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 مقدمة
 تخضع المنشآت السياحية قبل استثمارها للمراحل التالية :

 التأهيل الفني الأولي ويتمثل بإحدى الحالتين التاليتين : -أ
 . رخصة الإشادة السياحية الممنوحة للموقع السياحي وفق القوانين والأنظمة السياحية النافذة أصولًا 

 ائم أو لبناء يراد توسعته وفق القوانين والأنظمة السياحية النافذة رخصة التوظيف السياحية لبناء ق 
 أصولًا .

 التأهيل التجريبي بغية الافتتاح التجريبي .  -ب

 التأهيل السياحي .  -ت

 التصنيف السياحي .  -ث

 الترخيص السياحي بالاستثمار . -ج

 

وفق القرارات التسهيلات والإعفاءات  الحاصلة على التأهيل الفني الأوليويتم منح المنشأة 
؛ وتعديلاته 985/ لعام ا186ولاسيما قرار المجلس الأعلى للسياحة رقم /والأنظمة النافذة أصولًا 

 لمرحلتين من الرقابة :منذ إشادتها كما تخضع المنشأة 
 :  المرحلة الأولى -1

في هذه المرحلة حيث تتم هي المرحلة التي تلي مرحلة الحصول على التأهيل الفني الأولي و
ابعة مراحل تنفيذ المشروع بالتنسيق مع الوحدة الإدارية المختصة )كل حسب اختصاصه( من مت

  :حيث
 . تحديد نسبة إنجاز المشروع 

  مدى تقيد المشروع  بالبرنامج الزمني المحدد من قبل أصحابه قبل منح الرخصة )بيان
 مدى الجدية في العمل( .

 بقه مع المواصفات السياحية مدى تقيد المشروع بالرخصة الممنوحة ومدى تطا
 المعتمدة لدى الوزارة ونظام البناء المعتمد لدى الوحدة الإدارية المختصة .

 المرحلة الثانية :  -2
وتبدأ هذه المرحلة عند وضع المنشأة السياحية بالاستثمار ) حصولها على التأهيل التجريبي أو 

لحزئي أو التأهيل السياحي ( وتتم في هذه التأهيل الفني النهائي أو التأهيل الخدمي أو التأهيل ا
وذلك من خلال اللجان المشكلة  ةالمرحلة مراقبة حسن تشغيل المنشأة وفق القرارات والأنظمة النافذ

 . لهذا الغرض ولاسيما لجان الرقابة المشتركة واللجان المشكلة بناءً على قانون حماية المستهلك

( أو عللالالاى موقلالالاع وزارة السلالالاياحة عللالالاى شلالالابكة CDيراجلالالاع الملحلالالاق الخلالالااص بلالالاذلك )للاطلالالالاع عللالالاى نصلالالاوص القلالالارارات   ملاحظةةةة :
 www.syriatourism.orgالانترنيت 

http://www.syriatourism.org/
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 التوظيف السياحيالقرارات المعتمدة في الحصول على رخصة الإشادة أو رخصة 

 / يلات فلالالاي قطلالالااع الخلالالااص بملالالانح الإعفلالالااءات والتسلالالاه 31/7/1985/ تلالالااري  186القلالالارار رقلالالام
 . 12/3/1986/ تاري  8السياحة وتعليماته التنفيذية رقم /

  الخلالالالالااص بالنظلالالالالاام العمرانلالالالالاي للمشلالالالالااريع والمجمعلالالالالاات  /1987/لعلالالالالاام  /198/القلالالالالارار رقلالالالالام
 .والمنشآت السياحية وشروط إقامتها في الساحل والداخل )خارج المخططات التنظيمية(

 / سماح للمستثمرين العرب والأجانلاب بتمللاك المتضمن ال 4/9/2002/ تاري  20القرار رقم
واسلالالالاتئجار الأراضلالالالاي والعقلالالالاارات اللازملالالالاة لإقاملالالالاة مشلالالالااريعهم السلالالالاياحية عليهلالالالاا وتعليماتلالالالاه 

 .30/6/2003/ تاري  775التنفيذية الصادرة بالقرار رقم /

 / المتضلامن السلاماح بلادمج العقلاارات بنلااء عللاى طللاب  24/10/2004/ تاري  39القرار رقم
 ادة منشأة فندقية.المالك لغاية إش

 / 21/12/2005/ تلالااري  130المعلالادل بلالاالقرار رقلالام / 24/10/2004/ تلالااري  40القلالارار رقلالام 
المتضلالامن الموافقلالاة عللالاى تعلالاديل نظلالاام ضلالاابطة البنلالااء لابنيلالاة ضلالامن المنلالااطق ذات الصلالافة 
السكنية )عدا الفيلات الواقعة داخلال المخطلاط التنظيملاي لمراكلاز ملادن المحافظلاات( الواقعلاة 

د الملالالادن القديملالالاة المحلالالاددة ملالالان قبلالالال وزارة الثقافلالالاةى بغيلالالاة تحقيلالالاق الجلالالادوى الفنيلالالاة خلالالاارج حلالالادو 
والاقتصلالالاادية للالالادى اسلالالاتثمارها كمنشلالالاآت مبيلالالات وتكللالالاف وزارة الإدارة المحليلالالاة والبيئلالالاة باتخلالالااذ 

 الإجراءات التنفيذية لذلك مع استيفاء رسم مقابل التحسين.

 / تلالالالالالالالالالالالالااري  130قلالالالالالالالالالالالالام /المعلالالالالالالالالالالالالادل بلالالالالالالالالالالالالاالقرار ر  24/10/2004/ تلالالالالالالالالالالالالااري  41القلالالالالالالالالالالالالارار رقلالالالالالالالالالالالالام /
المتضلالامن الموافقلالاة عللالاى تعلالاديل الصلالافة العمرانيلالاة ملالان الصلالافة السلالاكنية إللالاى 21/12/2005

الصلالافة السلالاياحية لابنيلالاة السلالاكنية )علالادا الفلالايلات الواقعلالاة داخلالال المخطلالاط التنظيملالاي لمراكلالاز 
مدن المحافظات( أو المقاسلام المعلادة للبنلااء ضلامن المخططلاات التنظيميلاة بملاا فلاي ذللاك ملاا 

من المدن القديمة شلاريطة موافقلاة لجنلاة حمايلاة المدينلاة القديملاة وذللاك فلاي حلاال منها ض عيق
رغلالالالاب ملالالالاالكو تللالالالاك الأبنيلالالالاة أو المقاسلالالالام واسلالالالاتثمارها كمنشلالالالاآت مبيلالالالات وتكللالالالاف وزارة الإدارة 

 المحلية والبيئة باتخاذ الإجراءات التنفيذية لذلك مع استيفاء رسم مقابل التحسين.

 / المتضلالالامن تفلالالاويض ملالالاديريات السلالالاياحة فلالالاي  30/11/2005/ تلالالااري  2357القلالالارار رقلالالام
المحافظلالالاات وذللالالاك بملالالانح التأهيلالالال الأوللالالاي والتأهيلالالال السلالالاياحي والتصلالالانيف السلالالاياحي وملالالانح 
التوسلالاطات اللازملالاة للالادى الجهلالاات المعنيلالاة للمنشلالاات السلالاياحية ملالان سلالاوية النجمتلالاان داخلالال 
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 وخارج المخطط التنظيمي.

 / 2357مادة الأولى من القلارار /المتضمن تعديل ال 29/3/2006/ تاري  603القرار رقم /
ليصلالابح تفلالاويض السلالاادة ملالادراء السلالاياحة بالمحافظلالاات فيملالاا يخلالاص  30/11/2005تلالااري  

التلالالارخيص السلالالاياحي للمنشلالالاآت السلالالاياحية ملالالان فئلالالاة ثلالالالاث نجلالالاوم بلالالادلًا ملالالان نجمتلالالاين داخلالالال 
 وخارج المخطط التنظيمي.

 / الخاص باستثمار المواقع الأثرية.  21/12/2005  / تاري128القرار 

 / بخصلالالالالاوص تكليلالالالالاف وزارة السلالالالالاياحة بتشلالالالالاكيل لجنلالالالالاة  27/12/2006/ تلالالالالااري  162القلالالالالارار
مهمتهلالالاا اعتملالالااد حلالالادود المنلالالااطق والمحلالالااور السلالالاياحية المقترحلالالاة ملالالان قبلالالال اللالالاوزارة والواقعلالالاة 
خلالاارج المخططلالاات التنظيميلالاة وللالادى إقلالارار حلالادود تللالاك المنلالااطق والمحلالااور السلالاياحية يكلالاون 

 /.1987/ لعام /198وحسب احكام القرار / الترخيص ضمنها للمشاريع السياحية فقط

 / المتضلالامن تعلالاديل قلالارار المجللالاس الأعللالاى للسلالاياحة رقلالام  27/12/2006/ تلالااري  163القلالارار
/ الخلالالالالالااص بالنظلالالالالالاام العمرانلالالالالالاي للمشلالالالالالااريع والمجمعلالالالالالاات والمنشلالالالالالاآت 1987/ لعلالالالالالاام /198/

 السياحية وشروط إقامتها في الساحل والداخل )خارج المخططات التنظيمية(.

 المتضلالامن المشلالااريع السلالاياحية التلالاي يسلالاتمر تشلالاميلها  27/12/2006/ تلالااري  166/ القلالارار
بعلالالالالالاد تلالالالالالااري   1985/ لعلالالالالالاام 186بالإعفلالالالالالااءات الجمركيلالالالالالاة اللالالالالالاواردة ضلالالالالالامن بنلالالالالالاود القلالالالالالارار /

1/1/2007 . 

 / الخلالااص بالإعفلالااءات الممنوحلالاة فلالاي قطلالااع السلالاياحة وفلالاي  4/6/2007/ تلالااري  186القلالارار
المعلوملاات علان القلارار يمكلان الإطلالاع عللاى دليلال  حال الرغبة بالحصول على المزيد ملان

 المستثمر الخاص بالإعفاءات والتسهيلات السياحية.

 / المتضلالامن تعلالاديل صلايغة التعهلالادات اللالاواردة فلالاي نلالاص  5/3/2007/ تلالااري  219القلارار رقلالام
 وشروط تطبيقها . 1987/ لعام 198القرار رقم /

 / عللالالالاى ملالالالانح الصلالالالافة السلالالالاياحية المتضلالالالامن الموافقلالالالاة  4/6/2007/ تلالالالااري  187القلالالالارار رقلالالالام
للمشلالالااريع والمنشلالالاآت الجديلالالادة )التلفريلالالاكى علالالاروض الصلالالاوت والضلالالاوءى المنشلالالاآت العائملالالاةى 
هياكل الطلاائراتى هياكلال القطلااراتى ملادن الألعلاابى ملادن الترفيلاه....( ومنحهلاا الإعفلااءات 

 والتسهيلات المنصوص عنها للمشاريع والمنشآت السياحية.

 / وذللاك 50المتضلامن التعليملاات التنفيذيلاة للقلارار / 11/10/2007/ تاري  208القرار رقم /
 ة داخل وخارج المخططات التنظيمية .يبتحديد نسبة مساحة المحلات التجارية الصاف

  ملالالالان 5/ ملالالالان الملالالالاادة /7المتضلالالالامن تعلالالالاديل البنلالالالاد / 8/9/2008تلالالالااري   /246/القلالالالارار رقلالالالام /
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 ف المائل.والمتعلقة بالسق 1987/ لعام 198الفصل الرابع من القرار رقم /

 / لعام 212بخصوص التعليمات التنفيذية للقرار رقم / 8/9/2008/ تاري  242القرار رقم/
 وذلك فيما يخص بيع حق الانتفاع لوحدات الإشتاء والاططياف . 2007

 / ملالالان 9المتضلالالامن تعلالالاديل الفقلالالارة /ج/ ملالالان الملالالاادة / 8/9/2008/ تلالالااري  243القلالالارار رقلالالام /
ص تصلالالاديق مخططلالالاات المرحللالالاة الثانيلالالاة /القسلالالام بخصلالالاو  1987/ لعلالالاام 198القلالالارار رقلالالام /

 التنظيمي/ في المجمعات السياحية. 

 / الخاص بترخيص التلفريك . 8/9/2008/ تاري  244القرار رقم 

صةدرت جملةة مةن القةرارات بالإضةافة إلةةى محاضةر اجتمةاا مةع الجهةات المعنيةة الأخةةر  )وزارة 
لجةةت مختلةةف متطلبةةات تشةةجيع الاسةةةتثمار وزارة الةةر......( التةةي عا -الإدارة المحليةةة والبيئةةة

 السياحي وتبسيط الإجراءات وتسريع وتائر العمل وهي:

  المنعقد بين وزارتي السياحة والري والمتضمن آليلاة  5/5/2005محضر الاجتماع المؤرخ في
ملالانح موافقلالاات ملالان وزارة اللالاري عللالاى حفلالار آبلالاار للمسلالاتثمرين اللالاراغبين بتلالارخيص إشلالاادة منشلالااة 

  مخطط التنظيمي وقبل إنشائها.سياحية خارج ال

 /المتضلامن بيلاان مهلاام واختصلااص كلال ملان  14/6/2005/ تلااري  5220محضر اجتماع رقلام
والقلالالارارين  2003/لعلالالاام 1وزارة السلالالاياحة والوحلالالادات الإداريلالالاة المعنيلالالاة فلالالاي ظلالالال القلالالاانون رقلالالام /

 /. 97/  و / 198الصادرين عن المجلس الأعلى للسياحة رقمي /

  /39المتضلالالامن آليلالالاة تنفيلالالاذ القلالالارارات / 14/6/2005/ تلالالااري  5219محضلالالار الاجتملالالااع رقلالالام-
والمتعلقلالاة بلادمج العقلاارات وتعلالاديل  21/12/2005/ تلااري  131/ والمعدللاة بلاالقرار /40-41

 نظام ضابطة البناء وتحويل الصفة التنظيمية للعقارات من سكني إلى سياحي.

 / 7/11/2004/ تلااري  69المتضلامن تشلاميل القلارار / 21/12/2005/ تاري  131القرار رقم 
/ بملاا يتوافلاق ملاع 2005/ لعلاام /106الصادر عن المجلس الأعلى للسلاياحة بأحكام القلارار /

 /.2005لعام   / 4095/15/ب/16البلاغ رقم 

 / المتضمن الاكتفاء بموافقة المكتب التنفيذي لمجلس الوحدة 2006/ تاري  /149القرار رقم /
المعنلالالالاي أو المكتلالالاب التنفيلالالاذي لمحافظلالالاة دمشلالالاق فيملالالالاا الإداريلالالاة المعنيلالالاة أو المجللالالاس البللالالادي 

يخصلالالاها والعلالالارض عللالالاى اللجنلالالاة الإقليميلالالاة اسلالالاتثنائياً ومصلالالاادقة السلالالايد المحلالالاافظ والسلالالايد وزيلالالار 
الإدارة المحلية والبيئة على تعديل الصفة التنظيمية ونظام ضلاابطة البنلااء أو دملاج العقلاارات 

ارات المجللاس الأعللاى للسلاياحة ذوات بغية إشادة منشآت المبيت السياحية حسبما ورد في قر 
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وتخفض مدة الإعلان علان هلاذه التعلاديلات  24/10/2004تاري   41 – 40 – 39الأرقام 
لغلالااء مضلالامون قلالارار المجللالاس  الأعللالاى للسلالاياحة رقلالام  / / 106إللالاى ملالادة شلالاهر واحلالاد فقلالاط. وان

 . 5/5/2005تاري  

 / 2006/ لعام /7760محضر الاجتماع رقم./ 

 بخصوص منح أملار الحركلاة  13/3/2007/ص م ر تاري  869رقم  موافقة السيد وزير الري
عللالالالالاى حفلالالالالار بئلالالالالار بعلالالالالاد الحصلالالالالاول عللالالالالاى رخصلالالالالاة الإشلالالالالاادة أو التوظيلالالالالاف السلالالالالاياحي باسلالالالالاتثناء 

 محافظتي درعا والحسكة.

 / الخاصلالاة بتلالارخيص مشلالااريع القطلالااع العلالاام والمشلالاترك  9/8/2007/ تلالااري  5802الآليلالاة رقلالام
وتلالارخيص مشلالااريع القطلالااع الخلالااص المتعاقلالادة ومشلالااريع ملتقيلالاات سلالاوق الاسلالاتثمار السلالاياحي 

 مع شركات إدارة عالمية.

  الخاصة بترخيص منشآت سياحية على عقلاارات  2008/  25/11/ تاري  7654/الآلية رقم
 يعود جزء منها لأملاك الدولة أو لجهة عامة  والجزء الآخر لأملاك خاصة .

 / ملالاديريات السلالاياحة بالنسلالابة  الخلالااص بالتنسلالايق ملالاع 26/11/2008/ تلالااري  106التعملالايم رقلالام
للمشلالالااريع ملالالان سلالالاوية )أربلالالاع نجلالالاوم فملالالاا فلالالاوق ( لدراسلالالاة الإضلالالابارة وتلالالادقيق الملاحظلالالاات وفلالالاق 

 محضر اجتماع مشترك .

  الخلالااص بتفلاويض مهنلالادس معملالااري للمراجعلالاة فيملالاا  26/11/2008/ تلالااري  107/التعملايم رقلالام
 يخص المخططات المقترحة للمشروع السياحي .

تتصل بالحصةول علةى  تأ. إشكاليا ة))تتم معالج وتشجيعًا للاستثمار السياحي وتبسيطاً للإجراءات 
السةياحة فةي المحافظةة مةن رخصة الإشادة السياحية أو رخصة التوظيةف السةياحي مةن قبةل مديريةة 

خلال لجنة الترخيص السياحي في المحافظة والمشكلة من خلال قرار المجلةس الأعلةى للسةياحة رقةم 
/ القاضي بتشكيل اللجان السةياحية ولجةان التةرخيص السةياحي فةي المحافظةات 2002/ لعام /17/

 .)) 
 

 

 : إجراءات الحصول على رخصة إشادة سياحية و نميز حالتين أولًا :

 العقار داخل المخطط التنظيمي: -1-1
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 الأوراق المطلوبة من المستثمر:

 اتومرفلالالاق بصلالالاور علالالان الهويلالالا موقلالالاع ملالالان جميلالالاع الملالالاالكين طللالالاب يسلالالاجل أصلالالاولًا فلالالاي ديلالالاوان المديريلالالاة .أ
ويتضلالامن بصلالاورة  لهلالام وملصلالاق عليلالاه طلالاابع الهلالالال الأحملالار بالإضلالاافة إللالاى الطلالاابع الملالاالي الشخصلالاية
   خاصة:

   ليغ.للتبن المختار طالمو 

   ومساحته.فكرة عن فعاليات المشروع الذي يرغب بإقامته 

) مللالالاكى أجلالالاار أو  وثيقلالالاة تثبلالالات ملكيلالالاة صلالالااحب العلاقلالالاة للعقلالالاار أو العقلالالاارات الملالالاراد التلالالارخيص عليهلالالاا .ب
  استثمار(.

خةال مةن الإشةارات )لم يمضِ على إصداره أو تصديقه ملادة ثلاثلاة أشلاهر(  إخراج قيد عقاري حديث  .ج
تلالالاي تلالالاؤثر عللالالاى علالالاين العقلالالاار والمانعلالالاة للتصلالالارف وهلالالاي عللالالاى سلالالابيل المثلالالاال لا وال المانعةةةة للتةةةرخيص

 الحصر:

 .الحجز الاحتياطي أو التنفيذ. أو الإدار. في حال النزاا على ملكية عين العقار 

 .الرهن 
 .ًحق الانتفاا ما لم يقدم طلب الترخيص من مالك الرقبة و مالك المنفعة معا 
 لجبر..الحقوق الوقفية الخاضعة للاستبدال ا 

)للالام يملالاضِ عللالاى إصلالاداره أو تصلالاديقه ملالادة ثلاثلالاة أشلالاهر( فلالاي حلالاال علالادم  مصلالادق أصلالاولاً  ةبيلالاان مسلالااح .د
  .إدراج المساحة على البيان العقاري المذكور أعلاه

  أصولًا. مصدقةوثيقة من البلدية تبين الوضع التنظيمي للعقار  .ه

 برنامج زمني يبين مراحل تنفيذ المشروع مصدق من المهندس الدارس. .و

 مخطط تنظيمي بمقياس محدد يوضح العقار المراد ترخيصه والجوار مصدق أصولًا. .ز

فلالالاي حلالالاال كلالالاان العقلالالاار ذو صلالالافة سلالالاكنية مملالالاا يتطللالالاب تعلالالاديل نظلالالاام ضلالالاابطة البنلالالااء أو تغييلالالار الصلالالافة  .ح
التنظيميلالاة أو دملالاج العقلالاارات يقلالاوم المسلالاتثمر بتقلالاديم الأوراق الثبوتيلالاة اللازملالاة وفلالاق محضلالار الاجتملالااع 

المصدق من وزارتلاي السلاياحة والإدارة المحليلاة والبيئلاة والمتضلامن  14/6/2005  / تاري5219رقم /
 آلية التعديل.

اعتملااد كتلالااب ملالان البلديلالاة المختصلالاة تبلاين فيلالاه أنلالاه لا ملالاانع للالاديها ملان وصلالال شلالابكة الصلالارف الصلالاحي  .ط
الخاصة بالمشروع السياحي المقترح ترخيصه إلى شبكة المجرور العام شريطة توفره وفي حال عدم 
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( لميلالالااه الصلالالالارف الصلالالالاحي والمنصلالالارفات الناجملالالالاة علالالالان Packageمعالجلالالالاة مغلقلالالالاة )ره يلالالالاتم لحلالالاظ تلالالاوف
المنشأة السياحية المطلوب ترخيصها على المخططات الهندسية للمشروع ملاع دراسلاة تنفيذيلاة لإعلاادة 
استخدام الميلااه المعالجلاة للحلادائق والزراعلاة وأعملاال النظافلاة ملان خلالال شلابكة خاصلاة منفصلالة شلابكة 

 لة عن شبكات مياه الشرب.خاصة منفص

بيان من أصحاب العلاقة يتضمن كيفية معالجة النفايات الصلبة الناجمة علان المنشلاأة وتجميلاع هلاذه  .ي
النفايات وترحيلها إلى المكلاب العائلاد لهلاذه الوحلادة الإداريلاة أو البلديلاة مرفقلااً بموافقلاة البلديلاة أو الوحلادة 

 الإدارية ذات العلاقة على مضمونه.

 ثبوتية التي تقوم مديرية السياحة بتأمينها للمستثمر:الأوراق ال  

للمخططات التنظيميلاة المعتملادة  رخصة بناء مصدقة أو مخطط وجائب ونظام ضابطة البناء وفقاً  -أ
 .لدى الوحدة الإدارية أصولاً 

فلالاي حلالاال كلالاان العقلالاار ذو صلالافة سلالاكنية مملالاا يتطللالاب تعلالاديل نظلالاام ضلالاابطة البنلالااء أو تغييلالار الصلالافة  -ب
لإجلالالاراء التعلالالاديل  تراسلالالال مديريلالالاة السلالالاياحة الجهلالالاة الإداريلالالاة المختصلالالاةملالالاج العقلالالاارات التنظيميلالالاة أو د

بعد قيام صلااحب العلاقلاة بتقلاديم الأوراق الثبوتيلاة اللازملاة وفلاق محضلار الاجتملااع  أصولاً  المطلوب
المصلالالالالالادق ملالالالالالان وزارتلالالالالالاي السلالالالالالاياحة والإدارة المحليلالالالالالاة والبيئلالالالالالاة  14/6/2005/ تلالالالالالااري  5219رقلالالالالالام /

 .والمتضمن آلية التعديل

فلالاي حلالاال وجلالاود بنلالااء عللالاى العقلالاار الملالاراد تلالارخيص إشلالاادته سلالاياحياً ويرغلالاب صلالااحب العلاقلالاة بإزالتلالاه  -ت
 لإشادة المنشأة السياحية يتم تقديم :

 .موافقة هدم أو رخصة هدم من الجهة الإدارية المعنية  -1

المخططلالالاات المقترحلالالاة للتلالالارخيص مصلالالادقة ملالالان الجهلالالاة الإداريلالالاة المعنيلالالاة عللالالاى أنهلالالاا مطابقلالالاة لنظلالالاام  -2
 .ة البناء ومنهاج الوجائب ضابط

 

 (بذلك  يمكن لصاحب المشروا إحضار كافة الأوراق المطلوبة أعلاه بصورة شخصية إذا رغب)     
 
 
 

 العقار خارج المخطط التنظيمي: -2-1
 الأوراق المطلوبة من المستثمر: 

 الشخصلاية اتهويلاومرفق بصلاور علان ال موقع من جميع المالكين طلب يسجل أصولًا في ديوان المديرية -أ
   ويتضمن بصورة خاصة: لهم وملصق عليه طابع الهلال الأحمر بالإضافة إلى الطابع المالي
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  للتبليغ.ن المختار طالمو 

  ومساحته.فكرة عن فعاليات المشروع الذي يرغب بإقامته 

    حديث.مصدقة بتاري وثيقة تثبت ملكية صاحب العلاقة للعقار أو العقارات المراد الترخيص عليها -ب 
ملان الأوراق  -خال من الإشارات المانعلاة للتلارخيص والملاذكورة فلاي الفقلالارة )جلالا إخراج قيد عقاري حديث -ج 

  0المطلوبة داخل المخطط التنظيمي(

 .في حال عدم ورود المساحة على البيان العقاري الآنف الذكر مصدق أصولاً  ةبيان مساح -د 
ين تلالالاوزع الكتلالالال واسلالالاتعمالاتها وكافلالالاة التفاصلالالايل اللازملالالاة يبلالالا 1/1000مخطلالالاط تنظيملالالاي أوللالالاي بمقيلالالااس  -هلالالالا

 لتوضيح الفكرة )مقاطع في الأرض الشديدة الميول(.
 أصولًا.وثيقة من البلدية تبين الوضع التنظيمي للعقار مصدقة  -و
  )مصدق من مهندس طبوغرافي(. ون الأرض مائلة مصدق أصولاً لافي حال ك طبوغرافيمخطط  -ز 
مصلالادق  والأملالالاك العاملالاة فلالاي حلالاال وجودهلالاا يعلالاين عليلالاه الحلالادود والجلالاوار قيلالااس محلالاددبم مخطلالاط عقلالااري - ح

 من المصالح العقارية. أصولاً 
مخطط مطابق للمخطط العقاري يتضمن توزع الأشجار مصدق من الوحلادة الإداريلاة أو مديريلاة الزراعلاة  -ط

 في حال بين الكشف الفني وجود أشجار على العقار المراد ترخيصه.

/ لعلالالاام 198عهلالالادات المقدملالالاة ملالالان صلالالااحب العلاقلالالاة و المصلالالادقة ملالالان الكاتلالالاب بالعلالالادل وفلالالاق القلالالارار /الت  -ي 
  وتعديلاته مع ذكر أرقام جميع العقارات المراد ترخيصها ضمن كل تعهد و هي: 1987

  أو المنشلالاأة السلالاياحية الاسلالاتثمارية وفلالاق الغايلالاة التلالاي أنشلالاأت ملالان أجلهلالاا تحلالات تعهلالاد باسلالاتثمار المنشلالاأة
المكلالاان فلالاي حلالاال تغييلالار صلالافة الاسلالاتعمال وتمنلالاع تسلالاوية مخالفلالاة تغييرالاسلالاتعمال ملالان أيلالاة جهلالاة طائللالاة إغلالالاق 

  كانت .
 و دون مطالبة الجهة المرخصة بذلك. تهتعهد بتأمين كافة المرافق والخدمات على نفق 

 بعدم إفراز الجزء المخصص للمشروع السياحي الاستثماري وعدم نقل الملكية إلا لغاية استثماره  تعهد
للغاية المرخص لأجلها و بعد موافقة وزارة السياحة وتوضع إشارة دائمة بلاذلك عللاى صلاحيفة العقلاارا أملاا فلاي 
المنلالالااطق غيلالالار المحلالالاددة وغيلالالار المحلالالاررة فيحقلالالادم تعهلالالاد ملالالان صلالالااحب المنشلالالاأة بلالالاذلك وفلالالاي حلالالاال المخالفلالالاة يحلغلالالاى 

 ن أية جهة كانت.الترخيص ويغلق ويحختم المكان لحين إزالة المخالفة وتحمنع تسوية المخالفة م

 

) تقةةوم مديريةةة السةةياحة بتقةةديم نمةةاذج عةةن هةةذه التعهةةدات لصةةاحب العلاقةةة للتأكةةد مةةن دقةةة صةةياغة 
  (التعهدات

لحلالاظ محطلالاة معالجلالاة لميلالااه الصلالارف الصلالاحي والمنصلالارفات الناجملالاة علالان المنشلالاأة السلالاياحية المطللالاوب  –ك 
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ادة اسلاتخدام الميلااه المعالجلاة للحلادائق ترخيصها على المخططات الهندسلاية للمشلاروع ملاع دراسلاة تنفيذيلاة لإعلا
 والزراعة وأعمال النظافة من خلال شبكة خاصة منفصلة شبكة خاصة منفصلة عن شبكات مياه الشرب.

بيلالاان ملالان أصلالاحاب العلاقلالاة يتضلالامن كيفيلالاة معالجلالاة النفايلالاات الصلالالبة الناجملالاة علالان المنشلالاأة وتجميلالاع هلالاذه  -ل
حدة الإدارية أو البلدية مرفقاً بموافقلاة البلديلاة أو الوحلادة الإداريلاة النفايات وترحيلها إلى المكب العائد لهذه الو 

 ذات العلاقة على مضمونه.
مخطلالالاط كروكلالالاي موقلالالاع ملالالان المختلالالاار إذا كانلالالات العقلالالاارات ضلالالامن منطقلالالاة غيلالالار محلالالاددة ومحلالالاررة يطللالالاب:  -م

د الجهلاات والجوار ومصدق أصولًا من مدير الناحية مبينلااً عليلاه ملكيلاات الجلاوار وموقلاع ملان قلابلهم ملاع تحديلا
 (.غرب... –)شرق 

 21/12/2005/ تةةاري  126إذا كةةان العقةةار مملةةوك علةةى الشةةيوا فيةةتم معالجتةة  وفةةق القةةرار / – ص
 يتقدم بالثبوتيات التالية:و  8/9/2005/ تاري  7760ماا رقم /المتضمن الموافقة على محضر الاجت

 ل الوحدة الإدارية.مخطط كروكي لموقع قطعة الأرض المطلوب الترخيص عليها معد من قب 
  .شهادة من الهيئة الاختيارية تشهد بتصرفه لهذه المساحة 
  وثيقلالاة موقعلالاة ملالان قبلالال الملالاالكين الشلالاركاء المجلالااورين لقطعلالاة أرضلالاه تشلالاهد بحقلالاه و تخصصلالاه

 بهذه القطعة.
 .تصديق الوثائق الأنفة الذكر من قبل المكتب التنفيذي أو البلدية 
 يلالانص عللالاى علالادم المطالبلالاة بلالاأي عطلالال أو ضلالارر أو  تقلالاديم تعهلالاد مصلالادق للالادى الكاتلالاب بالعلالادل

تعلالالاويض نتيجلالالاة إلغلالالااء أو وقلالالاف التلالالارخيص بسلالالابب منازعلالالاات عللالالاى الحقلالالاوق أو اللالالادعاوى أملالالاام 
 القضاء ومسؤوليته عن ما ينشأ نتيجة هذه المنازعات و الدعاوى المتعلقة بالحقوق العينية.

 حات الملحوظلاة للنفلاع تقديم تعهد مصدق من الكاتب بالعدل يتضمن تنازله علان جميلاع المسلاا
 العام أو المشيدات العامة الملحوظة على قطعة الأرض المطلوب الترخيص عليها.

 : الأوراق الثبوتية التي تقوم مديرية السياحة بتأمينها للمستثمر 
  الآبار.جل حفر أموافقة وزارة الري من 

  أصولاً  الوحدة الإداريةمخطط ربط طرقي للعقار المراد ترخيصه مصدق من. 

  خارج حلارم المطلاارات يقع أن العقارطلب وثيقة مصدقة من الوحدة الإدارية المختصة تثبت 
والملالالالالاوانم والمواقلالالالالالاع العسلالالالالالاكرية والمنشلالالالالالاآت المسلالالالالاببة للتللالالالالالاوث والينلالالالالالاابيع والبحيلالالالالالارات الطبيعيلالالالالالاة 

 .بناء لأي جهة كانت منع وخطوط التوتر ولا يوجدوالصناعية والطرق والمناطق الأثرية 

فقة الجهات المختصة في الدولة على موقع المنشأة في الحالات التي تقع على أن تؤخذ موا
فيها المنشأة ضلامن حلارم الينلاابيع والبحيلارات الطبيعيلاة والاصلاطناعية ومسلاافة الحمايلاة للطلارق 
بجميع درجاتها ومسافة الحماية والحرم للمناطق والمواقع الأثرية )وثيقة من الجهلاات المعنيلاة 
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قاط ذللالاك عللالاى مخطلالاط الموقلالاع العلالاام المقلالادم ملالان صلالااحب العلاقلالاة تبلالاين حلالارم كلالال منهلالاا ملالاع إسلالا
 وتصديقه من الجهة المعنية(.

تحديلالاد الحلالارم جميعهلالاا مملالاا يسلالاهل عملالال النافلالاذة الواحلالادة  للسلالاياحة وقلالاد عالجلالات قلالارارات المجللالاس الأعللالاى
 وعمل المستثمر. 

 (غب في ذلك.ويمكن لصاحب المشروا إحضار كافة الأوراق المذكورة أعلاه بصورة شخصية إذا ر ) 

 / فلالالالاي 1987/ لعلالالالاام /198بعلالالالاد ذللالالالاك تحيلالالالال مديريلالالالاة السلالالالاياحة الإضلالالالابارة إللالالالاى لجنلالالالاة القلالالالارار  /
 المحافظة المعنية لمعالجة الموضوع وفق الأصول.

 / عللالالاى إقاملالالاة المشلالالاروع المقتلالالارح وذللالالاك بعلالالاد تلالالادقيق واعتملالالااد 198بعلالالاد موافقلالالاة لجنلالالاة القلالالارار /
ياحة وذلك بكتاب رسمي صادر عن السلايد الثبوتيات المقدمة تحال الإضبارة إلى مديرية الس

 المحافظ يتضمن إشعاراً بالموافقة على المشروع المقترح.

  تقلالاوم مديريلالاة السلالاياحة بلالاإجراء كشلالاف فنلالاي يتضلالامن وصلالاف العقلالاار والإشلالاادات الموجلالاودة عليلالاه
 والطرق الواصلة إليه وأية ملاحظات على العقار وذلك بدلالة الوحدة الإدارية المختصة.

/ 3مةةد كافةةة الأوراق الثبوتيةةة والتةةي لةةم يمةةها علةةى إصةةدارها أو تصةةديقها مةةدة /تعت ملاحظةةة:
أشهر من تاري  تسةجيل الإضةبارة لةد  مديريةة السةياحة المختصةة وفةق إحالةة السةيد المحةافظ 

 /.  198المتضمنة موافقة لجنة القرار /

 

  

 :الحصول على رخصة توظيف سياحي و نميز حالتين  ثانياً :

 اخل المخطط التنظيمي :العقار د -2-1

ملالالان الفقلالالارة أولًا ( بآليلالالاة رخصلالالاة الإشلالالاادة السلالالاياحية  1-1يلالالاتم تقلالالاديم كافلالالاة الأوراق الثبوتيلالالاة الملالالاذكورة فلالالاي )البنلالالاد    
 : مايلي  بالإضافة إلى

مخططلالالاات وضلالالاع راهلالالان مصلالالادقة ملالالان الوحلالالادة الإداريلالالاة المختصلالالاة عللالالاى أنهلالالاا مطابقلالالاة لنظلالالاام  -1
وجلالالالاود مخالفلالالالاات يلالالالاتم تلالالالادوين ملاحظلالالالاة عللالالالاى ضلالالالاابطة البنلالالالااء و منهلالالالااج الوجائلالالالاب وفلالالالاي حلالالالاال 

مخططلاات الوضلاع اللاراهن بأنلاه تلام تسلاوية كافلالاة المخالفلاات بلاالقرار رقلام و تلااري  الخلااص بهلالاذه 
 التسوية .

في حال ترخيص مقاسم ضمن بناء يتم تقديم مخطط إفرازي للمقاسم المراد ترخيصها مصدق  -2



  14 
 

 أصولًا.
وفق الأصةول لجهة الإدارية المختصة لتصديق المخططات بمراسلة االمعنية : تقوم مديرية السياحة ملاحظة 

 . المختصة أصولاً الإدارية ويمكن لصاحب العلاقة أن يقوم بتصديقها من الجهة ، 
 

 العقار خارج المخطط التنظيمي: -2-2
ياحية ملالالان الفقلالالارة أولًا ( بآليلالالاة رخصلالالاة الإشلالالاادة السلالالا 1-2يلالالاتم تقلالالاديم كافلالالاة الأوراق الثبوتيلالالاة الملالالاذكورة فلالالاي )البنلالالاد    

 وذللالالاك وفلالالاق محضلالالار الاجتملالالااع  مخططلالالاات وضلالالاع راهلالالان مصلالالادقة ملالالان الوحلالالادة الإداريلالالاة المعنيلالالاة بالإضةةةافة إلةةةى:
مع لحظ موافقةة وتعديلاته  1987/ لعام 198على أنها مطابقة لأحكام القرار / 8/9/2005/ تاري   7760/

 سيد المحافظ.ضمن محضرها المحال أصولًا من قبل ال / على هذه الإشغالات198لجنة القرار /
 

 الإجراءات المطلوبة من مديرية السياحة المختصة بعد استكمال كافة الأوراق الثبوتية : ثالثاً:
مقاطع  –تطلب مديرية السياحة من صاحب العلاقة تقديم المخططات المعمارية المقترحة للمشروع )مساقط 

للمشلالالاروع ومتطلالالاابق ملالالاع المخطلالالاط  مخطلالالاط الموقلالالاع العلالالاام مبلالالاين عليلالالاه جميلالالاع الكتلالالال والفعاليلالالاات –واجهلالالاات  –
وهنلاا نميلاز حلاالتين لاعتملااد المواصلافات ا العقاري ملان حيلاث الحلادود( مصلادقة ملان المكتلاب الهندسلاي اللادارس 

 المعايير السياحية أثناء الدراسة .و 
 

 
 

  الحالة الأولى:
فات الفنيلالالاة الدراسلالاة وفقلالالااً لانظملالاة والقلالالارارات السلالالاياحية المعتملالادة ملالالان قبلالال وزارة السلالالاياحة ملالالان حيلالاث المواصلالالا

 الواجب توفرها في المنشأة:

  / 1984/ لعام  593مطاعم: قرار. 

 / 31/5/1987/ تاري  19التعليمات الخاصة بالمطاعم الموسمية رقم. 

 / 1990/ لعام 293الشاليهات: قرار رقم. 

 / 1991/ لعام  387/  -/  201منشآت مبيت: قرار. 
 / 1992/ لعام  256مسابح: قرار رقم. 

 2003/ لعام  756كبريتية: قرار رقم /الحمامات ال. 
 / 2006/ لعام 2101مطاعم السفن العائمة: قرار. 

 / 2006/ لعام 659مطاعم الوجبة السريعة: قرار رقم. 

 / 2007/ لعام 57قرار الفنادق التراثية رقم . 
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  /2007/ لعام  864صالات الشاي )الكافتريا(: قرار. 

  /2007/ لعام  863المقاهي : قرار. 

 2008/ لعام 2435وتعديلاته بالقرار رقم / 2004/ لعام  1766ق إقامة: قرار / فناد  

 / 2009/ لعام 658الشقق السياحية : القرار رقم  

 
 اعتماد المواصفات والشروط الفنية لشركات إدارة عالمية: لحالة الثانية:ا

الخاصلالاة بتلالارخيص  9/8/2007/ تلالااري  5802وتلاتم الدراسلالاة فلالاي هلاذه فلالاي هلالاذه الحاللالاة بنلااء عللالاى الآليلالاة رقلام /
مشلالااريع القطلالااع العلالاام والمشلالاترك ومشلالااريع ملتقيلالاات سلالاوق الاسلالاتثمار وآليلالاة تلالارخيص مشلالااريع القطلالااع الخلالااص 

 المتعاقدة مع شركات إدارة عالمية.
 

/ يوملااً ملان تلاأمين الأوراق الثبوتيلاة 15يتم استكمال إجلاراءات التلارخيص المطلوبلاة فلاي مديريلاة السلاياحة خلالال /
تلادقيق المخططلاات بشلاكل مشلاترك ملاع مديريلاة المنشلاآت السلاياحية فلاي حلاال كانلات سلاوية المشلاروع ويتم دراسة و 

 أكثر من ثلاث نجوم بغرض توجيه الملاحظات إلى صاحب العلاقة إن وجدت ولمرة واحدة.

والأنظملالاة  توبعلالاد تلافلالاي الملاحظلالاات يلالاتم إعلالاداد مشلالاروع رخصلالاة الإشلالاادة أو التوظيلالاف السلالاياحي حسلالاب القلالارارا
لنافذة أصولًا ومن ثم إصدار هذه الرخصة في حلاال كانلات سلاوية المنشلاأة ثلالاث نجلاوم وملاا دون أملاا السياحية ا

علالالان  ةإن كانلالالات السلالالاوية أربلالالاع نجلالالاوم فملالالاا فلالالاوق فتحلالالاال الإضلالالابارة إللالالاى مديريلالالاة المنشلالالاآت السلالالاياحية لتلالالاتم المعالجلالالا
 طريقها.

  
)للمنشةةآت سةةوية أربةةع الإجةةراءات التةةي تقةةوم بهةةا مديريةةة المنشةةآت السةةياحية فةةي الةةوزارة : رابعةةاً 

 نجوم فما فوق (:
السلالاياحية ملالان قبلالال مديريلالاة  لإشلالاادةورود إضلالابارة المشلالاروع السلالاياحي المقتلالارح ملالاع مشلالاروع رخصلالاة ا عنلالاد 

تلالادقيق مشلالاروع تلالاتم دراسلالاة و  إللالاى مديريلالاة المنشلالاآت السلالاياحية مرفقلالاة بالكشلالاف الفنلالاي السلالاياحة المختصلالاة
ورودها إليها ومن ثم يتم رفعها لاستكمال   خلال خمسة عشر يوما من تاريشادة السياحية رخصة الإ

  أسباب صدورها من قبل السيد المعاون والسيد الوزير.
 لد  تقديم المخططات المقترحة للترخيص يراعى ما يلي: ملاحظة:

 المشروا خارج المخطط التنظيمي: -1

 في مع تقلاديم إسقاط الكتل المقترحة للمشروع على المخطط الطبوغرافي المصدق من المهندس الطبوغرا
مقاطع لجميع الكتل متعامدة مع الميل لحساب منسوب التلارخيص مصلادقة ملان المهنلادس الطبلاوغرافي 

 )في حال بين الكشف الفني أن الأرض مائلة(.
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 / يلالاتم اعتملالااد نسلالابة وتعديلاتلالاه 1987لعلالاام  /198نسلالابة البنلالااء وعاملالال الاسلالاتثمار اللالاواردين فلالاي القلالارار (
لمسلالالااحة العقلالالاار أو العقلالالاارات موضلالالاوع التلالالارخيص بلالالاع الحسلالالام منهلالالاا  البنلالالااء وعاملالالال الاسلالالاتثمار بالنسلالالابة

المساحة القابلة للارتيلااب المقلادرة ملان المصلاالح العقاريلاة والمدونلاة عللاى بيلاان النسلااحة / هلاذه المسلااحة 
 .قابلة للزيادة أو النقصان بنسبة .../( 

 قلالالااري المصلالالادق ملالالان تطلالالاابق حلالالادود الموقلالالاع العلالالاام المقتلالالارح للمشلالالاروع ملالالاع حلالالادود العقلالالاار عللالالاى المخطلالالاط الع
 المصالح العقارية.

 .عدم تعارض الكتل المقترحة مع مخطط توضع الأشجار في حال وجودها 

 لالالالارحم الأ ملالالالاة ملالالالان الجهلالالالاة تم تحديلالالالادها بالوثيقلالالالاة المقديلالالالاالواقعلالالالاة ضلالالالامنه ملالالالالاك العاملالالالاة المحيطلالالالاة بالعقلالالالاار أو حح
 مينها للمستثمر(. الفقرة الثالثة من الأوراق الثبوتية التي تقوم مديرية السياحة بتأالمختصة )

 .تطابق المساقط مع المقاطع والواجهات ومع أبعادها في الموقع العام 

  فلالاي حلالاال وجلالاود إشلالاادة )غرفلالاة حلالاارس مسلالاقوفة توتيلالااء ملالاثلًا( ضلالامن الموقلالاع العلالاام وغيلالار متوضلالاعة ضلالامن
الوجائب وستسلاتخدم كمسلاتودع خلالال فتلارة التنفيلاذ وفلاق ملاا يوضلاحه المسلاتثمر يلاتم تقلاديم تعهلاد مصلادق 

 اتب بالعدل بإزالتها حين الإنتهاء من التنفيذ وقبل التأهيل.من الك

 المشروا داخل المخطط التنظيمي: -2

  في حال وجود وضع راهن ضرورة مطابقة المخططات مقترحة للترخيص مع مخططلاات الوضلاع
الراهن وفي حال علادم التطلاابق يلاتم تصلاديق المخططلاات المقترحلاة للتلارخيص ملان الوحلادة الإداريلاة 

 أنها مطابقة لنظام ضابطة البناء ومنهاج الوجائب المعمول به لديها. المختصة على 

 .تطابق المساقط مع المقاطع والواجهات ومع أبعادها في الموقع العام 

 : حالات خاصة :خامساً 

  وفق وثيقة تُبين ذلك من الوحدة الإدارية : 2003مُشاد قبل عام  وجود بناء غير مرخص **

تقلاديم مخططلالاات وضلالاع راهلان حديثلالاة مصلادقة أصلالاولا ملان الجهلالاة الإداريلالاة يطللاب ملالان صلااحب العلاقلالاة  -
وفلالاق نظلالاام ضلالاابطة البنلالااء ( ومرفقلالاة بوثيقلالاة تثبلالات تسلالاوية –تجلالااري –ملالاع تحديلالاد صلالافة المخالفلالاة )سلالاكني 

 الطلب.المخالفات أصولا فيما إذا كانت قابلة للتسوية وفي حال غير ذلك يرد 

التنظيمية باستثناء منةاطق الحمايةة بمراكةز مةدن وجود العقار ضمن منطقة الحماية للمخططات  **
 المحافظات : 

و الصادر عن رئاسة مجلس الوزراء  19/6/2005تاري   15/ 4095/ب/16يخضع للبلاغ رقم  -
الفقلالالارة السلالالالاابعة و المتضلالالالامن أنلالالالاه ) يسلالالالامح ضلالالالامن منلالالالااطق الحمايلالالالاة للمخططلالالالاات التنظيميلالالالاة و خارجهلالالالاا 
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دارس والمشلالالالاافي و المشلالالالااريع السلالالالاياحية و الخدميلالالالاة بملالالالاا لا للوحلالالالادات الإداريلالالالاة و البللالالالاديات بإقاملالالالاة الملالالالا
يتعلالالاارض ملالالاع البرنلالالاامج التخطيطلالالاي للوحلالالادة الإداريلالالاة أو البلديلالالاة و حلالالارم الطلالالارق الرئيسلالالاية و بعلالالاد إعلالالاداد 

  مخطط توجيهي يراعي التوسع المستقبلي للوحدة الإدارية(.

 وجود بناء ضمن منطقة حماية المدينة القديمة:  **

حماية للمدينة القديمة على توظيف العقار سلاياحياً و موافقتهلاا عللاى مخططلاات التوظيلاف موافقة لجنة ال -
 المقترح.

 موافقة الآثار والمتاحف على التوظيف السياحي المقترح المحدد على المخططات. -

 وجود بناء اثر. أو تاريخي:  **

 مخططات._ موافقة الآثار والمتاحف على التوظيف السياحي المقترح المحدد على ال

: في حال تم توظيف البناء الأثر. كمنشأة مبيت سياحية فيجب أن تتوافق مواصفاتها ملاحظة 
 .الخاص بالفنادق التراثية  2007/ لعام 57الفنية مع القرار /

  :المشروا خارج المخطط التنظيمي -5-2
تكلالاون منفلالاذة قبلالال )والتلالاي يشلالاترط بهلالاا أن  عللالاى العقلالاارات الملالاراد ترخيصلالاها إشلالاغالاتفلالاي حلالاال وجلالاود    

 يلالالاتم إجلالالاراء الكشلالالاف الفنلالالاي ملالالان مديريلالالاة تعلالالاديلها  أوضلالالامها  ( أو 2003/ لعلالالاام 1صلالالادور القلالالاانون رقلالالام /
السياحة على الموقع وبيان مدى صلاحية البناء سياحيا وفيما إذا كلاان مخالفلاا أو غيلار مخلاالف لأحكلاام 

 :وتعديلاته  /198القرار /
 يطلب ما يلي: لات وتعدي 198الإشغالات مخالفة لأحكام الة  -1
 بإمكانيلالالاة ملالالانح الموافقلالالاة عللالالاى التوظيلالالاف السلالالاياحي المشلالالاروط بتسلالالاوية  198لجنلالالاة القلالالارار  رأي

  وتعديلاته . 198المخالفات مع بيان المواقع المخالفة لأحكام القرار 

  موافقة المحافظة المعنية للنظر في إمكانية تسوية المخالفات وذلك من قبل المكتب التنفيذي
بالتصلالاديق عللالاى مخططلالاات الوضلالاع اللالاراهن متضلالامناً أن المخالفلالاات تملالات تسلالاويتها اللالاذي يقلالاوم 

 وفق الأصول. 

 يطلب ما يلي :وتعديلات   198الإشغالات غير مخالفة لأحكام القرار  -2

  مخططات وضع راهن مصدقة ملان المكتلاب التنفيلاذي للمحافظلاة المعنيلاة ملاع توضلايح أن المخالفلاات
 تمت تسويتها وفق الأصول 

  2004/ لعام 10المحافظة المعنية بعد عرضها على لجنة البلاغ رقم /موافقة. 

  198موافقة لجنة القرار . 
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  2003لعام/1/تكون منفذة قبل صدور القانون رقمالمخالفات الواقعة على العقارات يشترط بها أن  ملاحظة:

تسةمح بةةذلك  عقةارات تةم تنظيمهةةا مةن قبةةل الجهةة المالكةةة /جهةة حكوميةة/ وفةةق القةوانين التةةي -3
 : أملاك المؤسسة العامة للإسكان....( –أملاك الموانم البحرية  –)الضواحي السكنية 

 تعاملالالالالالال معامللالالالالالاة العقلالالالالالاارات التلالالالالالاي تقلالالالالالاع داخلالالالالالال المخطلالالالالالاط التنظيملالالالالالاي ملالالالالالان حيلالالالالالاث الأوراق الثبوتيلالالالالالاة المطلوبلالالالالالاة 
 بالإضافة إلى:

 .الصفة التنظيمية للعقار سياحي 

 ضابطة البناء على أنها مطابقلاة لنظلاام ضلاابطة البنلااء  مخططات مصدقة من الجهة التي أقرت نظام
 ومنهاج الوجائب.

  :مشاريع القطاا العام والمشترك مشاريع ملتقيات سوق الاستثمار -5-3
الأوراق الثبوتيلالالاة اللازملالالاة لملالالانح رخصلالالاة الإشلالالاادة السلالالاياحية أو رخصلالالاة التوظيلالالاف السلالالاياحي  -1

 داخل المخطط/: –/خارج المخطط 
ثمار المصدق أصولًا على أن موافاة مديرية المنشآت السياحية أو دوائرها يكتفى بعقد الاست -

 في المحافظات بصورة عن إضبارة المشروع وعقود الاستثمار.
في حال كان العقار داخل المخطط التنظيمي يتم تصديق المخططات المقترحة من الجهة  -

اج الوجائلالاب أصلالاولًا وفلالاي الإداريلالاة المختصلالاة عللالاى أنهلالاا مطابقلالاة لنظلالاام ضلالاابطة البنلالااء ومنهلالا
 حال كانت )أثرية تاريخية( تصدق من الجهات المعنية أصولًا.

 الحالة الثانية(. –دراسة المخططات ويتم العمل وفق الفقرة )ثالثاً  -2
  :حالات تعديل الرخصةسادساً: 

 :الملكية** تغيير صفة 
  ية يتطلب الحصول على موافقة وزارة السياحية شخصية فان أي تعديل للملك لإشادةرخصة ا أنباعتبار    

قبلالال نقلالال  )لمنشلالاات أربلالاع نجلالاوم فملالاا فلالاوق ( أو مديريلالاة السلالاياحة ) للمنشلالاات ثلالالاث نجلالاوم فملالاادون ( السلالاياحة
ونميلاز هنلاا 28/2/2005/ تلااري  5183ومن أجل ذلك يطلب تقديم ما يلي وذلك وفقا للقرار رقلام / الملكية
 حالتين:

 دد :: نقل الملكية إلى مالكين جأولا 
أن يقلالالادم الماللالالاك الجديلالالاد التعهلالالادات المطلوبلالالاة لاسلالالاتثمار المنشلالالااة والمصلالالادقة أصلالالاولا )للمشلالالااريع خلالالاارج  .1

 المخطط التنظيمي(.

تعهلاد مصلالادق ملان الكاتلالاب بالعلادل ملالان صلالااحب التلارخيص بلالاان التسلاهيلات المقدملالاة فلاي ضلالاوء رخصلالاة  .2
التسلالاهيلات الممنوحلالاة الإشلالاادة اسلالاتخدمت لصلالاالح المشلالاروع وتعهلالادا ملالان قبلالال الماللالاك الجديلالاد بلالاالالتزام ب

 سابقا وعدم مطالبة الوزارة بأية تسهيلات منحت سابقاً.
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تعهلالالاد مصلالالادق ملالالان الكاتلالالاب بالعلالالادل بلالالاالتزام الماللالالاك الجديلالالاد بالتقيلالالاد بتنفيلالالاذ مخططلالالاات رخصلالالاة الإشلالالاادة  .3
السلالاياحية الممنوحلالاة أصلالاولا وفلالاي حلالاال وجلالاود مخالفلالاات تعلالاديل مضلالامون رخصلالاة الإشلالاادة السلالاياحية بملالاا 

 والأنظمة النافذة. يتوافق مع القوانين

كتلالالااب ملالالان مديريلالالاة السلالالاياحة تبلالالاين فيلالالاه رأيهلالالاا ومقترحهلالالاا الصلالالاريح بنقلالالال الملكيلالالاة بنلالالااء عللالالاى معلالالاروض  .4
أصلالاحاب العلاقلالاة يتوسلالاط فيهلالاا إللالاى المصلالاالح العقاريلالاة وذللالاك فلالاي حلالاال كانلالات السلالاوية ثلالالاث نجلالاوم وملالاا 

ت السلالاياحية فلالاي دون أملالاا إذا كانلالات أربعلالاة نجلالاوم فملالاا فلالاوق فتلالاتم التوسلالاطات علالان طريلالاق مديريلالاة المنشلالاآ
 الوزارة.

 في حال التنازل عن بعه الحصص إلى بقية الشركاء: ثانيا:
 / فقط المذكور أعلاه.4يكتفى بالبند رقم / 

بعد حصول الموافقة على نقل الملكية من المصالح العقارية يتقدم المالك الجديد بإخراج قيد عقاري ويتم    
 تعديل الرخصة بتغيير اسم المالك فقط.

 :بإضافة مساحات أو عقارات جديدة أو فعاليات على المنشاة الأصلية يتم ضمن الشروط التالية  **.
 المشروا داخل المخطط التنظيمي: -أ
تقديم مخططات وضع راهن ومخططات مقترحة للتعديل مصدقة من الوحدة الإدارية المختصة على أنها    

مطلوب للقرارات السياحية المعتمدة من قبل مديرية مطابقة التعديل ال ةمطابقة لنظام ضابطة البناءا ودراس
 السياحة أصولًا.

 المشروا خارج المخطط التنظيمي: -ب
 للقوانين الناظمة مطابقة التعديل المطلوب سواء كان مساحة أو عقار أو فعالياتتقوم مديرية السياحة ب. 

 قلالالالاة عللالالالاى ضلالالالام العقلالالالاارات بالمحافظلالالالاة المختصلالالالاة للمواف 1987لعلالالالاام  198لقلالالالارار ا رفلالالالاع الإضلالالالابارة إللالالالاى لجنلالالالاة
 الجديدة.

  عنلالالاد إضلالالاافة فعاليلالالاات جديلالالادة أو مسلالالااحات عللالالاى المنشلالالااة المرخصلالالاة ملالالان نفلالالاس العقلالالاار ) دون إضلالالاافة عقلالالاارات
( أو مديريلالاة جديلالادة( فلالاان الدراسلالاة تلالاتم بهلالاذه الحاللالاة علالان طريلالاق مديريلالاة السلالاياحة )للمنشلالاات سلالاوية ثلالالاث نجلالاوم

 (.للمنشات سوية أربع نجوم فما فوقالمنشآت السياحية )

 . بيان المواد المستجرة أو المستوردة في ضوء الرخصة السابقة 
  ًمن الوحدة الإدارية المختصة ومديرية السلاياحة المعنيلاة )وفلاق  تقديم مخطط وضع راهن حديث مصدق أصولا

المنعقلالالاد بلالالاين وزارتلالالاي السلالالاياحة والإدارة المحليلالالاة والبيئلالالاة 14/6/2005/ تلالالااري  5220محضلالالار الاجتملالالااع رقلالالام /
 جاوز مدة التصديق ثلاثة أشهر( ونميز حالتين:على ألا تت

: يلالالاتم تعلالالاديل رخصلالالاة مخططلالالاات الوضلالالاع اللالالاراهن مطابقلالالاة لمخططلالالاات رخصلالالاة الإشلالالاادة السلالالاياحية -
 الإشادة وفق المخططات المقترحة والمطابقة للقوانين والأنظمة النافذة لدى وزارة السياحة.
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تلاتم المعالجلاة وفلاق  السلاياحية: مخططات الوضع الراهن غير مطابقة لمخططات رخصة الإشادة -
المنعقلالالالالاد بلالالالالاين وزارة السلالالالالاياحة ووزارة الإدارة  8/9/2005/ تلالالالالااري  7760محضلالالالالار الاجتملالالالالااع رقلالالالالام /

الصلاادر علان السلايد رئلايس  21/12/2005/ تلااري  126المحلية والبيئة والموافق عليه بلاالقرار رقلام /
 رئيس المجلس الأعلى للسياحة.   -مجلس الوزراء 
  :لتنظيمية للعقارات المرخصة** تغيير الصفة ا

  البنلااء ومخطلاط الوجائلاب  ضلاابطة فيلاه نظلاام نلااً يطلب تقلاديم كتلااب ملان الوحلادة الإداريلاة التلاي يتبلاع لهلاا العقلاار مبي
 الإدارية.مخططات وضع راهن مصدقة من الوحدة  و ) سياحي أو تجاري (وفق التنظيم الجديد

الخلالالااص برسلالالام بلالالادل  2008/ لعلالالاام 221للسلالالاياحة رقلالالام/يحراعلالالاى تنفيلالالاذ أحكلالالاام قلالالارار المجللالالاس الأعللالالاى : ملاحظةةةة 
، حيث تحةدد قيمةة  26/10/2008/ تاري  6988الخدمات التي تقدمها وزارة السياحة وتعليماته التنفيذية رقم /

 وفق مايلي: رخص )الإشادة أوالتوظيف (السياحية للمنشآت السياحية بدل الخدمة الخاص بمنح

 منشآت الإطعام منشآت المبيت
 القيمة عند كل تعديل القيمة أول مرة سوية المنشأة القيمة عند كل تعديل  القيمة أول مرة المنشأةسوية 

 ل.س 18000 ل.س 35000 خمس نجوم ل.س 25000 ل.س 50000 خمس نجوم

 ل.س 15000 ل.س 30000 أربع نجوم ل.س 20000 ل.س 40000 أربع نجوم
 ل.س 10000 ل.س 20000 ثلاث نجوم ل.س 15000 ل.س 30000 ثلاث نجوم
 ل.س 8000  ل.س 15000  نجمتان ل.س 10000  ل.س 20000  نجمتان

                                                                          الجمهورية العربية السورية
      وزارة السياحة     

 
 

 

 

 الرقابة على دليل 
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 السياحية تنفيذ المشاريع
 
tourism.orgwww.syria 
 
 
 
 

 

 

 
 
 

القرارات المعتمدة في الرقابة على تنفيذ المشاريع السياحية الحاصلة على رخصة الإشادة 
 أوالتوظيف السياحي

  الخلالااص بالنظلالاام العمرانلالاي للمشلالااريع والمجمعلالاات والمنشلالاآت السلالاياحية وشلالاروط  /1987/لعةةام  /198/القةةرار رقةةم
 التنظيمية( إقامتها في الساحل والداخل )خارج المخططات

 / 30/11/2005/ تلااري  2357المتضلامن تعلاديل الملاادة الأوللاى ملان القلارار / 29/3/2006/ تةاري  603القرار رقم 
ليصلالابح تفلالاويض السلالاادة ملالادراء السلالاياحة بالمحافظلالاات فيملالاا يخلالاص التلالارخيص السلالاياحي للمنشلالاآت السلالاياحية ملالان فئلالاة 

  ثلاث نجوم بدلًا من نجمتين داخل وخارج المخطط التنظيمي.

 1987/ لعلالاام /198المتضلالامن تعلالاديل قلالارار المجللالاس الأعللالاى للسلالاياحة رقلالام / 27/12/2006/ تةةاري  163لقةةرار /ا /
الخلالااص بالنظلالاام العمرانلالاي للمشلالااريع والمجمعلالاات والمنشلالاآت السلالاياحية وشلالاروط إقامتهلالاا فلالاي السلالااحل واللالاداخل )خلالاارج 

 المخططات التنظيمية(.

 / وذللالاك بتحديلالاد نسلالابة مسلالااحة 50عليملالاات التنفيذيلالاة للقلالارار /المتضلالامن الت 11/10/2007/ تةةاري  208القةةرار رقةةم /
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 المحلات التجارية الصافية داخل وخارج المخططات التنظيمية .

  رئيس المجلس الأعلى للسياحة  –السيد رئيس مجلس الوزراء  الصادر عن 5/3/2008تاري   215القرار
مخالفات المنفذة فيها على أن يتم خلال تلك بالموافقة على منح تأهيل سياحي مشروط بمدة معينة تسجل فيه ال

المدة إما تسوية المخالفات مقابل أعلى بدل منفعة يحدد من قبل الوحدة الإدارية أو إزالة تلك المخالفات )سليم 
 نادي المهندسين (. –غسان وطارق إبراهيم  –محمد السمان  –محمد زكريا أحمر  –عرنوس 

  المتعلقلاة  1987لعلاام 198ملان الفصلال الرابلاع ملان القلارار 5ملان الملاادة  7البند تعديل  8/9/2008تاري   246القرار
بالسقف المائل ليكون: يقبل السقف الأخير في منشآت الإقامة الفندقية وفلاق رؤيلاة المصلامم بنلااء عللاى ملاذكرة تبريلارة 

. 

 /المتضلالالالامن بيلالالالاان مهلالالالاام واختصلالالالااص كلالالالال ملالالالان وزارة السلالالالاياحة  14/6/2005/ تلالالالااري  5220محضلالالالار اجتملالالالااع رقلالالالام
والقلارارين الصلاادرين علان المجللاس الأعللاى للسلاياحة  2003/لعلاام 1والوحدات الإدارية المعنية في ظلال القلاانون رقلام /

 /. 97/  و / 198رقمي /

  10/9/2008تاري   6035آلية تأهيل وتصنيف وترخيص المنشآت السياحية رقم 

عللالاى حاشلالاية السلالايد اللالاوزير( للتعملالايم )توقيلالاع السلالايد ملالادير المنشلالاآت بنلالااءً  27/3/2007/ تةةاري  945التعمةةيم رقةةم / -
 أشهر للبدء باستكمال المشاريع تحت طائلة تجميد الرخصة. 6على المنشآت المتوقفة بإعطاء مهلة 

) توقيلاع السلايد معلااون اللاوزير( متابعلاة المشلااريع السلاياحية التلاي وصلالت  25/10/2007تةاري   131التعميم رقةم  -
بضلالارورة علالادم وضلالاع مشلالاروعهم بالاسلالاتثمار قبلالال الحصلالاول عللالاى فملالاا فلالاوق  %90نسلالابة الإنجلالااز الكللالاي فيهلالاا إللالاى 

بلاغهلالام بكافلالاة الثبوتيلالاات المطلوبلالاة لكلالال ملالان الافتتلالااح التجريبلالاي  موافقلالاة الافتتلالااح التجريبلالاي تحلالات طائللالاة الإغلالالاق وان
 والتأهيل السياحي أصولًا تمهيداً لوضعها بالاستثمار.

بنلالااءً عللالاى حاشلالاية السلالايد اللالاوزير( للتنسلالايق ملالاع )توقيلالاع السلالايد ملالادير المنشلالاآت  21/2/2008تةةاري   406التعمةةيم  -
الجهلالاة الإداريلالاة المختصلالاة لإغلالالاق المشلالااريع وختمهلالاا بالشلالامع الأحملالار )عنلالاد وجلالاود جلالازء مسلالاتثمر( لحلالاين تسلالاوية 

 أوضاعها أصولًا عند تجميد رخص الإشادة بعد إيقاف منح أية توسطات أو تسهيلات للمشاريع عندها.

ع السلالالايد ملالالادير المنشلالالاآت بنلالالااءً عللالالاى حاشلالالاية السلالالايد اللالالاوزير( لاسلالالاتئجار )توقيلالالا 21/2/2008تةةةاري   407التعمةةةيم  -
سلالايارات لتنفيلالاذ الجلالاولات المتعلقلالاة بتتبلالاع التنفيلالاذ وموافلالااة اللالاوزارة بلالاالفواتير بعلالاد وضلالاع برنلالاامج زمنلالاي للجلالاولات . فيملالاا 

 يخص سياحة ريف دمشق التنسيق مع الوزارة. 

شآت بناءً على حاشية السيد الوزير( لحصر )توقيع السيد مدير المن 21/2/2008تاري   408التعميم  -
عطاء مهلة  أشهر ليصار إلى إبلاغهم عن  3المشاريع المتعذر إبلاغ أصحابها بضرورة المباشرة بالتنفيذ وان
 طريق الصحف الرسمية واحتساب مدة التبليغ من تاري  النشر في الصحف.
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شاريع السياحية قيد التنفيذ )الحاصلة على ) توقيع السيد معاون الوزير( للم 2/3/2008تاري   33التعميم  -
رخصة إشادة( أو للمنشآت الموضوعة بالاستثمار )التي تتطلب إعادة تجديدها ( والمتعثرة لأسباب تمويلية 
لمخاطبتهم للإقلاع بمشاريعهم وفق برنامج زمني محدد وتعهد مصدق لدى الكاتب بالعدل يتضمن ضرورة 

ر من تاريخه. وفي حال عدم الاستجابة تتم المعالجة بالإلغاء أو التجميد المباشرة ومتابعة العمل خلال شه
 حسب الوضع. 

مع ضرورة بيان المشاريع التي  33) توقيع السيد معاون الوزير( تأكيد على  20/7/2008تاري   65التعميم  -
 تم التعاقد عليها بسوق الاستثمار الرابع.

للمتابعة لدى المصالح العقارية  4/9/2006تاري   37ورقم   11/6/2006تاري   55التعميمين رقم  -
وموافاتنا بما يشعر بها  خارج المخطط التنظيمي بالمحافظات لوضع إشارة وزارتنا على العقارات المرخصة

)عدم إفراز الجزء المخصص للمشروع السياحي الاستثماري وعدم نقل ملكيته إلا لغاية استثماره لنفس الغاية 
 عد موافقة الوزارة(.المرخص لأجلها وب

للمتابعة لدى المصالح العقارية بالمحافظات لوضع إشارة وزارتنا على  8/5/2007/ تاري  1318التعميم رقم / -
 العقارات المرخصة خارج المخطط التنظيمي .

 

 

  القرارات السياحية المعتمدة من قبل وزارة السياحة من حيث المواصفات الفنيلاة والخدميلاة
 :ومعايير الجودة 

  / 1987/ لعام 19والتعليمات الخاصة بالمطاعم الموسمية رقم /1984/ لعام  593المطاعم:قرار . 

 / 31/5/1987/ تاري  19التعليمات الخاصة بالمطاعم الموسمية رقم. 

 / 1990/ لعام 293الشاليهات: قرار رقم. 

 / 1991/ لعام  387/  -/  201منشآت مبيت: قرار. 
 / 1992عام / ل 256مسابح: قرار رقم. 

 / 2003/ لعام  756الحمامات الكبريتية: قرار رقم. 
 / 2006/ لعام 2101مطاعم السفن العائمة: قرار. 

 / 2006/ لعام 659مطاعم الوجبة السريعة: قرار رقم. 

  /2007/ لعام  864صالات الشاي )الكافتريا(: قرار. 

  /2007/ لعام  863المقاهي : قرار. 

  / 2008/ لعام 2435وتعديلاته بالقرار رقم / 2004لعام  / 1766فنادق إقامة: قرار  

 / 2009/ لعام 658الشقق السياحية : القرار رقم  
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 . معايير الجودة المعتمدة لدى الوزارة 

 بة على تنفيذ المشاريع السياحيةآلية الرقا
البة صاحب العلاقة تبدأ هذه المرحلة بعد الحصول على رخصة الإشادة أو التوظيف السياحي مباشرةً حيث تتم مط

رخصة قصاها سنة من تاري  الحصول على للبدء في تنفيذ المشروع خلال مدة أ بالحصول على رخصة البناء اللازمة
لوضع إشارة ا كما تقوم مديرية السياحة المعنية بالمتابعة مع مديريات المصالح العقارية  الإشادة أو التوظيف السياحي

بموجب رخص إشادة أو توظيف سياحية للمشاريع الواقعة داخل المخطط  رخصةوزارتنا على صحف العقارات الم
وللمشاريع الواقعة خارج المخطط التنظيمي وفق التعميمين رقم  8/5/2007/ تاري  1318التنظيمي)وفق التعميم رقم /

 .4/9/2006/ تاري  73ورقم / 11/6/2006/ تاري  55/

بمدى توافق أو تعارض الواقع المنفذ مع المواصفات  الكشوف الفنيةعند إجراء تنحصر مسؤولية مديرية السياحة 
 يتضمن الكشف الفني مايلي : ا حيث والشروط السياحية 

  بيان حصول المشروع على رخصة بناء مع ضرورة مطابقتها مع رخصة الإشادة وموافاة مديرية المنشآت السياحية
 ة مع الجهة الإدارية المختصة .وفي حال عدم الحصول عليها تتم المتابع بصورة عنها

  نسبة الإنجاز على الهيكلاأعمال الموقع العاما اكساءا تقطيعات داخليةا تدفئةا تكييفا صحيةا كهرباءا واجهاتا
 ديكورا نسبة الإنجاز الكلية.

 ة التنفيذ.بيان فيما إذا كان العمل في المشروع مستمر أو متوقف مع بيان أسباب التوقف والمعالجة المتبعة لمتابع 

  المطابقة أو عدمها )في حال وجود مخالفات يتم توصيف المخالفة كل حسب اختصاصه مديرية السياحة أو الوحدة
/ نجوم أو 3-2الإدارية المعنية مع بيان مدى تأثيرها على سوية المنشأة والمعالجة التي تمت للمشاريع من سوية /

 . / نجوم(5-4مقترح المعالجة للمشاريع من سوية /

بمدى توافق أو تعارض الواقع المنفذ مع نظام  عند إجراء الكشوف الفنيةتنحصر مسؤولية الوحدة الإدارية المختصة 
لعام  198ضابطة البناء )المشروع داخل المخطط التنظيمي( ومدى توافق أو تعارض الواقع المنفذ مع أحكام القرار 

اوفي حال تضمن الكشف المعد من قبل الوحدة الإدارية وتعديلاته )المشروع خارج المخطط التنظيمي(  1987
المختصة بأن الواقع المنفذ يتعارض مع نظام ضابطة البناء المعمول به لديها )المشروع داخل المخطط التنظيمي( 

 من قبل تحال الإضبارة وتعديلاته 198فذ يتعارض مع أحكام القرار الواقع المن -تعالج المخالفات من قبلها أصولًا 
 للمعالجة من قبلها أصولًا.  198مديرية السياحة المختصة إلى لجنة القرار

 تزيد عن ثلاثة أشهر. مختصة بإجراء كشوف دورية لمدة لاتقوم مديرية السياحة المعنية والوحدة الإدارية ال 

 تم فيها إلغاء رخصة الإشادة أو التوظيف السياحي الممنوحة :ت التي يالحالا
 نميز الحالات التالية::  واقع داخل المخطط التنظيمي المشروا -أولًا 

 :تقدم صاحب العلاقة بطلب إلغاء رخصة الإشادة أوالتوظيف السياحي الممنوحة ل  الحالة الأولى : 
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_ يتقدم صلااحب العلاقلاة بمعلاروض يتضلامن طللاب إلغلااء الرخصلاة السلاياحية الممنوحلاة للاه ملاع ذكلار أسلاباب طللاب الإلغلااء 1
مرفقلالااً بلالاه صلالاورة علالان الهويلالاة  بعةةد حصةةول  علةةى رخصةةة الإشةةادة أو التوظيةةف السةةياحي بالتنفيةةذبشةةرط عةةدم مباشةةرت  

 الشخصية له. 

 _ تقوم مديرية السياحة المعنية بدراسة طلب صاحب العلاقة وذلك بمراسلة كل من :2

 لات .مديرية المالية والوحدة الإدارية لبيان فيما إذا استفاد المشروع من أية إعفاءات أو تسهي -أ

 المصارف وفروعها التي تم التوسط لديها. -ب

 الجهات التي تم التوسط لديها للاستيراد أو الإستجرار أو غير ذلك .-ت

فلالارع نقابلالاة المهندسلالاين المخلالاتص لبيلالاان فيملالاا إذا اسلالاتفاد صلالااحب العلاقلالاة ملالان الرسلالاوم  المخفضلالاة لتصلالاديق المخططلالاات  -ث
 كمشروع سياحي .

 بالردود نميز حالتين : ولدى موافاة مديرية السياحة  

 في حال استفاد صاحب العلاقة من: -أ

توسلالاطات بأنواعهلالاا تقلالاوم مديريلالاة السلالاياحة المعنيلالاة بمراسلالالة الجهلالاات التلالاي اسلالاتفاد منهلالاا صلالااحب العلاقلالاة للمعالجلالاة وفلالاق  -
 الأنظمة النافذة لديهم أصولًا وموافاتها بالنتائج ليصار إلى متابعة إجراءات إلغاء الرخصة أصولًا .

ملالالان رسلالالاوم التلالالارخيص ) رخصلالالاة البنلالالااء ( تقلالالاوم مديريلالالاة السلالالاياحة المعنيلالالاة بمراسلالالالة الوحلالالادة الإداريلالالاة التلالالاي منحتلالالاه  إعفلالالااء -
رخصلاة البنلالااء لتقلاوم بلالادورها بإلغائهلاا وموافلالااة مديريلاة السلالاياحة المعنيلالاة بالنتلاائج ليصلالاار إللاى متابعلالاة إجلاراءات إلغلالااء الرخصلالاة 

 أصولًا .

يق المخططلالاات ملالان نقابلالاة المهندسلالاين تقلالاوم مديريلالاة السلالاياحة المعنيلالاة الرسلالاوم المخفضلالاة للمشلالااريع السلالاياحية فلالاي تصلالاد -
بمراسلالالة فلالارع نقابلالاة المهندسلالاين المخلالاتص  لاسلالاتيفاء رسلالاوم تصلالاديق المخططلالاات للمشلالاروع كبنلالااء علالاادي غيلالار سلالاياحي  وفلالاق 

علام مديرية السياحة  بنتائج المعالجة .  الأنظمة والقوانين النافذة لديهم أصولًا وان

تقوم مديريلاة السلاياحة المعنيلاة برفلاع معلاروض  صاحب العلاقة من أية إعفاءات أو تسهيلات في حال عدم استفادة -ب
صلالااحب العلاقلالاة مرفقلالااد بلالاالردود وبالكشلالاف الفنلالاي ومشلالافوعاد برأيهلالاا ومقترحهلالاا إللالاى مديريلالاة المنشلالاآت السلالاياحية )فلالاي حلالاال أن 

 قرار الإلغاء سيصدر عن الوزارة وفق سوية المنشأة( .

بلاالوزارة )مديريلاة السلاياحة _مديريلاة المنشلالاآت السلاياحية( وفلاق سلاوية المنشلاأة الملاراد إلغلااء ترخيصلالاها  _ تقلاوم الجهلاة المعنيلاة3
 بإعداد قرار الإلغاء ومتابعة إجراءات صدوره أصولًا.

عدم المباشرة بالتنفيذ رغةم مةرور فتةرة لا تقةل عةن عةام علةى مةنح رخصةة الإشةادة أو  : الحالة الثانية
 حصول على رخصة البناء خلال مدة عام :التوظيف السياحي أو عدم ال

في حال بينت الكشوف الدوريلاة ملان قبلال مديريلاة السلاياحة والوحلادة الإداريلاة المختصلاة عللاى المشلاروع علادم المباشلارة بالتنفيلاذ 
رغلالام ملالارور فتلالارة لا تقلالال علالان علالاام عللالاى ملالانح رخصلالاة الإشلالاادة أو التوظيلالاف  السلالاياحي أو علالادم حصلالاوله عللالاى رخصلالاة البنلالااء 

 ع يتم إجراء ما يلي: اللازمة للمشرو 
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إبلالالاغ صلالااحب العلاقلالاة بضلالارورة الحصلالاول عللالاى رخصلالاة البنلالااء اللازملالاة و المباشلالارة الجديلالاة بالتنفيلالاذ خلالالال ملالادة معينلالاة  -1
 )ثلاثة أشهر(.

في حال عدم وجود استجابة فعلية من قبل صاحب العلاقة يرفع مقترح بإلغلااء رخصلاة الإشلاادة أو التوظيلاف السلاياحي  -2
إلى مديرية المنشآت السياحية )في حال أن قرار الإلغاء سيصدر عن الوزارة وفلاق سلاوية المنشلاأة(  من قبل مديرية السياحة 

 (من الحالة الأولى .2وذلك بعد قيامها بالإجراءات المنوه عنها بالفقرة )

ترخيصلاها  تقوم الجهلاة المعنيلاة بلاالوزارة )مديريلاة السلاياحة _مديريلاة المنشلاآت السلاياحية( وفلاق سلاوية المنشلاأة الملاراد إلغلااء -3
 بإعداد قرار الإلغاء ومتابعة إجراءات صدوره أصولًا.

 المرخص لأجلها المشروا : توظيف المنشأة: تغيير الحالة الثالثة    

فلالالاي حلالالاال بينلالالات الكشلالالاوف الدوريلالالاة ملالالان قبلالالال مديريلالالاة السلالالاياحة والوحلالالادة الإداريلالالاة المختصلالالاة عللالالاى  المشلالالاروع بلالالاأن صلالالااحب   
 محل تجاري ...(. –مرخصة كأن يتم تحويلها إلى :)سكن المشروع قام بتغيير توظيف المنشأة ال

 يتم إبلاغ صاحب العلاقة بضرورة تسوية وضع  مشروعه خلال مدة معينة )ثلاثة أشهر(. -1

فلالالاي حلالالاال علالالادم وجلالالاود اسلالالاتجابة فعليلالالاة ملالالان قبلالالال صلالالااحب العلاقلالالاة يرفلالالاع مقتلالالارح بإلغلالالااء رخصلالالاة الإشلالالاادة أو التوظيلالالاف  -2
 عد قيامها بمراسلة كلًا من : السياحي من قبل مديرية السياحة  وذلك ب

 مديرية المالية والوحدة الإدارية لبيان فيما إذا استفاد المشروع من أية إعفاءات أو تسهيلات . -أ

 المصارف وفروعها التي تم التوسط لديها. -ب

 الجهات التي تم التوسط لديها للاستيراد أو الإستجرار أو غير ذلك .-ت

تص لبيلالاان فيملالاا إذا اسلالاتفاد صلالااحب العلاقلالاة ملالان الرسلالاوم  المخفضلالاة لتصلالاديق المخططلالاات فلالارع نقابلالاة المهندسلالاين المخلالا -ث
 كمشروع سياحي .

 ولدى موافاة مديرية السياحة بالردود نميز حالتين :  

 في حال استفاد صاحب العلاقة من:-أ

لاقلالاة للمعالجلالاة وفلالاق توسلالاطات بأنواعهلالاا تقلالاوم مديريلالاة السلالاياحة المعنيلالاة بمراسلالالة الجهلالاات التلالاي اسلالاتفاد منهلالاا صلالااحب الع -
 الأنظمة والقوانين النافذة لديهم أصولًا وموافاتها بالنتائج ليصار إلى متابعة إجراءات إلغاء الرخصة أصولًا .

إعفلالالااء ملالالان رسلالالاوم التلالالارخيص ) رخصلالالاة البنلالالااء ( تقلالالاوم مديريلالالاة السلالالاياحة المعنيلالالاة بمراسلالالالة الوحلالالادة الإداريلالالاة التلالالاي منحتلالالاه  -
التلاي أعفلاي منهلاا بموجلاب رخصلاة الإشلاادة السلاياحية وموافاتهلاا بالنتلاائج ليصلاار إللاى  رخصة البناء وذللاك لاسلاتيفاء الرسلاوم

 متابعة إجراءات إلغاء الرخصة أصولًا .

الرسلالاوم المخفضلالاة للمشلالااريع السلالاياحية فلالاي تصلالاديق المخططلالاات ملالان نقابلالاة المهندسلالاين تقلالاوم مديريلالاة السلالاياحة المعنيلالاة  -
م تصلاديق المخططلاات للمشلاروع كبنلااء علاادي غيلار سلاياحي  وفلاق بمراسلة فرع نقابة المهندسين المختص  لاستيفاء رسلاو 

علام مديرية السياحة  بنتائج المعالجة .  الأنظمة والقوانين النافذة لديهم أصولًا وان
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فلالاي حلالاال علالادم اسلالاتفادة صلالااحب العلاقلالاة ملالان أيلالاة إعفلالااءات أو تسلالاهيلات تقلالاوم مديريلالاة السلالاياحة المعنيلالاة برفلالاع مقتلالارح  -ب
ظيلالاف السلالاياحي إللالاى مديريلالاة المنشلالاآت السلالاياحية )فلالاي حلالاال أن قلالارار الإلغلالااء سيصلالادر علالان بإلغلالااء رخصلالاة الإشلالاادة أو التلالاو 

 الوزارة وفق سوية المنشأة( مرفقاً به تقرير الكشف الفني على المشروع و الثبوتيات اللازمة.

د إلغلااء ترخيصلاها تقوم الجهة المعنية بالوزارة )مديرية السلاياحة _مديريلاة المنشلاآت السلاياحية ( وفلاق سلاوية المنشلاأة الملارا -2
 بإعداد قرار الإلغاء ومتابعة إجراءات صدوره أصولًا.

 نميز الحالات التالية: : المشروا واقع خارج المخطط التنظيمي -ثانياً 

 :: تقدم صاحب العلاقة بطلب إلغاء رخصة الإشادة أوالتوظيف السياحي الممنوحة ل  الحالة الأولى    

ضلامن طللاب إلغلااء الرخصلاة السلاياحية الممنوحلاة للاه ملاع ذكلار أسلاباب طللاب الإلغلااء _ يتقدم صلااحب العلاقلاة بمعلاروض يت1
ويلاتم التأكلاد ملان أن مقلادم الطللاب  بعةد حصةول  علةى رخصةة الإشةادة أو التوظيةف السةياحي بشرط عدم مباشرت  بالتنفيةذ

 هو صاحب العلاقة حصراً مع إرفاق صورة عن الهوية الشخصية له. 

 ة بمراسلة كل من :_ تقوم مديرية السياحة المعني2

 مديرية المالية والوحدة الإدارية لبيان فيما إذا استفاد المشروع من أية إعفاءات أو تسهيلات . -أ

 المصارف وفروعها التي تم التوسط لديها. -ب

 الجهات التي تم التوسط لديها للاستيراد أو الإستجرار أو غير ذلك .-ت

 ز حالتين :ولدى موافاة مديرية السياحة بالردود نمي

 في حال استفاد صاحب العلاقة من:-أ

توسلالاطات بأنواعهلالاا تقلالاوم مديريلالاة السلالاياحة المعنيلالاة بمراسلالالة الجهلالاات التلالاي اسلالاتفاد منهلالاا صلالااحب العلاقلالاة للمعالجلالاة وفلالاق  -
 الأنظمة والقوانين النافذة لديهم أصولًا وموافاتها بالنتائج ليصار إلى متابعة إجراءات إلغاء الرخصة أصولًا .

ملالالان رسلالالاوم التلالالارخيص ) رخصلالالاة البنلالالااء ( تقلالالاوم مديريلالالاة السلالالاياحة المعنيلالالاة بمراسلالالالة الوحلالالادة الإداريلالالاة التلالالاي منحتلالالاه  إعفلالالااء -
 رخصة البناء لتقوم بدورها بإلغائها وموافاتها بالنتائج ليصار إلى متابعة إجراءات إلغاء الرخصة أصولًا .

وم مديريلاة السلاياحة المعنيلاة برفلاع معلاروض تقلافي حال عدم استفادة صاحب العلاقةة مةن أيةة إعفةاءات أو تسةهيلات  -ب
صلالااحب العلاقلالاة مرفقلالااد بلالاالردود وبالكشلالاف الفنلالاي ومشلالافوعاد برأيهلالاا ومقترحهلالاا إللالاى مديريلالاة المنشلالاآت السلالاياحية )فلالاي حلالاال أن 

 قرار الإلغاء سيصدر عن الوزارة وفق سوية المنشأة(. 

ومتابعلالاة التشلالاييد( وفلالاق سلالاوية المنشلالاأة الملالاراد إلغلالااء مديريلالاة التلالارخيص -تقلالاوم الجهلالاة المعنيلالاة بلالاالوزارة )مديريلالاة السلالاياحة  -3
 ترخيصها بإعداد قرار الإلغاء ومتابعة إجراءات صدوره أصولًا.

 

عدم المباشرة بالتنفيذ رغم مةرور فتةرة لا تقةل عةن عةام علةى مةنح    رخصةة الإشةادة أو التوظيةف :  الحالة الثانية    
 دة عام :السياحي أو عدم الحصول على رخصة البناء خلال م
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في حال بينت الكشوف الدوريلاة ملان قبلال مديريلاة السلاياحة والوحلادة الإداريلاة المختصلاة عللاى المشلاروع علادم المباشلارة بالتنفيلاذ 
رغلالام ملالارور فتلالارة لا تقلالال علالان علالاام عللالاى ملالانح رخصلالاة الإشلالاادة أو التوظيلالاف  السلالاياحي أو علالادم حصلالاوله عللالاى رخصلالاة البنلالااء 

 اللازمة للمشروع يتم إجراء ما يلي: 

غ صلالااحب العلاقلالالاة بضلالارورة الحصلالاول عللالالاى رخصلالاة البنلالااء اللازملالالاة والمباشلالارة الجديلالاة بالتنفيلالالاذ خلالالال ملالادة معينلالالاة إبلالالا -1
 )ثلاثة أشهر(.

في حال عدم وجود استجابة فعلية من قبل صاحب العلاقة يرفع مقترح بإلغلااء رخصلاة الإشلاادة أو التوظيلاف السلاياحي  -2
ياحية)في حال أن قرار الإلغلااء سيصلادر علان اللاوزارة وفلاق سلاوية المنشلاأة( من قبل مديرية السياحة إلى مديرية المنشآت الس
 (من الحالة الأولى .2وذلك بعد قيامها بالإجراءات المنوه عنها بالفقرة )

تقوم الجهلاة المعنيلاة بلاالوزارة )مديريلاة السلاياحة _مديريلاة المنشلاآت السلاياحية( وفلاق سلاوية المنشلاأة الملاراد إلغلااء ترخيصلاها  -3
 لغاء ومتابعة إجراءات صدوره أصولًا.بإعداد قرار الإ

 : تغيير توظيف المنشأة المرخص لأجلها المشروا:الحالة الثالثة 

في حال بينت الكشوف الدورية ملان قبلال مديريلاة السلاياحة والوحلادة الإداريلاة المختصلاة عللاى المشلاروع تغييلار توظيلاف العقلاار 
 تجاري .... ( .–) سكني  المرخص لأجله في رخصة الإشادة السياحية كأن يتم تحويله إلى

تقوم مديرية السياحة المعنية بإبلاغ صاحب العلاقة بضرورة الالتزام بفعاليلاات  رخصلاة الإشلاادة أو رخصلاة التوظيلاف   -1
 السياحي الممنوحة له خلال مدة لا تزيد عن ثلاثة أشهر تحت طائلة إلغاء الرخصة الممنوحة له.

ظلاة المعنيلاة وشلارح حاللاة المخالفلاة وبيلاان اللارأي بالمعالجلاة وفلاق الأنظملاة والقلاوانين تقوم مديرية السياحة  بمراسلة المحاف -2
 المعمول بها لديهم أصولًا قبل إلغاء الرخصة السياحية .

بعد ورود الرد بمعالجة أوضاع المشلاروع ملان قبلال المحافظلاة المختصلاة  تقلاوم الجهلاة المعنيلاة بلاالوزارة )مديريلاة السلاياحة  -3
 حية( وفق سوية المنشأة المراد بدراسته واتخاذ الإجراءات اللازمة أصولًا._مديرية المنشآت السيا

حالةةة إلغةةاء رخصةةة الإشةةادة السةةياحية بنةةاء علةةى طلةةب المسةةتثمر بتغييةةر التوظيةةف للبنةةاء القةةائم إلةةى :  ثالثةةاً 
 مشروا آخر )المشروا داخل أو خارج المخطط التنظيمي(.

السياحة المختصة يتضلامن طللاب إلغلااء الرخصلاة الممنوحلاة للاه ملاع  يتقدم صاحب العلاقة بمعروض إلى مديرية -1
 ذكر أسباب طلب الإلغاء مرفقاً بما يلي:

 .صورة عن الهوية الشخصية لأصحاب الرخصة الممنوحة 

  موافقلالالاة الجهلالالاة التابعلالالاة لهلالالاا التوظيلالالاف الجديلالالاد عللالالاى إقاملالالاة المشلالالاروع وفلالالاق الأنظملالالاة المعتملالالادة للالالاديها أصلالالاولًا
 لناظمة لعملها تسمح بذلك )البناء خارج المخطط التنظيمي مثلًا(.شريطة أن تكون القوانين ا

  موافقة الجهة التابع لها التوظيف الجديد على تجيير التوسطات الممنوحة من قبلال وزارتنلاا للاه شلاريطة أن
 تكون القوانين الناظمة لعملها تسمح بحصول المشاريع العائدة لها على نفس التوسطات.
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بمراسلة المحافظة المختصة لبيان اللارأي فلاي تغييلار توظيلاف البنلااء القلاائم إللاى التوظيلاف  تقوم مديرية السياحة -2
 الجديد )غير السياحي( وفق الأنظمة النافذة لديها أصولًا.

 بعد ورود رأي المحافظة وفي حال الموافقة تقوم مديرية السياحة بمراسلة كل من: -3

ا إذا استفاد المشروع من أية إعفاءات أو تسهيلات بموجب الرخصة مديرية المالية والوحدة الإدارية لبيان فيم -أ 
 السياحية الممنوحة سابقاً وبيان رأيها بخصوص معالجة هذه الإعفاءات في ضوء تغيير التوظيف..

المصلالالاارف وفروعهلالالاا التلالالاي تلالالام التوسلالالاط للالالاديها لبيلالالاان إمكانيلالالاة تحويلالالال القلالالارض )فلالالاي حلالالاال الاسلالالاتفادة منلالالاه( إللالالاى  -ب
 فق الأنظمة المعتمدة لديهم.المشروع الجديد و 

 . هاغير ذلك لبيان استفادة المشروع منلديها للاستيراد أولإستجرار أو الجهات التي تم التوسط -جلا

فلالالالارع نقابلالالالاة المهندسلالالالاين المخلالالالاتص لبيلالالالاان فيملالالالاا إذا اسلالالالاتفاد صلالالالااحب العلاقلالالالاة ملالالالان الرسلالالالاوم المخفضلالالالاة لتصلالالالاديق  -د
 المخططات كمشروع سياحي.

مراسلالة الجهلاات المعنيلاة لبيلاان رأيهلاا بإمكانيلاة اعتملااد هلاذه التوسلاطات للتوظيلاف الجديلاد في حال الاستفادة تتم  -هلا
باعتبلالالاار أن هلالالاذه التسلالالاهيلات قلالالاد تلالالام الحصلالالاول عليهلالالاا كلالالاون المشلالالاروع ملالالارخص بإشلالالاادته بموجلالالاب رخصلالالاة الإشلالالاادة 

 السياحية.

شلالاآت السلالاياحية( بإصلالادار مديريلالاة المن–فلالاي حلالاال علالادم الاسلالاتفادة تقلالاوم الجهلالاة المعنيلالاة بلالاالوزارة )مديريلالاة السلالاياحة  -و
 قرار إلغاء رخصة الإشادة الممنوحة وفق سوية المنشأة.

الإجةراءات اللازمةة  شادة السةياحية بعةد صةدوره لاتخةاذتبلغ الجهات ذات العلاقة بقرار إلغاء رخصة الإ: رابعاً 
 .  من قبلها أصولاً 

لتوظيةةف لةةى رخةةص الإشةةادة أو اتقةةوم مديريةةة السةةياحة المعنيةةة بجةةرد كافةةة المنشةةآت الحاصةةلة ع :خامسةةاً 
 .ئلة إلغاء التراخيص الممنوحة لهاة لتسوية وضعها وفقاً لهذه الآلية تحت طاالسياحي ويتم منحها مدة سن

تكلف مديرية السياحة المعنية بإصدار كافة قةرارات إلغةاء رخةص الإشةادة و التوظيةف السةياحي ويةتم  خامساً:
 الآلية تحت طائلة إلغاء التراخيص الممنوحة لها. منحها مدة سنة لتسوية وضعها وفقاً لهذه

السةةياحة المعنيةةة بإصةةدار كافةةة قةةرارات إلغةةاء رخةةص الإشةةادة والتوظيةةف السةةياحي  تُكلةةف مديريةةة سادسةةاً:
 ./ التي منحت لأصحاب العلاقة وثلاث نجوم الممنوحة بسوية /نجمتين

لسلاياحي علان مديريلاة السلاياحة المعنيلاة حسلاب في حال صدور قرار إلغاء رخصة الإشلاادة أو التوظيلاف ا ملاحظة:
التفويضات المعمول بها للادينا تقلاوم مديريلاة السلاياحة المعنيلاة بإرسلاال نسلاخة كامللاة علان المراسلالات المتعلقلاة بقلارار 

 إلغاء الرخصة إلى مديرية المنشآت السياحية في الوزارة .

 الإجراءات المتبعة عند توقف المشروا عن متابعة التنفيذ :
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التي يتوقف أصحابها عن متابعة تنفيذها يتم إنذار و الحاصلة على رخص إشادة أو توظيف سياحية  المشاريع
أصحاب العلاقة بإعطاء مهلة ستة أشهر للبدء باستكمال العمل في مشاريعهم تحت طائلة تجميد رخصة 

 .( 27/3/2007/ تاري  945التعميم رقم /) وفق  الإشادة السياحية الممنوحة
التنسيق مع الوحدة الإدارية المختصة تقوم مديرية السياحة المختصة ب د جزء مستثمرفي حال وجو  

منح أية لإغلاق هذه المشاريع وختمها بالشمع الأحمر لحين تسوية أوضاا المشروا أصولًا بعد إيقاف 
 . 21/2/2008/ تاري  406توسطات أو تسهيلات لهذه المشاريع وفق التعميم رقم /

تتم متابعة أصحابها بضرورة عدم وضع مشروعهم فما  %9لإنجاز في المشروا إلى عندما تصل نسبة ا
بلاغهم بكافة الثبوتيات  بالاستثمار قبل الحصول على موافقة الافتتاح التجريبي تحت طائلة الإغلاق وا 

وانين المطلوبة لكل من الافتتاح التجريبي والتأهيل السياحي أصولًا تمهيداً لوضعها بالاستثمار وفق الق
 . 25/10/2007/ تاري  131والأنظمة النافذة وذلك وفق التعميم رقم /

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                          الجمهورية العربية السورية
      وزارة السياحة     
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 لحصول على لالمستثمر دليل 
 الإعفاءات والتسهيلات
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 مقـدمة

في إطلاار تشلاجيع الاسلاتثمار السلاياحي فلاي سلاورية فقلاد صلادرت مجموعلاة ملان القلارارات الناظملاة للاسلاتثمار السلاياحي 
/ اللالالاذي شلالالاجع عللالالاى إنشلالالااء  13و 8وتعليماتلالالاه التنفيذيلالالاة رقلالالام / 1985/ لعلالالاام 186قلالالارار /الفلالالاي سلالالاورية أهمهلالالاا 

دارة واستثمار   وتحديث وتأثيث  استراحات ....(. -مطاعم  -كافة أنواع المنشآت السياحية ) فنادق وان
عفلالالالالالالالالالالااءات كبيلالالالالالالالالالالارة لاشلالالالالالالالالالالاخاص المسلالالالالالالالالالالاتثمرين 186وقلالالالالالالالالالالاد أعطلالالالالالالالالالالاى القلالالالالالالالالالالارار /  واللالالالالالالالالالالاذي تلالالالالالالالالالالام ملالالالالالالالالالالانحهم / مزايلالالالالالالالالالالاا وان
أجانلاب أم  الملاالكون كلاانأسواء  31/12/2006رخصة توظيف سياحي ( حتى تاري   –) رخصة إشادة سياحية 

 عرب سوريين منها:
 رخيص وتشلالالاييد جميلالالاع المنشلالالاآت بكافلالالاة لتلالالاوالرسلالالاوم الماليلالالاة والبلديلالالاة المتوجبلالالاة ب ن جميلالالاع الضلالالارائالإعفلالالااء ملالالا
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 . أنواعها

  ضلالالالاافاتها ومتمماتهلالالالاا لملالالالادة  لملالالالاالكي ومسلالالالاتثمري منشلالالالاآت المبيلالالالاتالإعفلالالالااء  ملالالالان جميلالالالاع الضلالالالارائب والرسلالالالاوم وان
  اعتباراً من تاري  صدور قرار الترخيص السياحي بالاستثمار. سنوات /7/

 جميلالاع الضلالارائب والرسلالاوم الجمركيلالاة والماليلالاة المتعلقلالاة باسلالاتيراد ملالاواد البنلالااء والأدوات والتجهيلالازات  الإعفلالااء ملالان
( ملالان إجملالاالي %50اللازملالاة لإنشلالااء وتجهيلالاز المنشلالاآت السلالاياحية بشلالارط ألا تتجلالااوز قيملالاة هلالاذه المسلالاتوردات )

 ( للمشلالالالالالالالالالااريع ملالالالالالالالالالان سلالالالالالالالالالاوية %30/ نجلالالالالالالالالالاوم و)5 - 4التكلالالالالالالالالالااليف الاسلالالالالالالالالالاتثمارية للمشلالالالالالالالالالااريع ملالالالالالالالالالان سلالالالالالالالالالاوية /
 / نجوم . 3- 2/

 / منلالالالالاه 6واللالالالالاذي تلالالالالانص الفقلالالالالارة /ب/ ملالالالالان الملالالالالاادة / 1/10/2006/ تلالالالالااري  51كملالالالالاا صلالالالالادر المرسلالالالالاوم رقلالالالالام / 
 على ما يلي:

 تحدد نسبة الضريبة الواجب تأديتها من رقم العمل الإجمالي وفق الآتي : -ب
 لقاء ضريبة الرواتب والأجور. % 0.5لقاء ضريبة الدخل                 % 2.5      

 / بخصوص الموافقة على الإعفاء من جميع الضرائب  4/6/2007/ تاري  186كما صدر القرار رقم
والرسوم الجمركية والمالية مهما كان نوعها وطبيعتها والمتعلقة باستيراد مواد البناء والأدوات والتجهيزات 

وتأثيث الفنادق ومنشآت  والآليات ووسائط النقل الخدمية غير السياحية والأثاث اللازم لإنشاء وتجهيز
 المبيت السياحية .

 

 ي:أما المزايا والتسهيلات فه
سلالاماح باسلالالاتيراد ملالالاواد البنلالالااء والأدوات والتجهيلالالازات وسلالالايارات العملالالال والأثلالالااث اللازملالالاة لإنشلالالااء وتجهيلالالاز ال-*

ملالالالالان إجملالالالالاالي التكلالالالالااليف  %50المنشلالالالالاآت السلالالالالاياحية عللالالالالاى ألا يتجلالالالالااوز إجملالالالالاالي قيملالالالالاة هلالالالالاذه المسلالالالالاتوردات 
لمنشلالالالاآت  %30و   ة التقديريلالالالاة للمنشلالالالاآت السلالالالاياحية ملالالالان المسلالالالاتوى اللالالالادولي والدرجلالالالاة الممتلالالالاازةالاسلالالالاتثماري

 الدرجتين الأولى والثانية .
 سلالالالانوياً  %3السلالالالاماح باسلالالالاتيراد ملالالالاا يللالالالازم لتجديلالالالاد أدوات وأثلالالالااث وتجهيلالالالازات هلالالالاذه المنشلالالالاآت بملالالالاا يعلالالالاادل -*

 من رقم الأعمال المتحقق للسنة السابقة .
 1985/ لعلالالالاام 186الأجنبلالالالاي لكلالالالال منشلالالالاأة مشلالالالامولة بأحكلالالالاام القلالالالارار / السلالالالاماح بفلالالالاتح حسلالالالااب بلالالالاالقطع-*

منه لتمويل عمليات الاستيراد الخاصة بهذه المنشآت وتستثنى عمليات الاستيراد الخاصة  %50يستعمل 
 .بها من شرط الدور عند فتح الاعتماد المستندي

/ 186ة بموجلالالاب القلالالارار /الممنوحلالالا والإعفلالالااءاتتسلالالاتفيد مشلالالااريع المجمعلالالاات السلالالاياحية ملالالان التسلالالاهيلات -*
 ملان إجملاالي التكلااليف الاسلاتثمارية التقديريلاة %70علان  فيهلاابشرط: ألا تقل نسبة تكاليف منشآت المبيت 

 .للمشروع 
عفلالااءات ضلالاريبية -* يجلالاوز للمجللالاس الأعللالاى للسلالاياحة بلالااقتراح ملالان وزارة السلالاياحة ملالانح تسلالاهيلات إضلالاافية وان

 ياحة.لما ورد أعلاه وذلك لمشاريع الخطة الوطنية للس
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 :فقد تضمن المزايا الآتية إضافة إلى ما سبق 1998/لعام 272أما القرار /
تثمرين الأجانلالالاب والعلالالارب والسلالالاوريين المغتلالالاربين بعلالالاد انقضلالالااء خملالالاس سلالالانوات عللالالاى بلالالادء مسلالالاالسلالالاماح لل-*

اسلالالاتثمار المنشلالالاأة السلالالاياحية بإعلالالاادة تحويلالالال حصلالالاتهم الصلالالاافية ملالالان النقلالالاد الأجنبلالالاي إللالالاى الخلالالاارجا بشلالالارط ألا 
 قيمة رأس المال المدخل من قبلهم. تتجاوز 
يسلالالامح سلالالانوياً بتحويلالالال الأربلالالااح والفوائلالالاد التلالالاي يحققهلالالاا الملالالاال الخلالالاارجي إللالالاى الخلالالاارج ملالالان حسلالالااب القطلالالاع -*

الأجنبلالاي الملالاودع للالادى المصلالارف التجلالالااري السلالاوري وذللالاك باللالادولار الأمريكلالالاي مقوملالااً بالسلالاعر المتلالاداول فلالالاي 
 الأسواق المجاورة عند التحويل.

 الصادر علان السلايد رئلايس الجمهوريلاة فقلاد تضلامن إعفلااء 2001لعام  /43لتشريعي رقم /اأما المرسوم  
 الشلالالالالاركات السلالالالالاياحية المرخصلالالالالاة ملالالالالان رسلالالالالام الطلالالالالاابع المترتلالالالالاب عللالالالالاى عقلالالالالاود تأسيسلالالالالاها وتمويلهلالالالالاا وأسلالالالالاهمها 

المتضلالالامن تفلالالاويض وزيلالالار السلالالاياحة بملالالانح موافقلالالاات الإدخلالالاال المؤقلالالات للملالالاواد  2001/ لعلالالاام 7رقلالالام /والقلالالارار 
فلاي القطلار وبملاا يتوافلاق ملاع مضلامون العقلاد بالنسلابة  عدات اللازملاة لإنجلااز المشلااريع السلاياحيةوالآليات والم

بخصلاوص الإدخلاال  2001/ لعلاام 5978لقلارار رقلام /اللآليات والمدة الزمنية اللازمة لإنجاز كل مشروع و 
 المؤقت للآليات والمعدات اللازمة لتنفيذ هذه المشاريع وضمن حدود العقد المبرم.

لقلالالارارين آنفلالالاي اللالالاذكر خاصلالالاين بالمشلالالااريع السلالالاياحية المشلالالاتركة أو مشلالالااريع الاسلالالاتثمار السلالالاياحي أن احيلالالاث 
 لأراضي تابعة لجهات عامة.

 / والذ. تضمن: 2008/ لعام 223أما القرار رقم 

السلالالاماح بالإدخلالالاال المؤقلالالات للآليلالالاات والمعلالالادات الهندسلالالاية اللازملالالاة لإنجلالالااز المشلالالااريع السلالالاياحية  -1
ئلالالادة بملكيتهلالالاا للقطلالالااع الخلالالااص شلالالاريطة تقلالالاديم ماللالالاك المشلالالاروع الوثلالالاائق الإسلالالاتراتيجية الكبيلالالارة العا

 التالية:
o . عقد مع الجهة المنفذة لإنشاء وتنفيذ المشروع 

o  عقد مع مكتب إشراف هندسي أو شركة إشراف هندسية مصدق أصولًا من
 نقابة المهندسين السوريين.

o  برنلالالالالالالاامج زمنلالالالالالالاي يبلالالالالالالاين مراحلالالالالالالال تنفيلالالالالالالاذ المشلالالالالالالاروع موافلالالالالالالاق عليلالالالالالالاه ملالالالالالالان قبلالالالالالالال 
 زارة السياحة.و 

 وذلك بعد موافقة وزارة السياحة.                      
عدم التمديلاد للإدخلاال المؤقلات للآليلاات والمعلادات للمشلااريع السلاياحية التلاي هلاي قيلاد الإنجلااز إلا  -2

 بعد تقديم الوثائق التي تبرر أسباب التأخير في تنفيذ المشروع موافقة وزارة السياحة عليها.

 / المتضلامن إخضلااع المشلااريع السلاياحية التلاي تقلاوم وزارة السلاياحة بالإشلاراف  2002لعام / 18القرار رقم
عليهلاا والتلاي تعلاود لجهلاات الدوللاة والقطلااع العلاام والمؤسسلاات العاملاة جميعهلاا وكلاذلك المنظملاات الشلاعبية 

/ 186والنقابلالاات المهنيلالاة فلالاي حلالاال رغبتهلالاا بالاسلالاتثمار السلالاياحي لأملاكهلالاا دون اسلالاتثناء لأحكلالاام القلالارار /
 وتعليماته التنفيذية وتعديلاته . 1985لعام 
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   برئاسلالاة السلالايد رئلالايس مجللالاس اللالاوزراء الخلالااص بمعالجلالاة  20/5/2003محضةةر الاجتمةةاا المنعقةةد بتةةاري
 مشاكل التمويل المصرفي للمشاريع السياحية المتعثرة.

 /المرافقلالاة  تشلالاميل منشلالاآت المجمعلالاات التجاريلالاة المتكامللالاة المتضلالامن 7/11/2004/ تةةاري  50القةةرار رقةةم
/ وتعديلاته وذلك خلالال 186للمجمعات السياحية بالإعفاءات والتسهيلات التي منحت بموجب القرار /

والمتضلالالامن  11/10/2007/ تلالالااري  208فتلالالارة الإنشلالالااء وتعليماتلالالاه التنفيذيلالالاة الصلالالاادرة بموجلالالاب القلالالارار /
 ت التنظيمية.تحديد نسب مساحة المحلات التجارية الصافية في المشاريع داخل وخارج المخططا

 / بخصلالالاوص تكليلالالاف كافلالالاة الجهلالالاات الحكوميلالالاة المعنيلالالاة باتخلالالااذ الإجلالالاراءات  2004/ لعةةةام 72القةةةرار رقةةةم
 اللازمة لتبسيط الإجراءات المؤدية إلى إنجاز المشاريع الفندقية قيد الإنشاء بأسرع وقت ممكن .

 / لعلاام 186ي القلارار /بخصوص الموافقة على شلامول الإعفلااءات اللاواردة فلا 2004/ لعام 83القرار رقم /
 لأعملالالالالالالاال التجديلالالالالالالاد الكللالالالالالالاي للمشلالالالالالالااريع السلالالالالالالاياحية التلالالالالالالاي للالالالالالالام تسلالالالالالالاتفد سلالالالالالالاابقاً ملالالالالالالان أحكلالالالالالالاام القلالالالالالالارار  1985

 المذكور .

 / بخصلالاوص الاسلالاتمرار بالإعفلالااء ملالان رسلالاوم التلالارخيص للمنشلالاآت السلالاياحية  2004/ لعةةام 90القةةرار رقةةم
 . 1985/ لعام 186وفق قرار المجلس الأعلى للسياحة رقم /

  بخصلالالالالاوص الموافقلالالالالاة عللالالالالاى تمويلالالالالال المصلالالالالاارف الحكوميلالالالالاة للمشلالالالالااريع  2005/ لعةةةةةام 103رقةةةةةم /القةةةةةرار
المعروضة في ملتقيات سوق الاستثمار السياحي والتي يقلاوم باسلاتثمارها المسلاتثمرون السلاوريون وبنسلابة 

ملالالالان قيملالالالاة الاسلالالالاتثمارات وتفلالالالاويض المصلالالالاارف الحكوميلالالالاة بقبلالالالاول الضلالالالامانات البنكيلالالالاة  %50لا تتجلالالالااوز 
 من العقارية وفق ما يقره مجلس النقد والتسليف . الخارجية بدلاً 

 / بخصلالاوص السلالاماح باسلالاتيراد الألبسلالاة والإكسسلالاوارات والسلالالع والبضلالالاائع  2005/ لعةةام 113القةةرار رقةةم
 اللازمة لتشغيل المجمعات والفعاليات التجارية .

 / اللازملالاة ئيلالاة الملالاواد الغذا اسلالاتيرادب امعلالاطمنشلالاآت الإلبخصلالاوص السلالاماح  2005/ لعةةام 114القةةرار رقةةم
للتشغيل من خارج القطر من حساباتها بالقطع الأجنبي الموجودة داخل القطر أو خارجه ووفق إجازات 

 استيراد نظامية .

 / بخصلالالالاوص إعفلالالالااء مسلالالالاتوردات المنشلالالالاآت السلالالالاياحية لأعملالالالاال التجديلالالالاد  2005/ لعةةةةام 124القةةةةرار رقةةةةم
ملالان  %3م الجمركيلالاة دون التقي لالاد بنسلالابة والتجهيلالازات التالفلالاة نتيجلالاة الكلالاوارث والظلالاروف القلالااهرة ملالان الرسلالاو 

 رقم أعمال العام السابق.

 / بخصلالاوص ملالانح المشلالااريع والمجمعلالاات السلالاياحية ملالان اللالادرجتين الدوليلالاة  2006/ لعةةام 144القةةرار رقةةم
والممتلالالالاازة والمطروحلالالالاة فلالالالاي ملتقيلالالالاات سلالالالاوق الاسلالالالاتثمار والعائلالالالادة للدوللالالالاة والمؤسسلالالالاات العاملالالالاة التسلالالالاهيلات 

 المصرفية.

 / تشلالالاميل المنشلالالاآت التعليميلالالاة /فلالالاي مجلالالاال التلالالادريب السلالالاياحي  بخصةةةوص2006/ لعةةةام 146القةةةرار رقةةةم
 .1985/ لعام 186والفندقي الخاص/ بالقرار /
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 / بخصلالاوص الموافقلالاة عللالاى الإعفلالااء ملالان جميلالاع الضلالارائب والرسلالاوم  4/6/2007/ تةةاري  186القةةرار رقةةم
البنلالالالااء والأدوات والتجهيلالالالازات  الجمركيلالالالاة والماليلالالالاة مهملالالالاا كلالالالاان نوعهلالالالاا وطبيعتهلالالالاا والمتعلقلالالالاة باسلالالالاتيراد ملالالالاواد

والآليات ووسائط النقل الخدمية غير السياحية والأثاث اللازم لإنشاء وتجهيلاز وتأثيلاث الفنلاادق ومنشلاآت 
المبيت السياحية من المستوى الدولي والدرجة الممتازة والمطاعم والملاهي والخدمات السلاياحية المكمللاة 

مستوى المطلوب اشريطة عدم تجاوز قيمة المستوردات عن والمستثمرة ضمن هذه الفنادق والمنشآت بال
ملان إجملاالي  %30من إجمالي التكاليف الاستثمارية التقديرية وعدم تجاوز قيم المستوردات علان  50%

التكاليف الاستثمارية التقديرية للفنادق ومنشآت المبيت السياحي من الدرجتين الأولى والثانية والمطاعم 
 لليلية( والخدمات السياحية والمكملة والمستثمرة ضمن هذه الفنادق والمنشآت .والملاهي ) النوادي ا

 / بخصوص الموافقة على منح الصفة السياحية للمشاريع والمنشآت  4/6/2007/ تاري  187القرار رقم
الجديدة ) التلفريك اعروض الصوت والضوء االمنشآت العائملاة ا هياكلال طلاائرات ا هياكلال القطلاارات ا 

لعلالااب ا ملالادن الترفيلالاه...( وتملالانح الإعفلالااءات والتسلالاهيلات المنصلالاوص عنهلالاا للمشلالااريع والمنشلالاآت الأ ملالادن
السياحية استناداً إلى أسلاس توضلاع بالتنسلايق ملاا بلاين وزارتلاي الماليلاة والسلاياحة وعللاى أن تتضلامن تسلاديد 

 رسم الإنفاق الاستهلاكي على عروض الصوت والضوء والتلفريك ا ومدن الألعاب .

  بخصلالاوص الموافقلالاة عللالاى تخفلالايض ضلالاريبة اللالادخل عللالاى الأربلالااح  4/6/2007/ تةةاري  194/القةةرار رقةةم
 –درعلالالاا  –السلالالاويداء  –الحسلالالاكة  –ديلالالار اللالالازور  –الرقلالالاة  –للمشلالالااريع السلالالاياحية فلالالاي محافظلالالاات  إدللالالاب 
ملالان النسلالاب المعتملالادة حاليلالااً ) وذللالاك بعلالاد السلالابع سلالانوات  %20القنيطلالارة إضلالاافة إللالاى مدينلالاة تلالادمر بنسلالابة 

للرواتلالالاب والأجلالالاور( ملالالان   %0.5ضلالالاريبة دخلالالال    %2ريبة أصلالالالًا ( بحيلالالاث تصلالالابح ) المعفلالالااة ملالالان الضلالالا
 (.%0.5   %2.5الإيرادات بدلًا من ) 

 ملالالالاع الجهلالالالاات المعنيلالالالاة الأخلالالالارى  كمةةةةا صةةةةدرت جملةةةةة مةةةةن القةةةةرارات بالإضةةةةافة إلةةةةى محاضةةةةر اجتمةةةةاا
ع الاسلالالالالاتثمار .( التلالالالاي عالجلالالالات مختللالالالاف متطلبلالالالاات تشلالالالاجيوزارة اللالالالاري... -المحليلالالالاة والبيئلالالالاة )وزارة الإدارة

 في ملحلاق هذا الدليلال وهي : ةالسياحي وتبسيط الإجراءات وتسريع وتائر العمل والمبينلا
 / والمتضمن منح تسهيلات التمويل المصرفي للمشاريع السياحية. 2003/ لعام 1287القرار رقم 

 / مةةدة فةةي المصةةارف العامةةة والخاصةةة المعتوالخلالااص باعتملالااد عبلالاارة د  2008/ لعةةام 240القةةرار رقةةم
د  أينملالاا وردت فلالاي قلالارار المصةةرف التجةةار. السةةور.د بلالادلًا ملالان عبلالاارة د  الجمهوريةةة العربيةةة السةةورية
 . 1985/ لعام 8وتعليماته التنفيذية رقم / 1985/ لعام 186المجلس الأعلى للسياحة رقم /

 / السلاياحة تفويض مديريات والخاصة ب 2006/ لعام 603والقرار رقم / 2005/ لعام 2357القرار رقم
في المحافظلاات بملانح التأهيلال الأوللاي والتأهيلال السلاياحي والتصلانيف السلاياحي وملانح التوسلاطات اللازملاة 

داخلالالال وخلالالاارج المخطلالالاط  واللالالاثلاث نجلالالاوم للالالادى الجهلالالاات المعنيلالالاة للمنشلالالاات السلالالاياحية ملالالان سلالالاوية النجمتلالالاان
 التنظيمي. 

 / ات اللازملالاة لملالانح بخصلالاوص الثبوتيلالا 10/8/2002تلالااري    ص م أ س 6078كتةةاب وزارة الةةر. رقةةم
 ترخيص حفر الآبار للمشاريع السياحية.
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  المنعقلالاد بلالاين وزارتلالاي السلالاياحة واللالاري والمتضلالامن آليلالاة ملالانح  5/5/2005محضةةر الاجتمةةاا المةة ر  فةةي
ملالان وزارة اللالاري عللالاى حفلالار آبلالاار للمسلالاتثمرين اللالاراغبين بتلالارخيص إشلالاادة منشلالااة سلالاياحية اللازملالاة موافقلالاات ال

 ائها .خارج المخطط التنظيمي وقبل إنش

 / بخصلالالاوص تشلالالاميل الوحلالالادات السلالالاياحية للاصلالالاطياف والإشلالالاتاء والشلالالاقق  2008/ لعةةةام 242القةةةرار رقةةةم
الفندقيلالاة القابللالاة لبيلالاع حلالاق الانتفلالااع حسلالاب نظلالاام التشلالاارك بالوقلالات والمصلالانفة والمرخصلالاة سلالاياحياً بلالاالقرار 

 .خلال فترة الإنشاء فقط  1986/ لعام 8وتعليماته التنفيذية رقم / 1985/ لعام 186/

 / بخصلاوص آليلاة التوسلاط للادى مديريلاة الماليلاة المختصلاة لإعفلااء المنشلاآت  2008/ لعةام 87التعميم رقم
 السياحية من الضرائب والرسوم المالية. 

 / لعام 186/ بالقراربخصوص المواصفات الفنية للفنادق التراثية وتشميلها  2007/ لعام 57القرار رقم /
 .1986لعام / 8وتعليماته التنفيذية رقم / 1985

  فلالاي كتلالااب  دوالمتضلالامن الموافقلالاة عللالاى ملالاا ور  13/3/2007تلالااري   /ص م ر869كتةةاب وزارة الةةر. رقةةم
من مقترحات بخصوص العمل بموجب محضر الاجتماع المؤرخ  11/2/2007تاري   802وزارتنا رقم 

الحسلالالالاكة حيلالالالاث يلالالالاتم ملالالالانح أملالالالار الحركلالالالاة بحفلالالالار بئلالالالار بعلالالالاد  –باسلالالالاتثناء محلالالالاافظتي درعلالالالاا  5/5/2005فلالالالاي 
لحصول على رخصلاة الإشلاادة السلاياحية أو التوظيلاف السلاياحي بموجلاب كتلااب توسلاط موقلاع ملان وزارتنلاا ا

مرفقاً به صورة عن رخصة الإشادة أو التوظيف السلاياحي والاحتياجلاات المائيلاة للمشلاروع عللاى أن تقلاوم 
لًا حيلاال أملار وزارة الري في حال عدم جدية المستثمر اتخاذ الإجراءات القانونية المعمول بها لديها أصو 

 الحركة الممنوح للمستثمر.

===================== 

 

هيـــــن ال  ـــــ  إجـــــرانا  مـــــ   ال  
 الأول 

 ( نجوم وما فـو  3للم شآ  ) 
 

 

إجرانا  م   ال  هين ال    
 الأول 

 

 للم شــــــــــــــــــــــــــــآ  نجم ــــــــــــــــــــــــــــا 
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 دليل المستثمر
 :في قطاا السياحةالإعفاءات والتسهيلات الممنوحة  للحصول على 

 

 (توسّةطات محلية ) أسمنت + حديد

 الثبوتيات المطلوبة في حال رغبة صاحب المشروا باستجرار مادة الأسمنت من م سسة عمران.
 من صاحب العلاقة للتوسط لدى مؤسسة عمران لمنحه كمية الأسمنت اللازمة لمشروعه السياحي /  طلب مقدم

 هيكل   إكساء /.

 . رخصة بناء مصدقة بتاري  حديث من الوحدة الإدارية المختصة أصولًا 

 ة مع مذكرة حسابية معدة من قبل المهندس الدارس للمشروع ومصدقة أصولًا من قبله تتضمن الكميات المطلوب
 تبرير ذلك.

الإجةةراءات المطلوبةةة مةةن مديريةةة السةةياحة قبةةل البةةدء فةةي إعةةداد مشةةروا كتةةاب التوسةةط /للمشةةاريع نجمتةةين أو ثةةلاث 
 نجةةةةةةةةوم/ أو قبةةةةةةةةل موافةةةةةةةةاة مديريةةةةةةةةة المنشةةةةةةةةآت السةةةةةةةةياحية ومقترحهةةةةةةةةا حيةةةةةةةةال معةةةةةةةةروه صةةةةةةةةاحب العلاقةةةةةةةةة 

 نجوم: 5نجوم و  4للمشاريع 
لمرفقة بمعروضه والمذكورة أعلاه فيما إذا كانت مستوفية الشروط دراسة معروض صاحب العلاقة والثبوتيات ا .1

 النظامية.

 إجراء الكشف الفني على المشروع وبيان مايلي:  -أ .2

مدى توافق الواقع الراهن مع مخططات رخصة الإشادة السياحية الممنوحة أصولًا وفي حال وجود  -
 حية .مخالفات بيان مدى تأثيرها على معطيات رخصة الإشادة السيا

 نسب الإنجاز للفعاليات المنفذة في المشروع . -

ميداني ( اللازم من قبلها وبيان مدى  -التنسيق مع الوحدة الإدارية المختصة لإجراء الكشف ) فني  -ب
أو منهاج وتعديلاته  1987لعام  198توافق الواقع المنفذ مع أحكام قرار المجلس الأعلى للسياحة رقم 

ناء ) في حال كان المشروع داخل المخطط التنظيمي ( وذلك وفق محضر الوجائب ونظام ضابطة الب
 . 14/6/2005تاري   5220الاجتماع رقم 

بعد دراسة معروض صاحب العلاقة ومرفقاته تقوم مديرية السياحة بإعداد مذكرة حسابية من قبلها بالكميات  .3
سياحية ومدير السياحة أصولًا وتتم اللازمة للمشروع مصدقة من المهندس الدارس ورئيس دائرة المنشآت ال

مراسلة مؤسسة عمران لبيع صاحب العلاقة الكمية المعتمدة في حال كان المشروع من سوية ثلاث نجوم وما 
 دون وفق قرارات التفويضات الصادرة عن وزارتنا.

ترحها في حال إحالة طلب صاحب العلاقة مع كافة مرفقاته إلى مديرية المنشآت السياحية متضمناً رأيها ومق .4
 كان المشروع من سوية أربع نجوم فما فوق .

تقوم مديرية المنشآت السياحية بدورها بالتدقيق ورفع مشروع كتاب التوسط اللازم مع مذكرة عرض إلى السيد  .5
 الوزير لاستكمال التوقيع من قبله أصولًا .
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 توسطات الاستيراد 

 :أولًا :توسطات الاستيراد للمشاريع قيد الإنجاز
الثبوتيةةات المطلوبةةة فةةي حةةال رغبةةة صةةاحب المشةةروا بالحصةةول علةةى الموافقةةة المبدئيةةة علةةى اسةةتيراد مةةواد وتجهيةةزات 

 لزوم المشروا :
  طللالالالالالالالالاب مقلالالالالالالالالادم ملالالالالالالالالان صلالالالالالالالالااحب العلاقلالالالالالالالالاة للحصلالالالالالالالالاول عللالالالالالالالالاى الموافقلالالالالالالالالاة المبدئيلالالالالالالالالاة لاسلالالالالالالالالاتيراد ملالالالالالالالالاواد وتجهيلالالالالالالالالازات 

 لزوم مشروعه.

 لمختصة أصولًا .رخصة بناء مصدقة بتاري  حديث من الوحدة الإدارية ا 

  مذكرة حسابية معدة من قبل المهندس الدارس للمشروع ومصدقة أصولًا من قبله تتضمن الكميات المطلوبة مع
 تبرير ذلك.

الإجراءات المطلوبة من مديرية السياحة قبل البدء في إعداد مشروا الموافقة المبدئية على استيراد مواد وتجهيزات 
شاريع نجمتين أو ثلاث نجوم/ أو قبل موافاة مديرية المنشآت السياحية بمقترحها حيال لزوم المشاريع السياحية /للم

 نجوم : 5نجوم و  4معروه صاحب العلاقة للمشاريع 
دراسة معروض صاحب العلاقة والثبوتيات المرفقة بمعروضه والمذكورة أعلاه فيما إذا كانت مستوفية  .1

 الشروط النظامية .

 لمشروع وبيان مايلي :إجراء الكشف الفني على ا .2

مدى توافق الواقع الراهن مع مخططات رخصة الإشادة السياحية الممنوحة أصولًا وفي حال وجود  -
 مخالفات بيان مدى تأثيرها على معطيات رخصة الإشادة السياحية .

 نسب الإنجاز للفعاليات المنفذة في المشروع . -

ميداني ( اللازم من قبلها وبيان مدى توافق  -) فني  التنسيق مع الوحدة الإدارية المختصة لإجراء الكشف .3
أو منهاج الوجائب ونظام  1987لعام  198الواقع المنفذ مع أحكام قرار المجلس الأعلى للسياحة رقم 

 5220ضابطة البناء ) في حال كان المشروع داخل المخطط التنظيمي ( وذلك وفق محضر الاجتماع رقم 
 . 14/6/2005تاري  

 إعداد كتاب الموافقة المبدئية :إجراءات 
تقوم مديرية السياحة بإعداد مذكرة حسابية من قبلها بالكميات اللازمة للمشروع مصدقة من المهندس الدارس  .1

ورئيس دائرة المنشآت السياحية ومدير السياحة أصولًا أو تصديق جداول الكميات المقدمة من قبل صاحب 
دارس للمشروع في حال موافقتها على الجداول المشار إليها أعلاه وذلك العلاقة والمصدقة من قبل المهندس ال

 استناداً إلى الكشف الفني .
ويتم منح أصحاب العلاقة الموافقة المبدئية على استيراد الكميات الموافق عليها من قبل مديرية السياحة في 

 ات الصادرة عن السيد الوزير .حال كان المشروع من سوية )نجمتان أو ثلاث نجوم( وفق قرارات التفويض
إحالة طلب صاحب العلاقة مع كافة مرفقاته إلى مديرية المنشآت السياحية متضمناً رأيها ومقترحها بخصوص  .2

 طلب صاحب العلاقة في حال كان المشروع من سوية ) أربع وخمس نجوم ( .

فقة المبدئية اللازم مع مذكرة عرض إلى تقوم مديرية المنشآت السياحية بدورها بالتدقيق ورفع مشروع كتاب الموا .3
 السيد الوزير لاستكمال التوقيع من قبله أصولًا .
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 توسطات منح إجازات الاستيراد للمشاريع قيد الإنجاز:ثانياً: 
بعد حصول صاحب المشروع على موافقة الاستيراد المبدئية يتقدم إلى مديرية المنشآت السياحية بمصنف إجازة 

عداد المراسلات اللازمة إلى وزارة الاقتصاد والتجارة والمديرية  الاستيراد اللازم كاملًا حيث تتم دراسته وتدقيق محتوياته وان
العامة للجمارك ورفعها إلى السيد الوزير لاستكمال توقيعها تمهيداً لمنح صاحب المشروع إجازة الاستيراد اللازمة في 

 حال كان المشروع من سوية ) أربع وخمس نجوم(.
ا إذا كان المشروع من سوية ) نجمتان أو ثلاث نجوم( فإن كتب التوسطات تصدر من قبل مديرية السياحة المختصة أم

 وفق قرارات التفويضات الصادرة عن السيد الوزير .
 ثالثاً: توسطات استيراد مستلزمات التشغيل:

منشلاآت مبيلات/ وغيلار  –لتشغيل المنشآت / فنادق  يحسمح باستيراد مستلزمات التشغيل والمواد الغذائية والمشروبات اللازمة
ودون أن تستفيد هذه المستوردات مةن الإعفةاء المنتجة أو المتوفرة محلياً وذلك بعد موافقة وزارة السياحة على كل طلب 

 من الضرائب والرسوم الجمركية والمالية.
 

 المياه المعدنية: رابعاً: توسطات الاستيراد للمطاعم والملاهي / نودا. ليلية / وحمامات
ملالالالاواد البنلالالالااء والأدوات والتجهيلالالالازات والأثلالالالااث اللالالالالازم لإنشلالالالااء وتجهيلالالالاز وتأثيلالالالاث المنشلالالالاآت السلالالالاياحية   بالمسلالالالاتوى  .1

 المطلوب :

  ثلاث نجوم/ : –مطاعم /نجمتان 

من إجمالي التكاليف الاستثمارية التقديرية للمنشأة مع اشتراط عدم وجود  %30قيمة المستوردات 
 في الإنتاج المحلي بتقدير وزارة السياحة .مايماثلها جودة 

  خمس نجوم/ : –مطاعم / أربع نجوم 

 من إجمالي التكاليف الاستثمارية التقديرية للمنشأة . %50قيمة المستوردات        
ضةافاتها المتوجبةة    علةى الاسةتيراد  ويتوجب على هذه المنشآت تسديد الرسوم الجمركيةة والضةرائب الماليةة وا 

 .ذلك رسوم الترخيص بالاستيرادفي  بما
سيارة عمل / سيارة شاحنة / غير معفاة من الرسوم الجمركية والضرائب المالية الأخرى بمافي ذلك رسوم  .2

 الترخيص بالاستيراد ولا تستورد إلا بعد التصنيف الأولي ووضع المنشأة بالاستثمار.

 لمةةةةذكورة أعةةةةلاه الخاصةةةةة بالإسةةةةتيراد للفنةةةةادق الإجةةةةراءات المطلوبةةةةة مةةةةن مديريةةةةة السةةةةياحة هةةةةي نفةةةةس الإجةةةةراءات ا
 ومنشآت المبيت.

 

 خامساً: توسطات الاستيراد للفنادق ومنشآت المبيت لزوم أعمال التجديد:
الثبوتيات المطلوبة في حال رغبة صاحب المشروا بالحصول على الموافقة المبدئية على استيراد مواد وتجهيزات 

 لزوم التجديد :
  العلاقلالالالالالالاة للحصلالالالالالالاول عللالالالالالالاى الموافقلالالالالالالاة المبدئيلالالالالالالاة عللالالالالالالاى اسلالالالالالالاتيراد ملالالالالالالاواد وتجهيلالالالالالالازات طللالالالالالالاب مقلالالالالالالادم ملالالالالالالان صلالالالالالالااحب 

 لزوم التجديد.

 .الترخيص الإداري الدائم 

 .قرار التصنيف السياحي 
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  مذكرة حسابية معدة من قبل المهندس الدارس للمشروع ومصدقة أصولًا ملان قبللاه تتضلامن الكميلاات المطلوبلاة ملاع
 تبرير ذلك.

 سابقة من الدوائر المالية المختصة توضح رقم الأعمال المتحقق /إجمالي إيرادات ميزانية مصدقة عن السنة ال
 المنشأة السياحية/.

الإجراءات المطلوبة من مديرية السياحة قبل البدء في إعداد مشروا الموافقة المبدئية لزوم المشاريع 
السياحية بمقترحها حيال السياحية /للمشاريع نجمتين أو ثلاث نجوم/ أو قبل موافاة مديرية المنشآت 

 نجوم : 5نجوم و  4معروه صاحب العلاقة للمشاريع 
إجراء الكشف الفني على المشروع وبيان مدى حاجة المنشأة لاعمال المراد تجديدها بناءً على معروض  .1

صاحب العلاقة وهل هذه الأعمال تؤثر على سوية المنشأة وهل واقع المنشأة مطابق لمعطيات )التصنيف 
 احي( .السي

ميداني ( اللالازم ملان قبلهلاا وبيلاان ملادى توافلاق  -التنسيق مع الوحدة الإدارية المختصة لإجراء الكشف ) فني  .2
أو منهلااج الوجائلاب وتعديلاتلاه  1987لعلاام  198الواقع المنفذ ملاع أحكلاام قلارار المجللاس الأعللاى للسلاياحة رقلام 

يمي ( وذلك وفق محضلار الاجتملااع رقلام ونظام ضابطة البناء ) في حال كان المشروع داخل المخطط التنظ
 .14/6/2005تاري   5220

 

 إجراءات إعداد كتاب الموافقة المبدئية:
تقوم مديرية السياحة بإعداد مذكرة حسابية من قبلها بالكميات اللازمة  للمشروع مصدقة من المهندس الدارس ورئيس 

ل الكميات المقدمة من قبل صاحب العلاقة والمصدقة دائرة المنشآت السياحية ومدير السياحة أصولًا أو تصديق جداو 
من قبل المهندس الدارس للمشروع في حال موافقتها على الجداول المشار إليها أعلاه وذلك استناداً إلى الكشف الفني 

لى الفقرة /أ/ من المادة الحادية عشرة من الفصل رابعاً الخاص بالمواد والتجهيزات المسموح باستيرادها لأع مال التجديد وان
وتعديلاتها  1986/ لعام 8والتعليمات التنفيذية رقم / 1985/ لعام 186للفنادق ومنشآت المبيت من أحكام القرار رقم /

 والتي تنص على:
   يسمح باستيراد ما يلزم لتجديد أدوات وأثاث وتجهيزات هذه المنشآت بغية محافظتها على المستو

ودون أن تستفيد هذه المستوردات من الإعفاء من ة السياحة المصنفة في  بناءً على موافقة وزار 
 %3وعلى ألا تتجاوز قيمة هذه المستوردات في كل سنة عن  الضرائب والرسوم الجمركية والمالية

 فقط ثلاثة بالمائة لاغير من رقم الأعمال ) إجمالي إيرادات المنشأة السياحية ( في السنة السابقة
بدال والتجديد ويتم تنظيم عملية الاستبدال والتجديد وفق برنامج زمني ويجوز تدوير مخصصات الاست
 متفق علي  مع وزارة السياحة .

ويتم منح أصحاب العلاقة الموافقة المبدئية على استيراد الكميات الموافق عليها من قبل مديرية السياحة في حال كان 
 ويضات الصادرة عن السيد الوزير .المشروع من سوية )نجمتان أو ثلاث نجوم( وفق قرارات التف

في حال كان المشروع من سوية ) أربع وخمس نجوم ( إحالة طلب صاحب العلاقة مع كافة مرفقاته إلى مديرية 
 المنشآت السياحية متضمناً رأيها ومقترحها بخصوص طلب صاحب العلاقة.

وافقة المبدئية اللازم مع مذكرة عرض إلى السيد تقوم مديرية المنشآت السياحية بدورها بالتدقيق ورفع مشروع كتاب الم
 الوزير لاستكمال التوقيع من قبله أصولًا .
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 : توسطات منح إجازات الاستيراد للفنادق ومنشآت المبيت لزوم أعمال التجديد:سادساً 
إجازة بعد حصول صاحب المشروع على موافقة الاستيراد المبدئية يتقدم إلى مديرية المنشآت السياحية بمصنف 

الاستيراد اللازم مرفقاً به ميزانية مصدقة عن السنة السابقة من الدوائر المالية المختصة توضح رقم الأعمال المتحقق 
عداد المراسلات اللازمة إلى وزارة الاقتصاد  /إجمالي إيرادات المنشأة السياحية/ حيث تتم دراسته وتدقيق محتوياته وان

رك ورفعها إلى السيد الوزير لاستكمال توقيعها تمهيداً لمنح صاحب المشروع إجازة والتجارة والمديرية العامة للجما
 الاستيراد اللازمة في حال كان المشروع من سوية )أربع وخمس نجوم(.

أما إذا كان المشروع من سوية ) نجمتان أو ثلاث نجوم( فإن كتب التوسطات تصدر من قبل مديرية السياحة المختصة 
 فويضات الصادرة عن السيد الوزير .وفق قرارات الت

 

 توسطات إلى المصارف الممولة لمنح القروه السياحية
 

 أولًا: منشآت سياحية قيد الإنجاز: 
 يتقدم صاحب العلاقة بالأوراق الثبوتية التالية:

 طلب لمنحه التوسط اللازم إلى إحدى المصارف الممولة للحصول على القرض اللازم . .1
 صادية مصدقة من مكتب متخصص متضمنة الأعمال المراد تمويلها بالقرض.دراسة الجدوى الاقت .2

 رخصة بناء مصدقة بتاري  حديث من الوحدة الإدارية المختصة أصولًا . .3

 رخصة الإشادة السياحية . .4

الإجراءات المطلوبة من مديرية السياحة قبل البدء في إعداد مشروا التوسط لزوم المشاريع 
متين أو ثلاث نجوم/ أو قبل موافاة مديرية المنشآت السياحية بمقترحها حيال السياحية /للمشاريع نج

 نجوم : 5نجوم و  4معروه صاحب العلاقة للمشاريع 
دراسة معروض صاحب العلاقة والثبوتيات المرفقة بمعروضه والمذكورة أعلاه فيما إذا كانت مستوفية الشروط   .1

 النظامية .
 المشروع وبيان مايلي :. إجراء الكشف الفني على 2     

مدى توافق الواقع الراهن مع مخططات رخصة الإشادة السياحية الممنوحة أصولًا وفي حال وجود  -
 مخالفات بيان مدى تأثيرها على معطيات رخصة الإشادة السياحية .

 نسب الإنجاز للفعاليات المنفذة في المشروع . -

ميلالاداني ( اللالالازم ملالان قبلهلالاا وبيلالاان ملالادى توافلالاق  -لكشلالاف ) فنلالاي . التنسلالايق ملالاع الوحلالادة الإداريلالاة المختصلالاة لإجلالاراء ا3
أو منهلااج الوجائلاب ونظلاام وتعديلاته  1987لعام  198الواقع المنفذ مع أحكام قرار المجلس الأعلى للسياحة رقم 

 ضلالالالالالاابطة البنلالالالالالااء ) فلالالالالالاي حلالالالالالاال كلالالالالالاان المشلالالالالالاروع داخلالالالالالال المخطلالالالالالاط التنظيملالالالالالاي ( وذللالالالالالاك وفلالالالالالاق محضلالالالالالار الاجتملالالالالالااع 
 . 14/6/2005تاري   5220رقم 
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 وهنا نميز حالتين:
 فما فوق وفق الكشف الفني. %30نسبة الإنجاز  :الحالة الأولى

تقوم مديرية السياحة بإعداد كتاب التوسط اللازم لمنح صاحب العلاقة القرض السياحي في حال كان المشروع من سوية 
 نجمتين أو ثلاث نجوم .

م( تقوم مديرية السياحة بإحالة معروض صاحب العلاقة مع كافة أما إذا كان المشروع من سوية )أربع أو خمس نجو 
 مرفقاته إلى مديرية المنشآت السياحية .

تقوم مديرية المنشآت السياحية بدورها بالتدقيق ورفع مشروع كتاب التوسط اللازم مع مذكرة عرض إلى السيد الوزير 
 لاستكمال توقيعه من قبله أصولًا .

 وفق الكشف الفني . %30نجاز  أقل من نسبة الإ :الحالة الثانية
تقوم مديرية السياحة بإعداد كتاب إلى المصرف الممول لمنح صاحب العلاقة الموافقة المبدئية على القرض السياحي 

تقوم مديرية السياحة بإعلام  %30في حال كان المشروع من سوية نجمتين أو ثلاث نجوم وعند بلوغ نسبة الإنجاز 
 توسط لصاحب العلاقة لمنحه القرض اللازم .المصرف بذلك وال

أما إذا كان المشروع من سوية )أربع أو خمس نجوم( تقوم مديرية السياحة بإحالة معروض صاحب العلاقة مع كافة 
 مرفقاته إلى مديرية المنشآت السياحية .

ل لمنح صاحب العلاقة الموافقة تقوم مديرية المنشآت السياحية بدورها بالتدقيق ورفع مشروع كتاب إلى المصرف الممو 
المبدئية على القرض السياحي اللازم مع مذكرة عرض إلى السيد الوزير لاستكمال توقيعه من قبله أصولًا وعند بلوغ 

تقوم مديرية السياحة بإعلام مديرية المنشآت السياحية بذلك لتقوم بدورها برفع مشروع كتاب لإعلام  %30نسبة الإنجاز 
التوسط لصاحب العلاقة لمنحه القرض اللازم مع مذكرة عرض إلى السيد الوزير لاستكمال توقيعه من المصرف بذلك و 

 قبله أصولًا .
 :ثانياً: منشآت سياحية قائمة 

 يتقدم صاحب العلاقة بالأوراق الثبوتية التالية :
 طلب لمنحه التوسط اللازم إلى إحدى المصارف الممولة للحصول على القرض اللازم . .1
 اسة الجدوى الاقتصادية مصدقة من مكتب متخصص متضمنة الأعمال المراد تمويلها بالقرض.در  .2

 الترخيص الإداري الدائم  . .3

 الترخيص السياحي أو التصنيف السياحي . .4

الإجراءات المطلوبة من مديرية السياحة قبل البدء في إعداد مشروا التوسط لزوم المشاريع 
/ أو قبل موافاة مديرية المنشآت السياحية بمقترحها حيال معروه السياحية / نجمتين أو ثلاث نجوم

 نجوم : 5نجوم و  4صاحب العلاقة للمشاريع 
إجراء الكشف الفني على المشروع وبيان مدى حاجة المنشأة لاعمال المراد تجديدها بناءً على معروض  .1

شأة مطابق لمعطيات )التصنيف صاحب العلاقة وهل هذه الأعمال تؤثر على سوية المنشأة وهل واقع المن
 الترخيص السياحي( . -السياحي

ميلالاداني ( اللالالازم ملالان قبلهلالاا وبيلالاان ملالادى توافلالاق  -التنسلالايق ملالاع الوحلالادة الإداريلالاة المختصلالاة لإجلالاراء الكشلالاف ) فنلالاي  .2
أو منهاج الوجائلاب ونظلاام وتعديلاته  1987لعام  198الواقع المنفذ مع أحكام قرار المجلس الأعلى للسياحة رقم 
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 ضلالالالالالاابطة البنلالالالالالااء ) فلالالالالالاي حلالالالالالاال كلالالالالالاان المشلالالالالالاروع داخلالالالالالال المخطلالالالالالاط التنظيملالالالالالاي ( وذللالالالالالاك وفلالالالالالاق محضلالالالالالار الاجتملالالالالالااع 
 .14/6/2005تاري   5220رقم 

تقوم مديرية السياحة بإعداد كتاب التوسط اللازم لمنح صاحب العلاقة القرض السياحي في حال كان المشروع  .3
 من سوية نجمتين أو ثلاث نجوم.

خمس نجوم( تقوم مديرية السياحة بإحالة معروض صاحب العلاقة  أما إذا كان المشروع من سوية )أربع أو 
 مع كافة مرفقاته إلى مديرية المنشآت السياحية .

تقوم مديرية المنشآت السياحية بدورها بالتدقيق ورفع مشروع كتاب التوسط اللازم مع مذكرة عرض إلى السيد الوزير 
 قيعه من قبله أصولًا .لاستكمال تو 

 

 ثالثاً: منشآت سياحية موظفة في مبانٍ ذات طابع تراثي أو أثر. :
 يتم منح التوسط لصاحب العلاقة لدى المصارف الممولة لزوم أعمال التجديد والتجهيزات بعد تقديم الأوراق 

 الثبوتية التالية:
 ول على القرض اللازم .. طلب لمنحه التوسط اللازم إلى إحدى المصارف الممولة للحص1
 . دراسة الجدوى الاقتصادية مصدقة من مكتب متخصص متضمنة الأعمال المراد تمويلها بالقرض.2

 . الترخيص الإداري الدائم  .3

 . التأهيل الفني النهائي .4

الإجراءات المطلوبة من مديرية السياحة قبل البدء في إعداد مشروا التوسط لزوم المشاريع 
نجمتين أو ثلاث نجوم/ أو قبل موافاة مديرية المنشآت السياحية بمقترحها حيال معروه  السياحية /

 نجوم: 5و نجوم 4صاحب العلاقة للمشاريع 
إجراء الكشف الفنلاي عللاى المشلاروع وبيلاان ملادى حاجلاة المنشلاأة لاعملاال الملاراد تجديلادها بنلااءً عللاى معلاروض صلااحب  .1

 نشلالالالالالالالالالاأة وهلالالالالالالالالالال واقلالالالالالالالالالاع المنشلالالالالالالالالالاأة مطلالالالالالالالالالاابق لمعطيلالالالالالالالالالاات العلاقلالالالالالالالالالاة وهلالالالالالالالالالال هلالالالالالالالالالاذه الأعملالالالالالالالالالاال تلالالالالالالالالالاؤثر عللالالالالالالالالالاى سلالالالالالالالالالاوية الم
 )التأهيل الفني النهائي(.

ميلالاداني ( اللالالازم ملالان قبلهلالاا وبيلالاان ملالادى توافلالاق الواقلالاع  -التنسلالايق ملالاع الوحلالادة الإداريلالاة المختصلالاة لإجلالاراء الكشلالاف ) فنلالاي  .2
ظلاام ضلاابطة أو منهلااج الوجائلاب ونوتعديلاتلاه  1987لعلاام  198المنفذ مع أحكلاام قلارار المجللاس الأعللاى للسلاياحة رقلام 

  5220البنلالالالالالااء ) فلالالالالالاي حلالالالالالاال كلالالالالالاان المشلالالالالالاروع داخلالالالالالال المخطلالالالالالاط التنظيملالالالالالاي ( وذللالالالالالاك وفلالالالالالاق محضلالالالالالار الاجتملالالالالالااع رقلالالالالالام 
 . 14/6/2005تاري  

تقوم مديرية السياحة بإعداد كتاب التوسط اللازم لمنح صاحب العلاقة القرض السياحي إذا كان المشروع من سوية  .3
 نجمتين أو ثلاث نجوم .
 خملالالاس نجلالالاوم( تقلالالاوم مديريلالالاة السلالالاياحة بإحاللالالاة معلالالاروض صلالالااحب العلاقلالالاة  ملالالان سلالالاوية )أربلالالاع أوأملالالاا إذا كلالالاان المشلالالاروع 

 مع كافة مرفقاته إلى مديرية المنشآت السياحية .
تقوم مديرية المنشآت السياحية بدورها بالتدقيق ورفع مشروع كتاب التوسط اللازم مع مذكرة عرض إلى السيد الوزير  .4

 .لاستكمال توقيعه من قبله أصولًا 
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 توسط إلى وزارة الر. لمنح أمر الحركة بحفر بئر
 

 يتم منح التوسط اللازم لصاحب العلاقة بعد الانتهاء من أعمال الهيكل بحيث يتقدم صاحب العلاقة بالثبوتيات التالية :
 طلب لمنحه التوسط اللازم إلى وزارة الري للموافقة على حفر البئر اللازم . .1
 . صورة مصدقة عن رخصة البناء .2

 صورة عن رخصة الإشادة السياحية . .3

 

 بين وزارتي السياحة والري بما يلي: 5/5/2005تقوم مديرية السياحة بناءً على محضر الاجتماع  المنعقد بتاري  
 إجراء الكشف الفني على المشروع وبيان مايلي:

ي حال وجود مخالفات مدى توافق الواقع الراهن مع مخططات رخصة الإشادة السياحية الممنوحة أصولًا وف .1
 بيان مدى تأثيرها على معطيات رخصة الإشادة السياحية .

 نسب الإنجاز للفعاليات المنفذة في المشروع . .2

التنسيق مع الوحدة الإدارية المختصة لإجراء الكشف اللازم من قبلها وبيان مدى توافق الواقع المنفذ مع أحكام  .3
 .وتعديلاته 1987ام / لع198قرار المجلس الأعلى للسياحة رقم /

مراسلة وزارة الري عن طريق مديرية الري المعنية بموجب كتاب توسط متضمن منح أمر الحركة بحفر البئر  .4
/ص م أ س تاري  6078بعد إنهاء أعمال الهيكل مرفقاً به الثبوتيات المطلوبة )وفق كتاب وزارة الري رقم 

 ( والمتضمن: 10/8/2002

 .عقد الشراكة مصدق 

 ياحي مصدق.ترخيص س 

 .رخصة بناء مصدقة 

 .مخطط مساحي للعقار 

 .بيان مساحي 

 .كتاب من البلدية يبين أن العقار خارج المخطط التنظيمي 

 

 في حال كان المشروع من سوية نجمتان أو ثلاث نجوم وفق قرارات التفويضات الصادرة عن السيد الوزير.
قوم مديرية السياحة بإحالة معروض صاحب العلاقة مع أما إذا كان المشروع من سوية ) أربع أو خمس نجوم ( ت

 كافة مرفقاته إلى مديرية المنشآت السياحية متضمناً رأيها ومقترحها.

عداد كتاب التوسط اللازم إلى وزارة الري مرفقاً معه الثبوتيات المطلوبة  تقوم مديرية المنشآت السياحية بالتدقيق وان
 الوزير مع مذكرة عرض لاستكمال توقيعه أصولًا . المشار إليها أعلاه ورفعه إلى السيد
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موافقات الإدخال الم قت للمواد والآليات والمعدات والسيارات اللازمة لإنجاز المشاريع السياحية 
 المشتركة )حسب مضمون العقد ولمشاريع تقام على مواقع عائدة للدولة(

 يتقد م صاحب العلاقة بالثبوتيات التالية:
 وافقة الإدخال المؤقت.طلب لمنحه م .1

 برنامج زمني مصد ق أصولًا من المكتب الدارس والمعتمد من الجهة الحكومية ذات العلاقة . .2
 صورة مصدقة عن رخصة البناء . .3

 صورة عن رخصة الإشادة السياحية . .4

 عقد محبرم بين صاحب العلاقة والجهة الحكومية ذات العلاقة . .5

 
 احة:الإجراءات المطلوبة من مديرية السي

دراسة معروض صاحب العلاقة والثبوتيلاات المرفقلاة بمعروضلاه والملاذكورة أعلالاه فيملاا إذا كانلات مسلاتوفية الشلاروط  .1
 النظامية .

 إجراء الكشف الفني على المشروع وبيان مايلي : .2

  مدى توافق الواقع الراهن مع مخططات رخصة الإشادة السياحية الممنوحة أصولًا وفي حال وجود
 دى تأثيرها على معطيات رخصة الإشادة السياحية .مخالفات بيان م

 . نسب الإنجاز للفعاليات المنفذة في المشروع 

ميلالاداني ( اللالالازم ملالان قبلهلالاا وبيلالاان ملالادى توافلالاق  -التنسلالايق ملالاع الوحلالادة الإداريلالاة المختصلالاة لإجلالاراء الكشلالاف ) فنلالاي  .3
أو منهاج الوجائلاب ونظلاام عديلاته وت 1987لعام  198الواقع المنفذ مع أحكام قرار المجلس الأعلى للسياحة رقم 

 ضلالالالالالاابطة البنلالالالالالااء ) فلالالالالالاي حلالالالالالاال كلالالالالالاان المشلالالالالالاروع داخلالالالالالال المخطلالالالالالاط التنظيملالالالالالاي ( وذللالالالالالاك وفلالالالالالاق محضلالالالالالار الاجتملالالالالالااع 
 . 14/6/2005تاري   5220رقم 

 إحالة معروض صاحب العلاقة مع كافة مرفقاته إلى مديرية المنشآت السياحية متضمناً رأيها ومقترحها. .4

عداد مشروع موافقة الإدخال المؤق ت مع مذكرة عرض إلى السيد الوزير  احيةتقوم مديرية المنشآت السي بالتدقيق وان
 لاستكمال توقيعه من قبله أصولًا وذلك بناءً على مايلي:

الصادر عن السيد رئيس مجلس الوزراء رئيس المجلس الأعلى  29/01/2001/  تاري  7القرار رقم / -أ
 للسياحة والمتضم ن:

  السياحة بمنح موافقات الإدخال الم قت للمواد والآليات والمعدات والسيارات يُفوّه السيد وزير
السياحية اللازمة لإنجاز المشاريع السياحية في القطر وبما يتوافق مع مضمون العقد بالنسبة 

 للآليات والسيارات السياحية والمدة الزمنية لإنجاز كل مشروا.

الصادر عن السيد رئيس مجلس الوزراء والتي  11/09/2001/ تاري  5978المادة /سادساً/ من القرار /  -ب
 تنص على :

  يُمنح الإدخال الم قّت للآليات اللازمة لإنجاز المشاريع السياحية في القطر وبما يتوافق مع
/ 7مضمون العقد بالنسبة للآليات والمدة الزمنية لإنجاز كل مشروا وذلك وفقاً للقرار رقم /
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عن المجلس الأعلى للسياحة وضمن حدود العقد المبرم وذلك  الصادر 29/01/2001تاري  
 / وتعديلات .9بناءً على كتاب من وزير السياحة مع مراعاة أحكام قانون الجمارك رقم /

 والذي ينص على:  11/09/2001/ تاري  5978/ من المادة /تاسعاً/ من القرار رقم /7البند / -ت

 لةةم يبةةدأ العمةةل بالمشةةروا علةةى أره الواقةةع فعليّةةاً  يُمنةةع مةةنح حةةق الإدخةةال الم قّةةت للآليةةات مةةا
 وعلى مس ولية الجهة المتعاقدة .

 ستناداً إلى:اعلى القرارات المذكورة أعلاه و  ويتم إعداد مشروع تمديد موافقة الإدخال المؤق ت وذلك بناءً 
 لى:والذي ينص ع 11/09/2001/ تاري  5978/ من المادة /تاسعاً/ من القرار رقم /6البند / (1

  يُمنع تمديد حق الإدخال الم قّت للسيارات العائدة للمشاريع التي لم تنت ا إلا بعد تقديم الوثائق التي
 تثبت أنّ المشروا لا يزال قيد الإنجاز مصادقاً عليها من قبل الوزير المختص.

 

 موافقة استيراد سيارات للفنادق ومنشآت المبيت
 ية:يتقد م صاحب العلاقة بالثبوتيات التال

 طلب لمنحه موافقة استيراد سيارات. .1

 صورة مصدقة عن رخصة البناء . .2

 صورة عن رخصة الإشادة السياحية . .3

 الإجراءات المطلوبة من مديرية السياحة:
 دراسلالالالالاة معلالالالالاروض صلالالالالااحب العلاقلالالالالاة والثبوتيلالالالالاات المرفقلالالالالاة بمعروضلالالالالاه والملالالالالاذكورة أعلالالالالالاه فيملالالالالاا إذا كانلالالالالات مسلالالالالاتوفية  .1

 الشروط النظامية .
 الفني على المشروع وبيان مايلي:إجراء الكشف  .2

  مدى توافق الواقع الراهن مع مخططات رخصة الإشادة السياحية الممنوحة أصولًا وفي حال وجود
 مخالفات بيان مدى تأثيرها على معطيات رخصة الإشادة السياحية .

 . نسب الإنجاز للفعاليات المنفذة في المشروع 

ميداني ( اللازم من قبلها وبيلاان ملادى توافلاق الواقلاع  -جراء الكشف ) فني التنسيق مع الوحدة الإدارية المختصة لإ .3
أو منهلالالااج الوجائلالالاب ونظلالالاام وتعديلاتلالالاه  1987لعلالالاام  198المنفلالالاذ ملالالاع أحكلالالاام قلالالارار المجللالالاس الأعللالالاى للسلالالاياحة رقلالالام 

  5220ضلالاابطة البنلالااء ) فلالاي حلالاال كلالاان المشلالاروع داخلالال المخطلالاط التنظيملالاي ( وذللالاك وفلالاق محضلالار الاجتملالااع رقلالام 
 .14/6/2005 تاري 

 إحالة معروض صاحب العلاقة مع كافة مرفقاته إلى مديرية المنشآت السياحية متضمناً رأيها ومقترحها. .4

عداد مشروع موافقة استيراد السيارات المطلوبة مع مذكرة عرض إلى  تقوم مديرية المنشآت السياحية بالتدقيق وان
 1985/ لعام 186ناءً على المادة التاسعة من أحكام القرار /السيد الوزير لاستكمال توقيعه من قبله أصولًا وذلك ب

وتعديلاتها بخصوص الإعفاءات والتسهيلات الممنوحة في قطاع السياحة ووفق  1986/ لعام 8والتعليمات رقم /
 مايلي:
  يُسةةةمح باسةةةتيراد سةةةيارة شةةةاحنة صةةةغيرة /مغلقةةةة أو مكشةةةوفة / أو أكثةةةر وذلةةةك حسةةةب حجةةةم المنشةةةأة 

 وفق مايلي :
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 سرير/ . 150ارة شاحنة واحدة لمنشآت المبيت التي لايزيد عدد الأسرة فيها عن /سي -أ
 سرير/ .150/ لمنشآت المبيت التي يزيد عدد الأسرة فيها عن /2سيارة شاحنة عدد / -ب

 : يُسمح باستيراد سيارة نقل ركاب / باص أو ميكرو باص / وفق مايلي 

شآت المبيت في المدن التي لاتقل عدد الأسرة سيارة نقل ركاب /باص أو ميكرو باص / واحدة لمن -أ
 50سرير/ وللمنشآت الواقعة خارج حدود المدينة والتي لاتقل عدد الأسرة فيها عن / 80فيها عن /
 سرير/ .

سيارة نقل ركاب / باص أو ميكرو باص / ثانية للمنشآت الواقعة خارج حدود المدينة إذا زادت   -ب
 سرير/ . 100عدد الأسرة فيها عن /

 دتتم الموافقة على استيراد السيارات المذكورة أعلاه بعد التأهيل الفني الأولي ولا تستورد إلا بع -ت
 التصنيف الأولي للمنشأة ووضعها بالاستثمار .

مع الإشارة إلى أنّ السيارات المذكورة أعلاه غير معفاة من الرسوم الجمركية والضرائب المالية الأخر  بما في 
 بالاستيراد .ذلك رسوم الترخيص 

 مع الأخذ بعين الاعتبار سوية المنشأة لإعداد كتب موافقة الاستيراد.
 ج

 الإعفاءات الضريبية

 الإعفاءات الضريبية للفنادق ومنشآت المبيت ولكافة المستويات )نجمتان فما فوق(: أولًا: 
شادة الإعفاء من جميع الضرائب والرسوم المالية والبلدية مهما كان نوعها وطبيعتها  .1 والمتوجبة على ترخيص وان

منشآت مبيت( شريطة حصول المنشأة على رخصة الإشادة السياحية بإحدى  –هذه المنشآت )فنادق 
 المستويات والدرجات المذكورة أعلاه ويحستثنى من ذلك :

 . ضريبة رسم الطابع والضرائب الأخرى المتوجبة على عقود التمويل 

ولا تشلامل  1985/ لعلاام 186لإعفلااءات الجمركيلاة اللاواردة ضلامن بنلاود القلارار/يستمر تشلاميل المشلااريع السلاياحية با .2
 وذللالالالالالالالالالالالالالاك اسلالالالالالالالالالالالالالاتناداً إللالالالالالالالالالالالالالاى قلالالالالالالالالالالالالالارار المجللالالالالالالالالالالالالالاس الأعللالالالالالالالالالالالالالاى للسلالالالالالالالالالالالالالاياحة  2006/ لعلالالالالالالالالالالالالالاام 51بالمرسلالالالالالالالالالالالالالاوم رقلالالالالالالالالالالالالالام /

 .2007/ لعام 186رقم /

ضافاتها ومتمماتها مهما كان نوعها وطبيعتها والمتوجبة ع .3 لى هلاذه الإعفاء من جميع الضرائب والرسوم المالية وان
الفنادق والمنشآت السياحية أثناء استثمارها لملادة سلابع سلانوات اعتبلااراً ملان تلااري  بلادء اسلاتثمارها حيلاث يبلادأ سلاريان 
الإعفاء من تاري  قرار الترخيص السياحي بالاستثمار ولا يتم التوسط لمنح المنشأة الإعفلااء إلا بعلاد صلادور قلارار 

أن المنشلالاآت المؤهللالاة جزئيلالااً لا تسلالاتفيد ملالان الإعفلالااء لحلالاين إنجلالااز التلالارخيص السلالاياحي بالاسلالاتثمار ملالاع الإشلالاارة إللالاى 
 كامل المشروع.

تحدد نسبة ضريبة الدخل  2006/ لعام 51/ من المرسوم التشريعي رقم /6بناءً على الفقرة )ب( من المادة / .4
 الواجب تأديتها من رقم العمل الإجمالي وفق الآتي : 

 ة(  لقاء ضريبة الرواتب والأجور ) نصف بالمائ %0.5                    لقاء ضريبة الدخل 2.5%       
 ثانياً: الإعفاءات الضريبية للمطاعم والملاهي / نودا. ليلية / وحمامات المياه المعدنية:

 تحدد نسبة ضريبة الدخل الواجب تأديتها من رقم العمل الإجمالي وفق الآتي:     
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 لقاء ضريبة الدخل. 2.5% -

 مائة(  لقاء ضريبة الرواتب والأجور.) نصف بال 0.5% -
 .2006/ لعام 51/ من المرسوم التشريعي رقم /6بناءً على الفقرة )ب( من المادة /

حيث يبدأ سريان الإعفاء من تاري  بدء الاستثمار المحدد بمحضر ضبط أصولي ولكن لا يتم التوسط لمنح المنشأة 
ستثمار مع الإشارة إلى أن المنشآت المؤهلة جزئياً لا تستفيد من الإعفاء إلا بعد صدور قرار الترخيص السياحي بالا

 الإعفاء لحين إنجاز كامل المشروع.

 جهات حكومية.../ –محافظات  –وزارات  -توسطات عامة
يتقد م صاحب العلاقة بطلب التوس ط للجهة المعنية مرفقاً به رخصة بناء مصد قة والثبوتيات الخاصة بالتوس طا وتقوم 

حالة معروض صاحب العلاقة مع كافة مرفقاته إلى مديرية مديري ة السياحة بالعمل وفق الإجراءات المذكورة آنفاً وان
المنشآت السياحية والتي تقوم بدورها بالتدقيق ورفع مشروع كتاب التوس ط اللازم مع مذكرة عرض إلى السيد الوزير 

 لاستكمال توقيعه أصولًا.
 المنشأة لإعداد كتب التوسط اللازمة.مع الأخذ بعين الاعتبار سوية 

 
 ملاحظة:

والخاص باستيفاء رسوم بدلات الخدمة التي  2008لعام  221يحراعى تنفيذ أحكام قرار المجلس الأعلى للسياحة رقم 
ا حيث يبين الجدول التالي قيم بدلات الخدمة 26/10/2008تاري   6988تقدمها وزارة السياحة وتعليماته التنفيذية رقم 

 لخاصة بالتسهيلات والتوسطات الممنوحة:ا
 رسم بدل الخدمة المقترح الخدمة المقدمة للمستثمر متسلسل

التوس ط لدى مؤسسة عمران  –الموافقات المبدئية على الاستيراد  1
 كونه يتطلب إعداد مذكرات حسابية

 ل.س 8000

 ل.س 1500 التوسطات العامة لكافة الجهات 2
 

======================== 
================ 

====== 
 
 
 
 
 

                                                                          الجمهورية العربية السورية
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 وزارة السياحة        
     

 
 
 
 

 دليل فحص العاملين 
 في المنشآت السياحية

 لمنح بطاقة العمل السياحي
 

www.syriatourism.org 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 في المنشآت السياحية لمنح بطاقة العمل السياحي :يتم اعتماد الآلية التالية لفحص العاملين 
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)برئاسة مدير السياحة المخلاتص /أو ملان يمثللاه/ وعضلاوية ملادير مركلاز التلادريب  تقوم اللجنة المختصة – 1
مثلًا/ وخبير لغوي و  السياحي والفندقي أو مدير المعهد أو مدير المدرسة ومدرس مهني/ رئيس دروس فنية

ممثلالال علالان غرفلالاة السلالاياحة فلالاي المحافظلالاة المعنيلالاة ومنلالادوب نقابلالاة العملالاال وتسلالاتعين اللجنلالاة بملالان تلالاراه مناسلالاباً( 
بمقابلة كافة المتقةدمين للعمةل فةي المنشةآت السةياحية أو العةاملين فيهةا سةواء كةانوا مةن الخةريجين مةن 

 ن غير الخريجين .المراكز والمعاهد والمدارس الفندقية والسياحية أو م
 للاختبار للشرائح التالية :  يتم منح بطاقة العمل السياحي دون الخضوا – 2

دملار ا و خريجلاو المعاهلاد المتوسلاطة الفندقيلاة وخريجلاو الملادارس  -خريجو مركز التدريب السياحي والفنلادقي  –آ 
عللالاى تخلالارجهم أكثلالار ملالان الفندقيلالاة ا و خريجلالاو معهلالاد دمشلالاق للعللالاوم السلالاياحية ا شلالاريطة أن لا يكلالاون قلالاد مضلالاى 

خمس سنوات و لايطالبون بشهادات خبرة في تلك الحاللاة وعللايهم أن يتقلادموا بشلاهادات خبلارة للملادة الزائلادة علان 
تلك المدة صادرة علان منشلاآت مرخصلاة يخضلاع الخريجلاون للامتحلاان فلاي حلاال علادم تلاوفر شلاهادات الخبلارة كملاا 

 ورد .
التراخيص ملان وزارة السلاياحة أصلاولًا و يعلااملون نفلاس  خريجو المنشآت التعليمية الخاصة الحاصلة على -ب 

 معاملة خريجي المنشآت التعليمية السياحية الحكومية .
 للاختبارللحالتين التاليتن: يتم منح وثيقة النجاح وبطاقة العمل السياحي دون الخضوا -3

أو تصنيف أو تلارخيص /حاصلة على تأهيل سياحي بها  حاملو شهادات الخبرة من المنشأة التي يعملون  -أ
أن يكلالالاون العاملالالال مسلالالاجلًا فلالالاي التأمينلالالاات  شةةةرطبالاسلالالاتثمار ملالالان مسلالالاتوى نجمتلالالاين إللالالاى مسلالالاتوى خملالالاس نجلالالاوم / 

 الاجتماعية في المنشأة طيلة مدة سنوات الخبرة ا ولدى تغيير العمل يتم إخضاعهم للامتحان .
 تحدد سنوات الخبرة لكل وظيفة كما يلي :

 في المطعم
 خمس نجوم أربع نجوم مثلاث نجو  نجمتين  

 سنة واحدة سنة واحدة سنة واحدة سنة واحدة كومي مطعم و بار
 سنتين سنتين سنتين سنتين مضيف مطعم و بار
 خمس سنوات خمس سنوات أربع سنوات ثلاث سنوات ميتر مطعم و بار

 

 قسم المطب  
 خمس نجوم أربع نجوم ثلاث نجوم نجمتين 

 سنة واحدة سنة واحدة حدةسنة وا سنة واحدة كومي مطب 
 سنتين سنتين سنتين سنتين طاهي

 ثلاث سنوات ثلاث سنوات ثلاث سنوات سنتيتن طاهي أول
 أربع سنوات أربع سنوات أربع سنوات ثلاث سنوات مساعد شيف عام

 ست سنوات ست سنوات ست سنوات ثلاث سنوات شيف عام
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 قسم المكاتب الأمامية و الاستقبال
 خمس نجوم أربع نجوم ث نجومثلا نجمتين 

-موظف استقبال
مقسم -استعلامات
 استقبال

 سنة واحدة سنة واحدة سنة واحدة سنتين

 ثلاث سنوات ثلاث سنوات  ثلاث سنوات سنتين رئيس ورديةاستقبال
 خمس سنوات خمس سنوات خمس سنوات ثلاث سنوات مدير استقبال

 

 قسم التدبير الفندقي
 خمس نجوم ع نجومأرب ثلاث نجوم نجمتين 

 سنة سنة سنة سنة عاملة طابق
 سنتين سنتين سنتين أكثر من سنة مشرفة طابق
 خمس سنوات خمس سنوات خمس سنوات ثلاث سنوات مشرفة عامة

 
أن تكون من منشآت سياحية من فئة ثلاثة نجوم فما فوق  شريطة حاملو شهادات الخبرة من خارج البلاد -ب 

 أو فنادق عالمية معروفة ومصدقة أصولًا لأكثر من سنتين على الأقل . صادرة عن سلسلة مطاعم
أو العلااملين فيهلاا مملان للام تنطبلاق عللايهم  يتم إخضاا جميع المتقةدمين للعمةل فةي المنشةآت السةياحية – 4

 / للاختبار و حسبما يلي :4الشروط الواردة في البند /
  :/ علامة وفق الفئات التالية و كما يلي100تقييم / تقسم العلامة القصوى الممنوحة التي يقدر بموجبها ال

 الفئة الأولى جميع العاملين الذين لهم علاقة مباشرة مع الزبون و هم : -أ
 رؤساء الأقسام في جميع أقسام الفندق -
 استعلامات / . –مقسم  –عمال المكتب الأمامي / استقبال  -

 م .بارمان و مساعديه-مضيف /  -عمال خدمة المطاعم / كابتن -

 الحجز –المبيعات و العلاقات العامة  -

 مشرفو الطوابق . -

 وبحيث توزيع العلامات لهذه الفئة كالتالي :
 40 % .  )علامة للخبير المهني ) التقني 

 40 % . ) علامة للخبير اللغوي ) اللغة العامة و التخصصية 
 20 % .) الثقافة العامة والمظهر العام و الشخصية ( 

/علاملالالالالاة والثقافلالالالاة العاملالالالاة لا تقلالالالال علالالالالان 65دل المتقلالالالادم فلالالالالاي اللغلالالالاة والتقنيلالالالاة علالالالان /شلالالالاريطة أن لايقلالالالال معلالالالا
 /علامات .5/
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الفئة الثانية جميع العاملين اللاذين يقلادمون خلادمات داعملاة للفنلادق وللايس لهلام علاقلاة مباشلارة ملاع الزبلاون  –ب 
 وهم:
 حامل الأمتعة-
 عمال التدبير الفندقي -
 عمال المطب  -
 الموارد البشرية  -
 المنشأة . أمن –

 وبحيث توزيع العلامات لهذه الفئة كالتالي :
 65 % .  )علامة للخبير المهني ) التقني 

 25 % . ) علامة للخبير اللغوي ) اللغة العامة و التخصصية 
 10 % .) الثقافة العامة والمظهر العام و الشخصية ( 

/ 5الثقافلالالاة العاملالالاة لا تقلالالال علالالان//علاملالالاة و  70شلالالاريطة أن لا يقلالالال معلالالادل المتقلالالادم فلالالاي اللغلالالاة والتقنيلالالاة علالالان/
 علامات.

 الفئة الثالثة جميع موظفي المنشأة الذين ليست لهم علاقة مباشرة مع الزبون و هم : -جلا
 المحاسبة و أمناء الصناديق و المستودعات -
 الصيانة و المكاتب الهندسية . -

 مراقبو الدوام . -

 موظفو مرآب السيارات . -

 عمال الحدائق و الزراعة . -
 ل الجلي في المطب  .عما -
 عمال تنظيفات الأماكن العامة . -
 عمال المصبغة . -

 وبحيث توزيع العلامات لهذه الفئة كالتالي :
 80 % .  )علامة للخبير المهني ) التقني 

 10 % . ) علامة للخبير اللغوي ) اللغة العامة و التخصصية 
 10 % .) الثقافة العامة والمظهر العام و الشخصية ( 

/علاملاات وفلاي الثقافلاة 5/علاملاة وفلاي اللغلاة علان /50طة أن لا يقل معلادل المتقلادم ) فلاي التقنيلاة علان/شري
 /علامات ( .5العامة عن /

 علماً أنه بالنسبة للفئتين /أ / و/ ب/  السابقتين يجب أن تشمل أسئلة الخبير المهني أسئلة لغوية في المهنة. -
سلالالاتوى اللالالاذي عملالالال بلالالاه بعلالالاد حصلالالاوله عللالالاى بطاقلالالاة العملالالال فلالالاي حلالالاال رغلالالاب العاملالالال منحلالالاه صلالالافة أعللالالاى ملالالان الم –5

السياحية فعليه أن يتقدم ببيان شهادات الخبرة التي حصل عليها العامل أو إكمال دورات تدريبية بمهلاارات عاليلاة 
بعد مرور سنة واحدة على الأقل من ممارسته العمل فعلياً وذلك في مركز التدريب السياحي و الفنلادقي بلادمر أو 
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تعليميلالالاة الأخلالالارى التابعلالالاة للهيئلالالاة حسلالالاب أملالالااكن تواجلالالاد وعلالالادد المتقلالالادمين للاختبلالالاار ويعلالالاود للمنشلالالاأة أملالالار المنشلالالاآت ال
 تعيينهم في المرتبة الوظيفية الأعلى .

يتم إخضاع العاملين الذين لم ينجحوا للاختبار لدورات تدريبية قصلايرة خاصلاة لرفلاع مسلاتوى أدائهلام فلاي مركلاز -6
المنشلالالاآت التعليميلالالاة الأخلالالارى التابعلالالاة للهيئلالالاة حسلالالاب أملالالااكن تواجلالالاد وعلالالادد  التلالالادريب السلالالاياحي و الفنلالالادقي بلالالادمر أو

المتقدمين للاختبار بالتنسيق والتعلااون بلاين الهيئلاة العاملاة للتلادريب السلاياحي والفنلادقي ومديريلاة المنشلاآت السلاياحية 
ارهم أصلاولًا واتحاد غرف السياحة وأصحاب المنشآت السياحية التلاي يعملال بهلاا هلاؤلاء العملاال تمهيلاداً لإعلاادة اختبلا

 وذلك مقابل بدل نقدي يحدد مسبقاً .
ليلارة سلاورية ( لتغطيلاة  300يتم دفع بدل نقدي من قبل العاملين المتقدمين لفحص بطاقة العمل السلاياحي )  – 7

و  27/12/2006تلااري   169نفقات الاختبار و ذلك لمركلاز دملار حسلاب قلارار المجللاس الأعللاى للسلاياحة    رقلام 
 تعليماته التنفيذية .

 عام. 18يحدد السن المقبول لتقدم العاملين للفحص بحيث لا يقل عن  – 8
يتم منح وثيقلاة النجلااح ملان قبلال الهيئلاة العاملاة للتلادريب السلاياحي و الفنلادقي بنلااءً عللاى القلارارات الصلاادرة ملان  – 9

 السيد الوزير أصولًا.
فظلالاات أصلالاولًا بنلالااءً عللالاى وثيقلالاة يلالاتم ملالانح بطاقلالاة العملالال السلالاياحي ملالان مديريلالاة السلالاياحة المختصلالاة فلالاي المحا -10

 /.9النجاح و الواردة في البند /
 فحص المدراء العاملين في المنشآت السياحية :   

يتم إجراء مقابلة للمدراء العاملين في المنشآت السياحية في محافظات القطر من قبل لجنلاة مركزيلاة برئاسلاة  -1 
عاملالاة للتلالادريب السلالاياحي و الفنلالادقي و ملالادير المنشلالاآت السلالايد معلالااون اللالاوزير وعضلالاوية كلالال ملالان ملالادير علالاام الهيئلالاة ال

السياحية ومدير مركز التلادريب السلاياحي والفنلادقي ومعلااون ملادير المنشلاآت لشلاؤون الجلاودة ورئيسلاة دائلارة التشلاغيل 
في مديرية المنشلاآت السلاياحية وملان دائلارة التشلاغيل فلاي مديريلاة المنشلاآت السلاياحية وعضلاو مجللاس إدارة فلاي غرفلاة 

 م يتم إجراء الفحص اللازم ورفع النتائج للسيد الوزير أصولًا .سياحة دمشق  حيث
يلالاتم ملالانح النلالااجحين فلالاي فحلالاوص المقابللالاة بطاقلالاات العملالال السلالاياحية ملالان قبلالال مديريلالاة المنشلالاآت السلالاياحية بنلالااءً  -2 

 على القرارات الصادرة من السيد الوزير أصولًا .

  ملاحظة :
الخلالااص برسلالام بلالادل الخلالادمات التلالاي  2008/ لعلالاام 221حة رقلالام/يحراعلالاى تنفيلالاذ أحكلالاام قلالارار المجللالاس الأعللالاى للسلالايا
، حيةةث تبلةةغ قيمةةة بةةدل الخدمةةة  26/10/2008/ تلالااري  6988تقلالادمها وزارة السلالاياحة وتعليماتلالاه التنفيذيلالاة رقلالام /

/ ليرة سورية لا غير عن كل شةهادة خبةرة 100للعاملين فتحدد بقيمة / تصديق شهادات الخبرةالخاص بمنح 
. 
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                                                                          لعربية السوريةالجمهورية ا
 وزارة السياحة        
     
 
 

 التأهيل التجريبي دليل 
للمنشآت السياحية الحاصلة 
على رخصة الإشادة أو 
التوظيف السياحي بغية 

 حصولها على  
 الافتتاح التجريبي

 
rgwww.syriatourism.o 
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تأهيلالال التجريبلالاي بغيلالاة الافتتلالااح التجريبلالاي للمنشلالاآت السلالاياحية فلالاي حلالاال رغبلالاة المسلالاتثمر بافتتلالااح المنشلالاأة اليلالاتم ملالانح 
بهلالادف التأكلالاد ملالان جاهزيتهلالاا للاسلالاتثمار الفعللالاي ا و يلالاتم الافتتلالااح التجريبلالاي بنلالااءً عللالاى التأهيلالال التجريبلالاي الملالاذكور 

 أعلاه .       
 رض الافتتاح التجريبي لأي منشأة سياحية أن تحقق مايلي:يشترط لمنح موافقة تأهيل تجريبي بغ

 حصولها على رخصة )الإشادة أوالتوظيف ( السياحي. -
أن تكلاون المنشلالاأة جلالااهزة بأكملهلالاا للوضلاع بالاسلالاتثمار ملالاع احتملالاال أن تكلاون بعلالاض عناصلالار الفعاليلالاات الخدميلالاة  -

 غير مكتملة ضمن شروط مبينة لاحقاً .

 ها من قبل صاحب العلاقة :الثبوتيات المطلوب تقديم-أ
يتقدم صاحب العلاقة بمعروضه إلى مديرية السياحة المختصة متضمناً رغبته بالتأهيل التجريبي بغية 

 :         الافتتاح التجريبي لمنشأته ا ويرفق مع معروضه الوثائق التالية
 صورة عن رخصة الإشادة أو التوظيف السياحية. 

  بمتابعة إجراءات الحصول على التأهيل السياحي خلال فترة تعهد مصدق لدى الكاتب بالعدل
الافتتاح التجريبي وعدم استثمار المنشأة بعد انتهاء فترة التأهيل التجريبي الممنوح له مالم يتم 

 .الحصول على التأهيل السياحي أصولاً 

 

 الإجراءات المطلوب القيام بها من قبل مديرية السياحة : -ب
احة المختصلاة بلالاإجراء كشلاف فنلالاي عللاى المشلاروع يبلالاين أن الواقلاع المنفلالاذ مطلاابق لمخططلالاات تقلاوم مديريلاة السلالاي  -

رخصة الإشادة أو التوظيف السياحية ) وفي حال المخالفة يتم تقديم مخططات وضع راهن مصدقة أصولًا وفق 
لممنوحةة أو الحالات التي يكتفةى فيهةا بإصةدار اسةتمارة تأهيةل سةياحي معدلةة للرخصةة اماسيرد لاحقاً في بند 

ملان حيلاث الجانلاب الفنلاي والخلادمي ولجميلاع  وأن المنشأة جاهزة للتشلاغيل(  تأهيل تجريبي بغية الافتتاح التجريبي
أشلالاكال الفعاليلالاات ملالاع احتملالاال أن تكلالاون بعلالاض عناصلالار الفعاليلالاات الخدميلالاة المتكلالاررة غيلالار مكتمللالاة ) علالادم اكتملالاال 

م فلالاي المنشلالااة خلالادمياً ( بحيلالاث يلالاتم تحديلالاد البرنلالاامج فلالارج جميلالاع الغلالارف ملالاثلًا أو علالادم اكتملالاال إحلالادى نقلالااط الإطعلالاا
و يتم تقديم كامةل طلبةات الاسةتيراد إن وجةدت قبةل موعةد الزمني للاكتمال ضمن مدة الافتتاح التجريبي حصراً 

ويلاتم اسلاتكمال اسلاتيراد هلاذه  الافتتاح التجريبي وتمنح موافقات الاستيراد من قبل الوزارة قبل هةذا الموعةد حصةراً 
 وجب إجازات استيراد نظامية خلال مدة الافتتاح التجريبي .المواد بم

 .تبين مديرية السياحة المختصة رأيها ومقترحها بالتأهيل التجريبي للمنشأة بهدف الافتتاح التجريبي -
/ أشهر لمنشآت 6/ -/ أشهر لمنشآت الإطعام 3تحدد مدة الافتتاح التجريبي القصوى حسب نوع المنشأة ) / -

 . المبيت (
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صلاداره أصلاولًا فلاي حلاال كانلات المنشلاأة ملان سلاوية  - تقوم مديرية السياحة بإعداد مشروع قرار التأهيل التجريبلاي وان
ثلاث نجوم فما دون أما إذا كانت من سوية أربع نجوم فما فوق فتحيل إضبارة التأهيل التجريبي مع كافة الكتب 

 /مديرية المنشآت السياحية/. والمراسلات الخاصة بالمنشأة إلى إدارة الاستثمار السياحي
 

 جة الإجراءات المطلوبة من إدارة الاستثمار السياحي/مديرية المنشآت السياحية/ 

بعد موافاة مديرية المنشآت السياحية بالإضبارة الخاصة بالافتتاح التجريبي من قبل مديرية السلاياحة فيملاا يخلاص 
علاداد المنشآت ملان سلاوية أربلاع نجلاوم فملاا فلاوق مرفقلاة بكافلاة الكتلا ب والمراسلالات الخاصلاة بالمنشلاآت يلاتم دراسلاتها وان

 قرار التأهيل التجريبي الخاص بالمنشأة ورفع مقترحها إلى السيد الوزير لاستكمال أسباب صدوره أصولًا.
 

الأسةةعار المعتمةةدة فةةي بالنسلالابة لاسلالاعار التلالاي يلالاتم تقاضلالايها للمنشلالاأة المفتتحلالاة تجريبيلالااً حسلالاب التأهيلالال التجريبلالاي  
وذلك حسب التصنيف و قبل تحريرها لحلاين  ( من الأسعار المحددة لسقف فئة المنشأة%15-احة )وزارة السي

 وضعها بالاستثمار الفعلي وحصولها على التأهيل السياحي أصولًا.
 

لا تحرر أسعار أ. منشأة قبل حصولها على التأهيل السياحي وتحقيق معايير الجودة المعتمةدة لةد  الةوزارة  
. 

 

وتعديلاتلالالاه منلالالاذ تلالالالااري   1985/ لعلالالاام 186عفلالالااءات الضلالالاريبية والمحلالالاددة وفلالالاق أحكلالالالاام القلالالارار رقلالالام /تبلالالادأ ملالالادة الإ 
ولا يمةةةنح كتةةةاب التوسةةةط إلةةةى وزارة الماليةةةة إلا بعةةةد حصةةةول المنشةةةأة علةةةى التلالالارخيص السلالالاياحي بالاسلالالاتثمار 

 الترخيص السياحي بالاستثمار أصولًا .
 

لأحكام الفقرة )ج( من المادة الثالثة والفقرة )ج( من المادة  تخضع موافقات الاستيراد بعد الافتتاح التجريبي 
 . 1985لعام  186الرابعة لقرار المجلس الأعلى للسياحة رقم 

 

 تبدأ الرقابة على هذه المنشآت اعتباراً من تاري  التأهيل التجريبي . 
 

نى وبعد موافقة وزير السياحة كحد أد بعد حصولها على التأهيل السياحيلا يتم الافتتاح الرسمي للمنشأة إلا 
 أصولًا .

 

:في حال عدم التزام صاحب العلاقة بمضمون التعهد المذكور آنفاً يتم إغلاق المنشأة لحين استكمال  ملاحظة
 إجراءات منح التأهيل السياحي أصولًا .
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تخضع المنشآت السياحية بعد استكمال تنفيذها وتجهيزها وفق القرارات والأنظمة 
يل السياحي وهو الوئيقة التي تسمح النافذة وعند جاهزيتها للاستثمار إلى التأه

 للمنشأة بالتشغيل وفق السوية الفعلية التي تحققها .  
 

 القرارات المعتمدة في الحصول على التأهيل السياحي

  الخلااص بملانح الإعفلااءات والتسلاهيلات فلاي  31/7/1985/ تلااري  186رقلام /المجلس الأعللاى للسلاياحة قرار
 . 12/3/1986/ تاري  8قم /قطاع السياحة وتعليماته التنفيذية ر 

 الخاص بالإعفاءات الممنوحة في قطاع السياحة  4/6/2007/ تاري  186/ المجلس الأعلى للسياحة قرار
وفلالالاي حلالالاال الرغبلالالاة بالحصلالالاول عللالالاى المزيلالالاد ملالالان المعلوملالالاات علالالان القلالالارار يمكلالالان الإطلالالالاع عللالالاى دليلالالال المسلالالاتثمر 

/ تلااري  246يا المركزي /مكتب القطلاع رقلام /تعليمات مصرف سور الخاص بالإعفاءات والتسهيلات السياحية.
12/1/1987. 

  الخلالااص بالنظلالاام العمرانلالاي للمشلالااريع والمجمعلالاات  /1987/لعلالاام  /198/رقلالام قلالارار المجللالاس الأعللالاى للسلالاياحة
والمعلادل  بلاالقرار رقلام  والمنشآت السياحية وشروط إقامتها في الساحل والداخل )خارج المخططلاات التنظيميلاة(

 . 27/12/2006/ تاري  163/

 / المتضلالالالالامن السلالالالالاماح للمسلالالالالاتثمرين العلالالالالارب  4/9/2002/ تلالالالالااري  20قلالالالالارار المجللالالالالاس الأعللالالالالاى للسلالالالالاياحة رقلالالالالام
والأجانلاب بتمللاك واسلالاتئجار الأراضلاي والعقلاارات اللازملالاة لإقاملاة مشلااريعهم السلالاياحية عليهلاا وتعليماتلاه التنفيذيلالاة 

 . 2003/ لعام 775رقم /

 /الخلالالااص برسلالالام بلالالادل الخلالالادمات التلالالاي تقلالالادمها وزارة  2008/ لعلالالاام 221قلالالارار المجللالالاس الأعللالالاى للسلالالاياحة رقلالالام
 26/10/2008/ تاري  6988السياحة وتعليماته التنفيذية رقم /

 /المتضمن بيلاان مهلاام واختصلااص كلال ملان وزارة السلاياحة  14/6/2005/ تاري  5220محضر اجتماع رقم
رين علالان المجللالاس الأعللالاى والقلالارارين الصلالااد 2003/لعلالاام 1والوحلالادات الإداريلالاة المعنيلالاة فلالاي ظلالال القلالاانون رقلالام /

 /. 97/  و / 198للسياحة رقمي /

 / الخاص لأصول التسمية العربية . 1980/ لعام 397القرار رقم 

 / المتضمن تفويض مديريات السياحة في المحافظات وذلك بملانح  30/11/2005/ تاري  2357القرار رقم
ات اللازملالالالاة للالالالادى الجهلالالالاات المعنيلالالالاة التأهيلالالالال الأوللالالالاي والتأهيلالالالال السلالالالاياحي والتصلالالالانيف السلالالالاياحي وملالالالانح التوسلالالالاط

/ تلالااري  603بلالاالقرار رقلالام /للمنشلالاات السلالاياحية ملالان سلالاوية النجمتلالاان داخلالال وخلالاارج المخطلالاط التنظيملالاي المعلالادل 
ليصلابح تفلالاويض السلاادة ملالادراء السلاياحة بالمحافظلالاات فيملاا يخلالاص التلارخيص السلالاياحي للمنشلالاآت  29/3/2006

 وخارج المخطط التنظيمي.السياحية من فئة ثلاث نجوم بدلًا من نجمتين داخل 

 / 6/8/2006/ تاري  5033التعميم رقم . 
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  2007لعام  6325آلية فحص العاملين في المنشآت السياحية رقم . 

 / 9/10/2007/ تاري  121التعميم رقم . 

 / 2008/ لعام 6035آلية التأهيل والتصنيف والترخيص السياحي رقم . 

 / الخاصلالاين ببنلالاود التلالاأمين  16/12/2007/تلالااري  154م /ورقلالا 29/10/2007/ تلالااري  132التعميملالاين رقلالام
 الإلزامي التي يجب اعتمادها  في عقود التأمين .

 / 27/11/2008/ تاري  109التعميم رقم . 

 / 21/10/2008/ تاري  90التعميم رقم . 

 / 24/9/2008/ تاري  86التعميم رقم . 

 / 2009/ لعام 20التعميم رقم . 

 علالاداد الجلالاداول التأهيليلالاة يلالاتم وفقلالااً لانظملالاة وفيملالاا يخلالاص دراسلالاة المواصلالافات ا لسلالاياحية وان
والقلالارارات السلالاياحية المعتملالادة ملالان قبلالال وزارة السلالاياحة ملالان حيلالاث المواصلالافات الفنيلالاة والخدميلالاة 

 ومعايير الجودة :

  / لعام 19والتعليمات الخاصة بالمطاعم الموسمية رقم /1984/ لعام  593المطاعم:قرار /
1987 . 

 31/5/1987/ تاري  19لمطاعم الموسمية رقم /التعليمات الخاصة با. 

 / 1990/ لعام 293الشاليهات: قرار رقم. 

 / 1991/ لعام  387/  -/  201منشآت مبيت: قرار. 
 / 1992/ لعام  256مسابح: قرار رقم. 

 / 2003/ لعام  756الحمامات الكبريتية: قرار رقم. 
 / 2006/ لعام 2101مطاعم السفن العائمة: قرار. 

 2006/ لعام 659لوجبة السريعة: قرار رقم /مطاعم ا. 

  /2007/ لعام  864صالات الشاي )الكافتريا(: قرار. 

  /2007/ لعام  863المقاهي : قرار. 

  / 2008/ لعام 2435وتعديلاته بالقرار رقم / 2004/ لعام  1766فنادق إقامة: قرار  

 / 2009/ لعام 658الشقق السياحية : القرار رقم  

 ة المعتمدة لدى الوزارة .معايير الجود 
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  )التأهيل السياحي للمنشآت السياحية الحاصلة على رخصة )إشادة أوتوظيف
 سياحي يطلب الآتي :

 الثبوتيات المطلوب تقديمها من قبل صاحب العلاقة :-أ
 .1980/ لعام 397طلب تسمية وفقاً لأحكام القرار رقم / -

 زارة .اسم المكلف بإدارة المنشأة والمسؤول أمام الو  -

 . لم يمض على إصدارها أو تصديقها أكثر من ثلاثة أشهر(بطاقات صحية لكافة العاملين في المنشأة ) -

من عدد  %50بطاقة العمل السياحي لكافة العاملين في المنشأة ) يحمكن الاكتفاء في هذه المرحلة بنجاح  -
وزارة على أن يتقدم صاحب العلاقة العاملين في المنشأة في اختبار لجنة فحص العاملين المعتمدة لدى ال

 بتعهد مصدق لدى الكاتب بالعدل بإخضاع العمال الراسبين لأول دورة تقيمها الوزارة ( .

 /154ورقم / 29/10/2007تاري  / 132عقد التأمين على المنشأة وفق التعميمين رقم / -
ي التي يجب اعتمادها  في ببنود التأمين الإلزام ينالخاصالصادرين عن الوزارة و  16/12/2007تاري  

 . عقود التأمين

 الإجراءات المطلوبة من قبل مديرية السياحة :-ب

تقوم مديرية السياحة المعنية بإجراء الكشف الفني الميداني على المنشاة وبيان مدى مطابقة المنشأة لمخططات 
 رخصة )الإشادة أوالتوظيف( السياحي وهنا نميز الحالتين التاليتين :

o  تقلاوم مديريلاة  مطابق لمخططات الرخصة السلاياحية المصلادقة أصلاولاً  كان الواقع الراهنفي حال :
السياحة المعنية بإعداد الجداول التأهيلية واستمارات التأهيلال وفلاق القلارارات والمواصلافات السلاياحية 

 المعمول بها لدى الوزارة .

o   نميز مايلي: مخالفاً لمخططات الرخصةوفي حال كان الواقع المنفذ  

" مخططات وضع راهن مصدّقة من الوحدة  يتم تقديم في حال كانت المنشأة واقعة خارج المخطط التنظيمي : -1
 2006/ لعام 163والقرار رقم / 1987/ لعام 198مع القرار رقم  / متوافقةالإدارية المختصة أصولًا على أنّها 

جودها مسواة أصولًا وفق القوانين والأنظمة النافذة الصادرين عن المجلس الأعلى للسياحة وأن المخالفات في حال و 
تكون مدة سريان هذا التصديق ثلاثة أشهر وبعد تلك المدة يعتمد الكشف ا و  في وزارة الإدارة المحلية والبيئة " 

/ تاري  5220الدوري من الوحدة الإدارية المختصة حول واقع المنشأة كما هو وارد في محضر الاجتماع  رقم/
 . ةبين وزارة السياحة ووزارة الإدارة المحلية والبيئ 14/6/2005

 

" مخططات وضع راهن مصدّقة من الوحدة يتم تقديم في حال كانت المنشأة واقعة داخل المخطط التنظيمي : -2
ة لنظام ضابطة البناء ومنهاج الوجائب والمخالفات في حال وجودها مسوا مطابقةالإدارية المختصة أصولًا على أنّها 

تكون مدة سريان هذا التصديق ثلاثة ا و أصولًا وفق القوانين والأنظمة النافذة في وزارة الإدارة المحلية والبيئة "
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أشهر وبعد تلك المدة يعتمد الكشف الدوري من الوحدة الإدارية المختصة حول واقع المنشأة كما هو وارد في 
 . ةة السياحة ووزارة الإدارة المحلية والبيئبين وزار  14/6/2005/ تاري  5220محضر الاجتماع  رقم/

 

تقوم مديرية السياحة المعنية بعد استكمال المطلوب وفق ماورد أعلاه بإصدار استمارة التأهيل السياحي أصولًا 
حالتها إلى  في حال كانت المنشأة من سوية ثلاث نجوم ومادون أو إعداد مشروع استمارة التأهيل السياحي وان

 ار السياحي /مديرية المنشآت السياحية/ أصولًا .إدارة الاستثم
 

 جة الإجراءات المطلوبة من إدارة الاستثمار السياحي /مديرية المنشآت السياحية/ :

توافى مديرية المنشآت السياحية بالإضبارة التأهيلية من قبل مديرية السياحة فيما يخص المنشآت من سوية أربع 
علالاداد اسلالاتمارة التأهيلالال الخاصلالاة  نجلالاوم فملالاا فلالاوق مرفقلالاة بكافلالاة الكتلالاب والمراسلالالات الخاصلالاة بالمنشلالاأة ليلالاتم دراسلالاتها وان

 بالمنشأة ورفع مقترحها إلى السيد الوزير لاستكمال أسباب صدورها أصولًا.
 

عند مخالفة المنشأة لمخططات رخصة الإشادة أو التوظيف السياحي بما يتوافةق مةع  ملاحظة :
لوزارة ونظام البناء المعتمد لد  الوحةدة الإداريةة المختصةة المواصفات السياحية المعتمدة لد  ا

 تتم المعالجة وفق الآتي :
الحالات التي تستوجب تعديل رخصة الإشادة السياحية أو رخصة التوظيةف السةياحي 

الخاصلالاة  19/1/2003/ تلالااري   378للمنشلالاأة وفلالاق الواقلالاع الجديلالاد لهلالاا وعملالالًا بأحكلالاام الآليلالاة رقلالام /  ةالممنوحةة
 ديل رخص الإشادة السياحية : بمنح وتع

 تغيير توظيف المنشأة بشكل كامل . -1
 تغيير توظيف المنشأة بشكل جزئي عند إضافة قسم مبيت لمنشأة إطعام أو مسبح . -2
 إضافة عقارات جديدة على العقارات المرخصة . -3
 تغيير المالكين للعقارات المرخصة . -4

 لات قد تغيرت بشكل كامل .وذلك كون الرخصة الممنوحة في هذه الحا
الحالات التي يكتفى فيها بإصدار استمارة تأهيل سياحي معدلةة للرخصةة الممنوحةة ) 

عللالاى أن يلالاتم تصلالاديق مخططلالاات الوضلالاع اللالاراهن   أو تأهيةةل تجريبةةي بغيةةة الافتتةةاح التجريبةةي (
 : وفق ماورد أعلاهالمطلوبة 

شلالالالاأة ) دون تغييلالالالار فلالالالاي توظيفهلالالالاا ( بحيلالالالاث تكلالالالاون إضلالالالاافة فعاليلالالالاات أو مسلالالالااحات مبنيلالالالاة أو طابقيلالالالاة فلالالالاي المن -1
 الإضافات متوافقة مع القرارات والأنظمة النافذة.

لالاع  -2  تغييلالار فلالاي المواصلالافات أو المعلالاايير السلالاياحية أو حركلالاة العملالاال والجمهلالاور ضلالامن المنشلالاأة أو تغييلالار توض 
بحيلاث تكلاون الإضلاافات  المنشأة ضمن العقار المرخص أو رفع سويتها إلى سوية أعلى دون تغييلار فلاي توظيفهلاا

 متوافقة مع القرارات والأنظمة النافذة .
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  التأهيل السياحي للمنشآت السياحية الموضوعة بالاستثمار وغير حاصلة على
 رخصة )إشادة أوتوظيف( سياحي: 

 الثبوتيات المطلوب تقديمها من قبل صاحب العلاقة :-أ
 بيان قيد عقاري مصدق بتارب  حديث . -

 .1980/ لعام 397لأحكام القرار رقم /طلب تسمية وفقاً  -
 اسم المكلف بإدارة المنشأة والمسؤول أمام الوزارة . -

 .لم يمض على إصدارها أو تصديقها أكثر من ثلاثة أشهر(بطاقات صحية لكافة العاملين في المنشأة ) -

من  %50اح بطاقة العمل السياحي لكافة العاملين في المنشأة ) يحمكن الاكتفاء في هذه المرحلة بنج -
عدد العاملين في المنشأة في اختبار لجنة فحص العاملين المعتمدة لدى الوزارة على أن يتقدم صاحب 

 العلاقة بتعهد مصدق لدى الكاتب بالعدل بإخضاع العمال الراسبين لأول دورة تقيمها الوزارة (.

/تلالالالالالااري  154/ورقلالالالالالام 29/10/2007/ تلالالالالالااري 132عقلالالالالالاد التلالالالالالاأمين عللالالالالالاى المنشلالالالالالاأة وفلالالالالالاق التعميملالالالالالاين رقلالالالالالام/ -
الصادرين عن الوزارة والخاصين ببنود التأمين الإلزامي التي يجلاب اعتمادهلاا  فلاي عقلاود  16/12/2007

 التأمين . 

" ترخيص إدار. م قت مصدق بتاري   يتم تقديم في حال كانت المنشأة واقعة خارج المخطط التنظيمي : -1
مع القرار  متوافقةة المختصة أصولًا على أنّها حديث أو مخططات وضع راهن مصدّقة من من الوحدة الإداري

الصادرين عن المجلس الأعلى للسياحة وأن  2006/ لعام 163والقرار رقم / 1987/ لعام 198رقم  /
تكون ا و  المخالفات في حال وجودها مسواة أصولًا وفق القوانين والأنظمة النافذة في وزارة الإدارة المحلية " 

ثلاثة أشهر وبعد تلك المدة يعتمد الكشف الدوري من الوحدة الإدارية حول واقع  مدة سريان هذا التصديق
بين وزارة السياحة ووزارة الإدارة  14/6/2005/ تاري  5220المنشأة كما هو وارد في محضر الاجتماع  رقم/

 . ةالمحلية والبيئ
ص إدار. م قت مصدق بتاري  " ترخييتم تقديم في حال كانت المنشأة واقعة داخل المخطط التنظيمي : -2

حديث أو مخططات وضع راهن مصدّقة من الوحدة الإدارية المختصة أصولًا على أنّها مطابقة لنظام ضابطة 
البناء ومنهاج الوجائب والمخالفات في حال وجودها مسواة أصولًا وفق القوانين والأنظمة النافذة في وزارة 

التصديق ثلاثة أشهر وبعد تلك المدة يعتمد الكشف الدوري من الوحدة  وتكون مدة سريان هذاالإدارة المحلية "، 
بين وزارة  14/6/2005/ تاري  5220الإدارية حول واقع المنشأة كما هو وارد في محضر الاجتماع  رقم/

 . ةالسياحة ووزارة الإدارة المحلية والبيئ
ان الترخيص الإدار. الم قت وتُجدَّد تكون مدة صلاحية التأهيل السياحي نافذة طيلة مدة سري ملاحظة :

  .بتجديده علماً أن  لايُمنح الترخيص الإدار. الدائم إلا بعد الحصول على التأهيل السياحي أصولاً 
 الإجراءات المطلوبة من قبل مديرية السياحة :-ب
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ة الواقلالاع المنفلاذ ملالاع تقلاوم مديريلاة السلالاياحة المعنيلاة بلالاإجراء الكشلاف الفنلالاي الميلاداني عللاى المنشلالااة وبيلاان ملالادى مطابقلا
مخططلالاات الوضلالاع اللالاراهن المصلالادقة أصلالاولًا واللالاواردة أعلالالاه وفلالاي حلالاال علالادم تطلالاابق الواقلالاع المنفلالاذ ملالاع مخططلالاات 
الوضلالاع اللالاراهن يطللالاب ملالان صلالااحب العلاقلالاة مراجعلالاة الجهلالاة مانحلالاة المخططلالاات لمنحلالاه مخططلالاات جديلالادة مطابقلالاة 

 للواقع الراهن أصولا.
تقلالالاوم مديريلالالاة السلالالاياحة المعنيلالالاة بعلالالاد اسلالالاتكمال  ططلالالاات الوضلالالاع اللالالاراهنتطلالالاابق الواقلالالاع المنفلالالاذ ملالالاع مخأملالالاا فلالالاي حلالالاال 

المطللالاوب وفلالاق ملالااورد أعلالالاه بإصلالادار اسلالاتمارة التأهيلالال السلالاياحي أصلالاولًا فلالاي حلالاال كانلالات المنشلالاأة ملالان سلالاوية ثلالالاث 
حالتها إلى إدارة الاستثمار السياحي /مديرية المنشآت  نجوم ومادون أو إعداد مشروع استمارة التأهيل السياحي وان

 .ة من سوية أربع نجوم فما فوق أالمنشالسياحية/ أصولًا في حال كانت 

 جة الإجراءات المطلوبة من إدارة الاستثمار السياحي /مديرية المنشآت السياحية/ :

توافى مديرية المنشآت السياحية بالإضبارة التأهيلية من قبل مديرية السياحة فيما يخص المنشآت من سوية أربع 
علاداد اسلاتمارة التأهيلال السلاياحي نجوم فما فو  ق مرفقة بكافة الكتب والمراسلالات الخاصلاة بالمنشلاآت ليلاتم دراسلاتها وان

 الخاصة بالمنشأة ورفع مقترحها إلى السيد الوزير لاستكمال أسباب صدورها أصولًا.
 

مةع أحكةام  يضاف اسةم المنشأة على كل استمارة تأهيل سياحي مهما كان نوعها أو درجتها وذلك بما يتوافةق
) وتعتبلار بمثابلاة النةاظم لأصةول اسةتخدام التسةمية العربيةة للمنشةآت السةياحية  1980/ لعةام 397القرار رقم /

 وفق النموذج المعتمد لاستمارة التأهيل السياحي المرفق .موافقة على التسمية ( 
سةياحية وفةق القةرار رقةم ملاحظة : يتم استيفاء بدلات عةن الخةدمات التةي تقةدمها وزارة السةياحة للمنشةآت ال

 :فيما يخص منح التأهيل السياحي و 2007/ لعام 210/

 منشآت الإطعام منشآت المبيت
سوية 
 المنشأة

القيمة في حال تأهيل 
المنشأة على الوضع 

 الراهن

القيمة في حال 
المنشأة حاصلة 
على رخصة إشادة 

 أو توظيف

سوية 
 المنشأة

القيمة في حال تأهيل 
ع المنشأة على الوض

 الراهن

القيمة في حال 
المنشأة حاصلة على 
رخصة إشادة أو 

 توظيف
 ل.س 20000 ل.س 35000 /نجوم5/ ل.س 30000 ل.س 50000 /نجوم5/
 ل.س 15000 ل.س 30000 /نجوم4/ ل.س 25000 ل.س 40000 /نجوم4/
 ل.س 10000 ل.س 20000 /نجوم3/ ل.س 20000 ل.س 30000 /نجوم3/

 ل.س 5000  ل.س 15000  نجمتان ل.س 15000  ل.س 20000  نجمتان
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 وزارة السياحة        
     

دليل المستثمر للحصول على 
 التأهيل الجزئي 
  للمنشآت السياحية
 الحاصلة على 

رخصة إشادة أو توظيف 
 ياحيس

www.syriatourism.org 
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 إنجلاازالفعاليلاات قبلال الانتهلااء ملان  إحلادى إنجلاازوفلاي حلاال   يمكن لأصحاب المنشلاآت السلاياحية ضلامن المشلاروع
شةريطة أن لتأهيل الجزئي امديرية السياحة المختصة بطلب منح الفعالية المنجزة  إلى وايتقدم أنكامل المشروع 

الرسةةوم و  الفعاليةةة خاضةةعة لكافةةة هةةذه وتبقةةىللمشلالاروع عفةةاءات الممنوحةةة الفعاليةةة المنجةةزة مةةن الإ دلاتسةةتفي
حيلالاث تبلالادأ ملالادة الإعفلالااءات الضلالاريبية والمحلالاددة وفلالاق أحكلالاام القلالارار رقلالام  الضةةرائب لحةةين إنجةةاز كامةةل المشةةروا

 وتعديلاتلالالاه منلالالاذ تلالالااري  التأهيلالالال الجزئلالالاي ولا يحملالالانح كتلالالااب التوسلالالاط إللالالاى وزارة الماليلالالاة إلا بعلالالاد 1985/ لعلالالاام 186/
 حصول المنشأة على الترخيص السياحي بالاستثمار أصولًا ا ونميز حالتين:

 

 : كتلجزء من مشروا ويتكون من عدة  تأهيلحالة -أ
يةةتم وعللالاى أن  /%50نسلالابة إنجلالااز المشلالاروع بشلالاكل متكاملالال /تكلالاون  أنعللالاى  يملالانح الجلالازء التأهيلالال السلالاياحي

 حت طائلة إلغاء التأهيل الجزئي.من منح التأهيل إنجاز كامل المشروع الجزئي تخلال عامين 
 

 –الحسكة  –دير الزور  –الرقة  –محافظة ادلب أما المنشآت المكونة من عدة كتل والواقعة في كل من )
تكلالاون نسلالابة ( فتحملالانح التأهيلالال الجزئلالاي عللالاى أن إضةةافة إلةةى مدينةةة تةةدمر  –القنيطةةرة  –درعةةا  –السةةويداء 

يلالاتم خلالال علاامين ملالان ملانح التأهيلال الجزئلالاي إنجلااز كاملالال وعللاى أن  /%40المشلاروع بشلالاكل متكاملال / إنجلااز
 المشروع تحت طائلة إلغاء التأهيل الجزئي.

 

 :   حالة تأهيل جزء من منشأة سياحية تتكون من كتلة واحدة -ب
نسلالابة تكلالاون وعللالاى أن   يكلالاون الهيكلالال منتهلالاي بكامللالاهعللالاى أن  لمةةدة عةةام واحةةدالجزئلالاي للجلالازء  التأهيلالاليملالانح 

المشلاروع خلالال الملادة   في حال عدم إتمام التأهيلو تحت طائلة إلغاء / %75كامل / إنجاز المنشأة بشكل
 المذكورة.

 

الحسةكة  –دير الةزور  –الرقة  –محافظة ادلب أما المنشآت المكونة من كتلة واحدة والواقعة في كل من )
نسلابة تكلاون عللاى أن ( فتحملانح التأهيلال الجزئلاي إضةافة إلةى مدينةة تةدمر  –القنيطةرة  –درعا  –السويداء  –

المشلاروع خلالال الملادة   في حال عدم إتمام التأهيلو تحت طائلة إلغاء / %50إنجاز المنشأة بشكل كامل /
 المذكورة.

 

وفلالاي حلالاال علالادم انجلالااز المشلالاروع حسلالاب البرنلالاامج الزمنلالاي المعتملالاد أو الملالادد الزمنيلالاة المحلالاددة أعلالالاه )عاملالاان أوعلالاام 
ى رخصلالاة الإشلالاادة السلالاياحية للمشلالاروع ويسلالاتعاض عنهلالاا برخصلالاة إشلالاادة واحلالاد حسلالاب ملالااورد آنفلالااً( أيهملالاا أبعلالاد تحلغلالا

)أوتوظيف( جديدة معدلة وفق الفعالية الجاهزة وتطبق على المستوردات التي استفاد منها الجزء أو الفعالية التلاي 
المشلالاروع للالام تنفلالاذ القلالاوانين والأنظملالاة النافلالاذة وكلالاذلك تطبلالاق الأنظملالاة والقلالاوانين النافلالاذة عللالاى الأجلالازاء المنفلالاذة ضلالامن 

 والمؤهلة جزئياً والتي لا تستفيد أصلًا من التسهيلات واستيراد المواد بشكل مستقل عن المشروع.
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بالنسلالالابة لاسلالالاعار التلالالاي يلالالاتم تقاضلالالايها للمنشلالالاأة الحاصلالالالة عللالالاى التأهيلالالال الجزئلالالاي هلالالاي الأسلالالاعار المعتملالالادة فلالالاي وزارة 
التصلالانيف و قبلالال تحريرهلالاا لحلالاين وذللالاك حسلالاب  ( مةةن الأسةةعار المحةةددة لسةةقف فئةةة المنشةةأة%15-)السلالاياحة 

 حصولها على التأهيل السياحي أصولًا.
 

 

ر أسةةةعار أ. منشةةةأة قبةةةل حصةةةولها علةةةى التأهيةةةل السةةةياحي   وتحقيلالالاق معلالالاايير الجلالالاودة المعتملالالادة للالالادى  لا تُحةةةرَّ
 الوزارة . 

 

ذ تلالالالااري  وتعديلاتلالالاه منلالالا 1985/ لعلالالاام 186تبلالالادأ ملالالادة الإعفلالالااءات الضلالالاريبية والمحلالالاددة وفلالالاق أحكلالالالاام القلالالارار رقلالالام / 
بالاسةةةتثمار ولا يُمةةةنح كتةةةاب التوسةةةط إلةةةى وزارة الماليةةةة إلا بعةةةد حصةةةول المنشةةةأة علةةةى التلالالارخيص السلالالاياحي 

 الترخيص السياحي بالاستثمار أصولًا .
 

تخضع موافقات الاستيراد بعد التأهيل الجزئي لأحكام الفقرة )ج( من المادة الثالثة والفقرة )ج( من المادة الرابعة  
 .1985لعام  186لس الأعلى للسياحة رقم لقرار المج

   
 تبدأ الرقابة على هذه المنشآت اعتباراً من تاري  التأهيل الجزئي . 
 
 

لا يتم الافتتاح الرسمي للمنشأة إلا بعد حصولها على التأهيل السياحي كحد أدنى وبعد موافقة وزير السياحة 
 أصولًا .

 

المتضةمن آليةة مةنح التأهيةل السةياحي  23/6/2005/ تةاري    1251: يتم العمل وفةق القةرار رقةم /ملاحظة 
 ة  م لفة من عدة مطاعم ومن سويات تأهيلية متباينة .ألمنش
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 المطلوب تقديمها للتصنيف السياحي من قبل المستثمر :  تالثبوتيا -أ 
  طلب صاحب العلاقة لتصنيف منشأته و السجل التجاري المتضمن الموافقة على التسمية الصادرة عن

 لسجل السياحي.  الوزارة لدى أمانة السجل التجاري لحين العمل با
  تلارخيص إداري دائلام مصلالادق بتلااري  حلاديث ملالان الجهلاة الإداريلالاة المختصلاة ) للام  يملالاضِ عللاى إصلالاداره أو

 تصديقه أكثر من ستة أشهر(.
  طللاب انتسلااب إللالاى غرفلاة السلالاياحة و الحصلاول عللالاى سلاجل سلاياحي حلالاين صلادوره وفلالاق التسلامية الحاصلالال

المبيلات السلاياحية بسلاوية نجملاة واحلادة ملاع سلاجل انتسلااب إللاى الجمعيلاة الحرفيلاة لمنشلاآت  ةعليها أو شلاهاد
 تجاري مثبت عليه التسمية أصولًا.

 . وثيقة اشتراك لكافة العاملين بمؤسسة التأمينات الاجتماعية 

 

 الإجراءات المطلوب القيام بها من قبل مديرية السياحة :  -ب
 كشف من مديرية السياحة يتضمن : -أولًا 

 التأهيل السياحي وعدم حلادوث أيلاة تغييلار يلاؤثر التي منح بموجبها معايير لمطابقة الواقع الراهن للمنشأة ل
 على سوية المنشأة .

  مطابقة الواقع الراهن للمنشأة المرخص بإشادتها سياحياً مع مخططلاات رخصلاة الإشلاادة المصلادقة أصلاولًا
ي اللالالالادائم أملالالاا المنشلالالاأة المؤهللالالالاة عللالالاى الوضلالالاع اللالالالاراهن فيلالالاتم مطابقلالالالاة واقعهلالالاا الحلالالاالي ملالالالاع التلالالارخيص الإدار 

 المصدق بتاري  حديث . 

كشف من قبل لجان التصنيف الأولية والاعتراضية لبيان ملادى انسلاجام المنشلاأة ملاع معلاايير التصلانيف  -ثانياً 
 التي صنفت وفقها .

 

فلالاي حلالاال كانلالات المنشلالاأة الملالاراد تصلالانيفها سلالاياحياً بعلالاد تقلالادم صلالااحب العلاقلالاة بطللالاب لتصلالانيفها تتعلالاارض بمعطياتهلالاا 
ها الراهن مع التأهيل السياحي حسب الكشف الذي تقوم به لجنة التصنيف الأوليلاة عللاى المنشلااة التصنيفية وواقع

 يتم إجراء الآتي: 
 

إنلالاذار إللالاى صلالااحب العلاقلالاة لتسلالاوية وضلالاع منشلالاأته و مطابقلالاة واقعهلالاا اللالاراهن  هتقلالاوم مديريلالاة السلالاياحة بتوجيلالا .1
 ن تاريخه. للمعايير والمواصفات التي منح بموجبها التأهيل خلال مدة شهرين م

 

تقةةوم المديريةةة عنلالاد علالادم تنفيلالاذ صلالااحب العلاقلالاة للملاحظلالاات الموجهلالاة للالاه بعلالاد انقضلالااء الملالادة الممنوحلالاة للالاه  .2
بتنظيم ضبط مخالفة تعليمات الةوزارة بحةق صةاحب العلاقةة ومنحة  مهلةة أخيةرة لمةدة شةهر وعنةد عةدم 
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السةياحي الممنةوح لصةاحب  تنفيذ الملاحظات الموجهة ل  بعد انقضاء هذه المةدة يلغةى العمةل بالتأهيةل
العلاقةةة بعةةد أن يةةتم إغلاقهةةا أصةةولًا ويعةةاد دراسةةة وضةةع المنشةةأة مةةن جديةةد ووفةةق الواقةةع الفعلةةي الةةذ. 

 تحقق  . 

 

تقلالاوم مديريلالاة السلالاياحة فلالاي حلالاال رغبلالاة صلالااحب العلاقلالاة فلالاي تعلالاديل التأهيلالال السلالاياحي الممنلالاوح للالاه سلالاابقاً  -ثالثةةاً   
ن جديلاد وفلاق المراحلالال المبينلاة أعلالاه )هلاذا فلاي حلاال كانلات رغبلاة صلالااحب بالعملال عللاى دراسلاة التأهيلال السلاياحي ملا

 العلاقة برفع سوية المنشأة فقط ( .
 

صلاداره أصلاولًا فلاي حلاال كانلات المنشلاأة ملان سلاوية  -رابعاً  تقلاوم مديريلاة السلاياحة بإعلاداد قلارار التصلانيف وان
رة التصلانيفية ملاع كافلاة ثلاث نجوم فملاا دون أملاا إذا كانلات ملان سلاوية أربلاع نجلاوم فملاا فلاوق فتحيلال الإضلابا

 الكتب والمراسلات الخاصة بالمنشأة إلى مديرية المنشآت السياحية.
 

 جة الإجراءات المطلوبة من إدارة الاستثمار السياحي /مديرية المنشآت السياحية/ :

ية بعد موافاة مديرية المنشآت السياحية بإضبارة التصنيف من قبل مديرية السياحة فيما يخلاص المنشلاآت ملان سلاو 
علالالاداد قلالالارار التصلالالانيف  أربلالالاع نجلالالاوم فملالالاا فلالالاوق مرفقلالالاة بكافلالالاة الكتلالالاب والمراسلالالالات الخاصلالالاة بالمنشلالالاآت يلالالاتم دراسلالالاتها وان

 الخاص بالمنشأة ورفع مقترحها إلى السيد الوزير لاستكمال أسباب صدوره أصولًا.
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                                                                          الجمهورية العربية السورية
 وزارة السياحة        
     

 
 
 

 دليل المستثمر للحصول  
الترخيص السياحي على 

 بالاستثمار 
 

www.syriatourism.org 
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 الثبوتيات المطلوب تقديمها من قبل صاحب العلاقة :-أ

 طلب باسم صاحب العلاقة للحصول على ترخيص سياحي. 

  قة صاحب العلاللا حكم عليه. 

  صاحب العلاقةالشخصية لصورة عن الهوية. 

 .)ترخيص إداري دائم مصدق بتاري  حديث ) مدة التصديق ستة أشهر 

 صورة ضوئية عن قرار التصنيف السياحي. 

 الإجراءات المطلوب القيام بها من قبل مديرية السياحة : -ب
حي / مديريلاة المنشلاآت السلاياحية / ملاع بيلاان رأيهلاا إحالة كافة الثبوتيات المذكورة أعلاه إللاى إدارة الاسلاتثمار السلايا
 ومقترحها حيال منح المنشأة الترخيص السياحي بالاستثمار.

 جة الإجراءات المطلوبة من إدارة الاستثمار السياحي /مديرية المنشآت السياحية/ :

لكافلالالاة المنشلالالاآت  بعلالالاد موافلالالااة مديريلالالاة المنشلالالاآت السلالالاياحية بإضلالالابارة التلالالارخيص السلالالاياحي ملالالان قبلالالال مديريلالالاة السلالالاياحة
 السياحية تقوم بإعداد قرار الترخيص السياحي ورفع مقترحها إلى السيد الوزير لاستكمال أسباب صدوره أصولًا.

 
بعد الحصول على الترخيص السياحي بالاستثمار وفي حال كانت المنشةأة مشةمولة بالإعفةاءات المحةددة فةي 

منحهةةا كتةةاب توسةةط إلةةى وزارة الماليةةة يبةةين بةةدء مةةدة وتعديلاتةة  يةةتم  1985/ لعةةام 186أحكةةام القةةرار رقةةم /
 الإعفاءات الضريبية وهي تاري  صدور قرار الترخيص السياحي بالاستثمار.
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                                                                          الجمهورية العربية السورية
 وزارة السياحة        
     
 
 

 تثبيت تصنيف  دليل
 و

 تحرير أسعار 
 المنشآت السياحية

www.syriatourism.org 
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 أولًا : يتم تقسيم كل سوية تأهيلية من السويات المعتمدة لد  الوزارة إلى فئتين من التصنيف :
 

o  ) ر أسعارها  الحاصلةيحمكن للمنشأة السياحية فئة ) أ قلاة بحيث يتم الطللاب ملان أصلاحاب العلاعليه أن تحرَّ
للتقةدم بلةوائح الأسةعار الةراغبين بتقاضةيها متضةمنة وزن كةل مةادة عن طريق مديرية السلاياحة المختصلاة 

حيلالاث يلالاتم تصلالاديقها ملالان مديريلالاة السلالاياحة المختصلالاة  مةةن المةةواد المقدمةةة فةةي المنشةةأة مةةع سةةعر كةةل منهةةا
 أصولًا.

 

o  )نفئةةة ) ب ر أسلالاعارها وان ملالاا تحعتملالاد التسلالاعيرة الصلالاادرة علالان لايحمكلالان للمنشلالاأة السلالاياحية الحاصلالالة عليلالاه أن تحلالارَّ
 وفق قرارات الأسعار النافذة أصولًا.يتقدم صاحب العلاقة بلوائح الأسعار  وزارة السياحة أصولًا بحيث

 

أربلاع نجلاوم)أ( وأربلاع  –ثلاث نجوم)أ( وثلاث نجلاوم)ب(  –نجمتان)أ( ونجمتان)ب(  مثال على ذلك :) 
 نجوم)ب(.....(

 

 نميز الحالات التالية : وهنا
اللالاواردة فلالاي كلالالل ملالان المواصلالافات الفنيلالاة والخدميلالاة محققةةة للشةةروط الإلزاميةةة فلالاي حلالاال كانلالات المنشلالاأة  – 1

ومعايير الجودة المعتمدة لدى الوزارة ) بعد الأخذ بعين الاعتبار الجلاداول اللاواردة فلاي تعملايم وزارتنلاا رقلام 
 : وفق مايلي تحافظ على تصنيفها ( 2009/ لعام 20/
اللالاواردة فلالاي معلالاايير الجلالاودة المعتملالادة للالادى اللالاوزارة فلالاي هلالاذه الحاللالاة  ات المطلوبةةةتحقةةق مجمةةوا العلامةة -

ر أسعارهاتحصل على الفئة ) أ ( من التصنيف المذكور أعلاه   وفق ماورد أعلاه . وتحرَّ
 

الواردة في معايير الجودة المعتمدة لدى الوزارة تحصلال عللاى الفئلاة)  لاتحقق مجموا العلامات المطلوبة -
ر أسلاعارهاصنيف المذكور أعلاه ب ( من الت نملاا تحعتملاد التسلاعيرة الصلاادرة علان وزارة السلاياحة  ولا تحلارَّ وان

 أصولًا .

 

يحخفَّلاض تصلانيفها  لاتحقق الشروط الإلزامية التي ت ثر على السوية التأهيليةةفي حال كانت المنشلاأة  – 2
  وفق مايلي : إلى السوية التي تحققها

ف ضلات  اللاواردةتحقق العلامات المطلوبةة  - فلاي معلاايير الجلاودة المعتملادة للادى اللاوزارة فلاي المسلاتوى اللاذي خح
ر أسلالاعارها  ف ضلات إليلالاه وتحلالارَّ إليلاه فلالاي هلالاذه الحاللاة تحصلالال عللالاى الفئلالاة ) أ ( ملان سلالاوية التصلالانيف اللالاذي خح

 وفق ماورد أعلاه .
 

ذي خفضلات الواردة في معايير الجودة المعتمدة لدى الوزارة فلاي المسلاتوى اللالاتحقق العلامات المطلوبة  -
نما تعتمد التسعيرة الصلاادرة علان وزارة  إليه تحصل على التصنيف من الفئة ) ب ( ولا تحرر أسعارها وان

 السياحة أصولًا .

 

 ثانياُ : يتم تثبيت تصنيف المنشآت السياحية وفق مايلي : 



  74 
 

 بلالالالالالاإبلاغ أصلالالالالالاحاب أو مسلالالالالالاتثمري كافلالالالالالاة المنشلالالالالالاآت السلالالالالالاياحية المؤهللالالالالالاة  تقةةةةةةوم مديريةةةةةةة السةةةةةةياحة المختصةةةةةةة 
 أو المصلالالالالالالانفة أو المرخصلالالالالالالاة بالاسلالالالالالالاتثمار للتقلالالالالالالادم بطلبلالالالالالالاات الحصلالالالالالالاول عللالالالالالالاى للالالالالالالاوائح الأسلالالالالالالاعار ملالالالالالالاع بيلالالالالالالاان فيملالالالالالالاا 

 أحةدإذا كانت متعاقدة ملاع شلاركات إدارة عالميلاة أم لا ى حيلاث يلاتم تثبيلات تصلانيف المنشلاأة وتحريلار أسلاعارها وفلاق 
 الحالتين التاليتين :

 

 ية :أولًا : المنشآت غير المتعاقدة مع شركات إدارة عالم
 

رئلايس قسلام الاسلاتثمار  -مدير السلاياحة المخلاتص في المحافظات والمكونة من السادة ) اللجان الفرعيةتقوم -1
رئلايس -رئلايس شلاعبة التأهيلال و التصلانيف  -رئلايس شلاعبة التشلاغيل  -رئيس دائرة المنشآت السياحية  -السياحي 

شلالالاآت السلالالاياحية فلالالاي المحافظلالالاة المختصلالالاة الكشلالالاف الميلالالاداني عللالالاى كافلالالاة المنشلالالاعبة رقابلالالاة جلالالاودة الخدملالالاة ( بلالالاإجراء 
علةى تأهيةل سةةياحي و التةي يتعةةذر اسةتكمال تصةنيفها ) لعةةدم الةتمكن مةن حصةةولها علةى تةةرخيص الحاصلالة :
للشلاروط للتأكلاد ملان تحقيقهلاا  تةرخيص سةياحي بالاسةتثمار -تصنيف سياحي  –سجل تجار. ...(  -إدار. دائم

 الحالات التالية : ير الجودة المعتمدة من الوزارة وفقمية و معايالإلزامية الواردة في المواصفات الفنية و الخد
 

 منشلالالاآت سلالالاياحية تحقلالالاق المواصلالالافات الفنيلالالاة والخدميلالالاة و الشلالالاروط الإلزاميلالالاة اللالالاواردة فلالالاي معلالالاايير الجلالالاودة  –أ 
يثبةت تصةنيفها دون مجموع العلامات المطللاوب فلاي معلاايير الجلاودة المعتملادة للادى اللاوزارة :  تحقق ولا 

نما يتم تضمبن تقرير الكشف الميداني المُعدّ والمصدق من قبل اللجنة الحاجة لإص دار قرار بذلك , وا 
أن المنشأة تحقق المواصفات الفنية والخدمية و الشةروط الإلزاميةة الةواردة فةي معةايير  الفرعية عبارة

المطلةوب  ولا تحقق مجموا العلامات فئة )ب(الالجودة ووفق السوية الم هلة )أو المصنفة( بها من 
فةةي معةةايير الجةةودة المعتمةةدة لةةد  الةةوزارة وأنةة  سةةيتم تصةةديق أسةةعارها وفةةق قةةرارات الأسةةعار النافةةذة 

 أصولًا .
 تقوم مديرية السياحة المختصة  بتصديق لوائح أسعار المنشأة وفق الأسعار المعتمدة لدى الوزارة .

 

لإلزامية الواردة في معايير الجودة كما منشآت سياحية تحقق المواصفات الفنية والخدمية والشروط ا -ب 
مجموع العلامات المطلوب في معايير الجودة المعتمدة لدى الوزارة تحال إلى اللجنة المركزية  تحقق

 )وفق ماسيرد لاحقاً( .  لاستكمال تحرير أسعارها أصولاً 
 
 
 
 

 
 
اللالاواردة فلالاي معلالاايير الجلالاودة  منشلالاآت سلالاياحية لاتحقلالاق المواصلالافات الفنيلالاة والخدميلالاة والشلالاروط الإلزاميلالاة -جلالالا 

وذللاك وفلالاق السلالاوية المؤهللاة بهلالاا تخفلالاض سلاويتها إللالاى السلالاوية الفعليلاة التلالاي تحققهلالاا وذللاك بإصلالادار اسلالاتمارة 
قلارار تصلانيف سلاياحي إملاا بقلارار ملان السلايد اللاوزير )فلاي حلاال كانلات ملان سلالاوية  ثلامتأهيلال سلاياحي معدللاة  
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ختصة في حال كانت المنشأة )ملان سلاوية أربع أو خمس نجوم( أو بقرار يصدر عن مديرية السياحة الم
 نجمتان أو ثلاث نجوم( بعد تمييز الحالتين التاليتين:

 

ف ضلالات تحقةق العلامةات المطلوبةةة  - اللاواردة فلاي معلاايير الجلالاودة المعتملادة للادى اللاوزارة فلالاي المسلاتوى اللاذي خح
 لفئلالالالالاة إليلالالالالاه فلالالالالاي هلالالالالاذه الحاللالالالالاة تححلالالالالاال إللالالالالاى اللجنلالالالالاة المركزيلالالالالاة ليحصلالالالالاار إللالالالالاى اسلالالالالاتكمال  حصلالالالالاولها عللالالالالاى ا

ف ضت إليه وتحرير أسعارها وفق ماسيرد لاحقاً .  ) أ ( من سوية التصنيف الذي خح
 

الواردة في معايير الجلاودة المعتملادة للادى اللاوزارة فلاي المسلاتوى اللاذي خفضلات لاتحقق العلامات المطلوبة  -
نملاا تعتملاد التسلاعيرة الصلاادرة علامن التصلانيف إليه تحصل على الفئة )ب(  ن اللاوزارة   ولا تحلارر أسلاعارها وان

 أصولًا.
 

تقوم اللجنة الفرعية عن طريق مديرية السياحة المختصة بموافاة اللجنة المركزية بتقارير الكشلاوف و جلاداول  -2
 المواصفات الفنية والخدمية وجداول معايير الجودة لكافة المنشآت السياحية .

 

 -ملادير المنشلاآت السلاياحية  -ار السلاياحي )ملادير إدارة الاسلاتثم اللجنة المركزيةة المشةكلة مةن السةادةتقلاوم  -3
رئلايس دائلارة  -رئيس دائرة التأهيل و التصنيف في مديرية المنشآت السلاياحية  -معاون مدير المنشآت السياحية 

بلاإجراء   (رئيس دائرة رقابة جودة الخدمة في مديرية المنشآت السياحية -التشغيل في مديرية المنشآت السياحية 
حققة للمواصفات الفنيلاة والخدميلاة المنشآت السياحية الواردة من اللجنة الفرعية على أنها م الكشف الميداني على

ويةةتم والشلالاروط الإلزاميلالاة ومجملالاوع العلاملالاات اللالاواردة فلالاي معلالاايير الجلالاودة المعتملالادة للالادى اللالاوزارة للتحقلالاق ملالان ذللالاك 
)فلاي حلاال كانلات ملان سلاوية قلارار تصلانيف سلاياحي إملاا ملان السلايد اللاوزير  ثلامإصدار استمارة تأهيل سياحي معدللاة 

أربلاع نجلالاوم)أ( أو خملالاس نجلالاوم)أ(( أو بقلالارار يصلادر علالان مديريلالاة السلالاياحة المختصلالاة فلاي حلالاال كانلالات المنشلالاأة )ملالان 
سلالاوية نجمتلالاان)أ( أو ثلالالاث نجلالاوم)أ(( كملالاا يلالاتم تضلالامين اسلالاتمارة التأهيلالال السلالاياحي )أو قلالارار التصلالانيف السلالاياحي ( 

 العبارة التالية : 
نة واحةدة بموجةب هةذه الاسةتمارة )أو القةرار( ويتقةدم صةاحب العلاقةة بالأسةعار تحرر أسعار المنشأة لمدة س)

 . (الراغب بتقاضيها إلى مديرية السياحة المختصة
وائح الأسلالاعار اللالاراغبين بتقاضلالايها متضلالامنة كميلالاة كلالال ملالاادة ملالان الملالاواد المقدملالاة فلالاي للالاأصلالاحاب العلاقلالاة لبعلالاد تقلالاديم 

 أصولًا. قبلهايتم تصديقها من المختصة إلى مديرية السياحة المنشأة مع سعر كل منها 
 
 
المنشةةةآت السةةةياحية الم هلةةةة أو المصةةةنفة بنةةةاءً علةةةى تحقيقهةةةا المواصةةةفات الفنيةةةة والخدميةةةة والشةةةروط  -4

تحصلال مباشلارةً عللاى تصلاديق للاوائح الأسلاعار أصلاولًا  الإلزامية الواردة فةي معةايير الجةودة المعتمةدة لةد  الةوزارة
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حققة للمواصفات الفنيلاة والخدميلاة والشلاروط الإلزاميلاة ومجملاوع ما أما في حال كانت  وفق قرارات الأسعار النافذة
 . المذكور آنفاً  (3) البندالعلامات الواردة في معايير الجودة المعتمدة لدى الوزارة فيتم اتباع ماورد في 

 

سلالاياحي للتأكلالاد ملالان يلالاتم الكشلالاف عليهلالاا ملالان قبلالال لجلالاان التأهيلالال ال المنشةةآت السةةياحية قيةةد التأهيةةل السةةياحي -5
تصلاد ق المعتملادة للادى اللاوزارة و   تحقيقها المواصفات الفنية والخدمية والشروط الإلزاميلاة اللاواردة فلاي معلاايير الجلاودة

فئلاة الملان لسلاويتها السلاياحي  استمارة التأهيلاللوائح أسعارها وفق قرارات الأسعار النافذة أصولًا بعد حصولها على 
ات الفنية والخدمية والشروط الإلزامية ومجموع العلامات الواردة في معايير حققة للمواصفم)ب( وفي حال كانت 

 ( المذكور آنفاً .3البند )الجودة المعتمدة لدى الوزارة فيتم اتباع ماورد في 
 

يلاتم  المنشآت السياحية قيد الحصول على التصنيف السياحي و التي تقةدمت بةالأوراق الثبوتيةة المطلوبةة -6
قبلالالال لجلالالاان التصلالالانيف المختصلالالاة للتأكلالالاد ملالالان تحقيقهلالالاا للمواصلالالافات الفنيلالالاة والخدميلالالاة والشلالالاروط الكشلالالاف عليهلالالاا ملالالان 

الإلزاميلالاة اللالاواردة فلالاي معلالالاايير الجلالاودة المعتملالادة للالادى اللالالاوزارة إلا إذا كلالاان ذللالاك قلالاد تلالالام أصلالاولًا أثنلالااء مرحللالاة التأهيلالالال 
على قرار التصنيف السياحي  السياحي و تصد ق لوائح أسعارها وفق قرارات الأسعار النافذة أصولًا بعد حصولها

حققلالاة للمواصلافات الفنيلالاة والخدميلاة والشلالاروط الإلزاميلاة ومجملالاوع العلاملاات اللالاواردة مملان فئلالاة )ب( وفلاي حلالاال كانلات 
 ( المذكور آنفاً .3البند )في معايير الجودة المعتمدة لدى الوزارة فيتم اتباع ماورد في 

 

يةةة )أو التةةي تقةةدم شةةهادة مةةن شةةركة إدارة ثانيةةاًً  : المنشةةآت المتعاقةةدة مةةع شةةركات إدارة عالم
 عالمية( ومتوافقة مع معايير الجودة المعتمدة لديها :

أو شلالاركة متخصصلالاة بالتصلالانيف معتملالادة عالميلالااً ) وللالان تقلالاوم  عالميلالاةمنشلالاآت تقلالادمت بشلالاهادة ملالان شلالاركة إدارة  -أ
 هذه الشركة بإدارة المنشأة .

 تخصصلالالالالالالالالاة بالتصلالالالالالالالالانيف معتملالالالالالالالالادة عالميلالالالالالالالالااً. أو شلالالالالالالالالاركة م عالميلالالالالالالالالاةمنشلالالالالالالالالاآت متعاقلالالالالالالالالادة ملالالالالالالالالاع شلالالالالالالالالاركة إدارة  -ب
/ لعلاام 1803) تتم الموافقلاة عللاى اعتملااد الشلاركات الملاذكورة آنفلااً ملان قبلال اللاوزارة أصلاولًا وفلاق أحكلاام القلارار رقلام /

2005 .) 
 

يتم تثبيت تصنيف هذه المنشآت وتحرير أسلاعارها مباشلارة إملاا بقلارار ملان السلايد اللاوزير )فلاي ب( -وفي الحالتين )أ
سلالاوية أربلالاع نجلالاوم )أ( أو خملالاس نجلالاوم )أ(( أو بقلالارار يصلالادر علالان مديريلالاة السلالاياحة المختصلالاة فلالاي حلالاال كانلالات ملالان 

 حال كانت المنشأة )من سوية نجمتان )أ( أو ثلاث نجوم )أ(( ى وذلك وفق الحالتين التاليتين :
فلالاي حلالالاال كانلالالات المنشلالالاأة حاصلالالالة عللالاى تأهيلالالال فنلالالاي نهلالالاائي أوخلالالادمي أوسلالاياحي : يلالالاتم إصلالالادار اسلالالاتمارة  تأهيلالالال  -

تحلالالارر أسلالالاعار المنشلالالاأة بموجلالالاب هلالالاذه سلالالاياحي وفلالالاق النملالالاوذج المعتملالالاد للالالادى اللالالاوزارة مضلالالاافاً إليلالالاه الجمللالالاة التاليلالالاة : 
وتقوم شركة الإدارة ى  الاستمارة ويتقدم صاحب العلاقة بالأسعار الراغب بتقاضيها إلى مديرية السياحة المختصة

ير والمواصلافات المعتملادة للادى الشلاركة ووفلاق بإجراء كشف سنوي على المنشأة للتحقق من محافظتها على المعلااي
 السوية المؤهلة بموجبها .
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في حال كانت المنشأة حاصلة على قلارار تصلانيف أو تلارخيص سلاياحي بالاسلاتثمار يلاتم إصلادار قلارار تصلانيف  -
: تحلالارر أسلالاعار المنشلالاأة بموجلالاب الجمللالاة التاليلالاة  ملالاامضلالاافاً إليه معلالادل وقلالارار تلالارخيص سلالاياحي بالاسلالاتثمارسلالاياحي 
وتقلاوم شلاركة الإدارة بلاإجراء ى  لقرار ويتقدم صاحب العلاقة بالأسلاعار الراغلاب بتقاضلايها إللاى مديريلاة السلاياحةهذا ا

كشف سنوي على المنشأة للتحقق من محافظتها على المعايير والمواصفات المعتملادة للادى الشلاركة ووفلاق السلاوية 
 المصنفة بموجبها .

 

لتصديق لةوائح أسةعارها يةتم تنظةيم ضةبط عةدم الإعةلان عةن المنشآت التي لاتتقدم بأ. طلبات : /1/ ملاحظة
 الأسعار المعتمدة لد  الوزارة , و يتخذ بحقها العقوبات الواردة ضمن قانون حماية المستهلك .

 
 / :2ملاحظة /

الخلالااص برسلالام بلالادل الخلالادمات التلالاي  2008/ لعلالاام 221يحراعلالاى تنفيلالاذ أحكلالاام قلالارار المجللالاس الأعللالاى للسلالاياحة رقلالام/
 ، حيةةث تبلةةغ قيمةةة بةةدل الخدمةةة 26/10/2008/ تلالااري  6988ة السلالاياحة وتعليماتلالاه التنفيذيلالاة رقلالام /تقلالادمها وزار 

وبحيث لايزيد بدل الخدمة عةن  / ليرة سورية فقط عن كل لائحة أسعار200الخاص بتصديق لوائح الأسعار /
 . / ليرة سورية مهما بلغ عدد النس  المصدقة للمنشأة الواحدة2000/
 

 
 عربية السورية                                                                         الجمهورية ال

 وزارة السياحة     
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 دليل تشغيل 
 المنشآت السياحية

 
 
 

www.syriatourism.org 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 القرارات المعتمدة في تشغيل المنشآت السياحية

  الخلااص بملانح الإعفلااءات والتسلاهيلات فلاي  31/7/1985/ تلااري  186رقلام /المجلس الأعللاى للسلاياحة قرار
 . 12/3/1986/ تاري  8قطاع السياحة وتعليماته التنفيذية رقم /

 الخاص بالإعفاءات الممنوحة في قطاع السياحة  4/6/2007/ تاري  186/ المجلس الأعلى للسياحة قرار
ار يمكلالالان الإطلالالالاع عللالالاى دليلالالال المسلالالاتثمر وفلالالاي حلالالاال الرغبلالالاة بالحصلالالاول عللالالاى المزيلالالاد ملالالان المعلوملالالاات علالالان القلالالار 

/ تلااري  246القطلاع رقلام /تعليمات مصرف سوريا المركزي /مكتب الخاص بالإعفاءات والتسهيلات السياحية.
12/1/1987. 

 / 3/12/2006/ تاري  110آلية استلام لوحة الرمز السياحي رقم . 

  9/5/2007تاري   6325آلية فحص العاملين في المنشآت السياحية رقم . 

  /الخلالااص برسلالام بلالادل الخلالادمات التلالاي تقلالادمها وزارة  2008/ لعلالاام 221قلالارار المجللالاس الأعللالاى للسلالاياحة رقلالام
 26/10/2008/ تاري  6988السياحة وتعليماته التنفيذية رقم /
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 / الخاص بتحديد أجور المبيت في منشآت المبيت السياحية . 30/12/2008/ تاري  2817القرار رقم 

 / الخاص بتحديد أجور الإطعام في منشآت الإطعام السياحية. 30/12/2008ي  / تار 2818القرار رقم  

 / 12/2/2009/ تاري  20التعميم رقم . 

تبةةدأ فتةةرة تشةةغبل المنشةةأة السةةياحي عنةةد بةةدء وضةةعها بالاسةةتثمار ) حصةةولها علةةى 
 التأهيل التجريبي أو الجزئي أو السياحي ( و يتم خلالها على مايلي :

 ارالمنشأة :تصديق لوائح أسع -1
يتقدم صاحب العلاقة بطللاب اللاى مديريلاة السلاياحة المختصلاة لتصلاديق للاوائح الأسلاعار الخاصلاة بمنشلاأته  ) وفلاق  

 السوية المؤهلة بها المنشأة ( :
o  التقةدم بلةوائح الأسةعار الراغةب بتقاضةيها إلةى  في حال كانت من الفئة )أ( يحطلب من صاحب العلاقةو

 إلى تصديقها من قبلها أصولًا . مديرية السياحة المختصة ليصار
o  القلارارات النافلاذة  ووفلاقالتقدم بلةوائح الأسةعار  في حال كانت من الفئة )ب( يحطلب من صاحب العلاقةو

 إلى مديرية السياحة المختصة ليصار إلى تصديقها من قبلها أصولًا .في الوزارة 
نةةزلاء فةةي منشةةآت التوسةةط لةةد  مصةةرف سةةوريا المركةةز. للتةةرخيص بقةةبه قيمةةة فةةواتير ال-2

 المبيت :
 يترتلالالاب عللالالاى جميلالالاع منشلالالاآت المبيلالالات العامللالالاة فلالالاي القطلالالار العربلالالاي السلالالاوري ملالالان كافلالالاة درجاتهلالالاا الدوليلالالاة و الممتلالالاازة  

و الأولى و الثانية ) المرخصلاة أصلاولًا ملان وزارة السلاياحة ( قلابض قيملاة فلاواتير النلازلاء ملان غيلار العلارب السلاوريين 
 و ملالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاا يعادللالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاه بلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاالعملات العربيلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاة أو ملالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالان فلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاي حكمهلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالام باللالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالادولار الأمريكلالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالالاي أِ 

و الأجنبية الأخرى القابلة للتحويل وفق نشرة مكتب القطع الوسطي لتعلاادل العملالات العربيلاة و الأجنبيلاة بالنسلابة 
لللالادولار الأمريكلالاي بتلالااري  التسلالاديد و ذللالاك وفلالاق تعليملالاات مكتلالاب القطلالاع فلالاي مصلالارف سلالاوريا المركلالازي           و 

 . 1987/ لعام 246الصادرة بالرقم /
يتقدم صاحب العلاقة  بطلب إلى مديرية السياحة المختصة للتوسط للادى مصلارف سلاوريا المركلازي للتلارخيص  -أ

 بقبض فواتير النزلاء العرب والأجانب بالعملة الأجنبية .
 تقوم مديرية السياحة بإجراء التوسط اللازم في حال كان المشروع من سوية نجمتين أو ثلاث نجوم . -ب
المشلاروع ملان سلالاوية )أربلاع أو خملاس نجلالاوم( تقلاوم مديريلاة السلاياحة بإحاللالاة معلاروض صلااحب العلاقلالاة إذا كلاان  -ج

تقلالاوم مديريلالاة المنشلالاآت السلالاياحية بلالادورها بالتلالادقيق ورفلالاع ملالاع كافلالاة مرفقاتلالاه إللالاى مديريلالاة المنشلالاآت السلالاياحية حيلالاث 
 صولًا .مشروع كتاب التوسط اللازم مع مذكرة عرض إلى السيد الوزير لاستكمال أسباب صدوره أ

علماً أن مدة هذا الترخيص هي سنة حيث يتم تجديد هذا التلارخيص سلانوياً بموجلاب توسلاط ملان اللاوزارة وفلاق نفلاس 
 المراحل الواردة أعلاه .
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بعلالالاد الحصلالالاول عللالالاى التلالالارخيص الملالالاذكور يقلالالاوم المسلالالاتثمر بفلالالاتح حسلالالااب للالالادى المصلالالارف التجلالالااري السلالالاوري أو أحلالالاد 
ديريات السلاياحة فلاي المحافظلاات و مديريلاة المنشلاآت السلاياحية المصارف المعتمدة فلاي القطلار و تلاوافى كلال ملان ملا

 بصورة عن اسم المصرف الذي تم فتح حساب للمنشأة فيه .
فتح سجل خاص بالنزلاء لإحصاء عدد النزلاء و جنسياتهم و حساب عدد الليالي السياحية  -3
. 
نلالازلاء المعتملالاد ملالان قبلالال قسلالام عنلالاد بلالادء اسلالاتثمار منشلالاأة المبيلالات يقلالاوم صلالااحب العلاقلالاة بالحصلالاول عللالاى سلالاجل ال -

 الشرطة  .
توافي المنشأة كل من مديرية السياحة المختصلاة والجهلاات الأمنيلاة بنسلاخة علان السلاجل الملاذكور متضلامناً علادد  -

 النزلاء وجنسياتهم وعدد الليالي السياحية .
و الإحصلااء ليصلاار تقوم مديرية السياحة بإرسال هذه النس  إلى مديرية الخدمات السياحية ومديرية التخطيط  -

 إلى إحصائها من قبلها أصولًا .
 تثبيت لوحة الرمز السياحي : -4

يتوجب على كافة الفنادق والمطاعم التي يلاتمَّ تصلانيفها أصلاولًا ا ضلارورة تثبيلات اللوحلاة الخاصلاة بلاالرمز السلاياحي 
بلالاارز عنلالاد ملالادخل وفلالاق مسلالاتوى التصلالانيف والمتضلالامنة علالادد النجلالاوم التلالاي صلالان ف بهلالاا الفنلالادق أو المطعلالام فلالاي مكلالاان 

 المنشأة وفق الآلية التالية :
بعلاد صلالادور قلارار التصلالانيف النهلاائي للفنلالادق أو المطعلالام واسلاتلامه أصلالاولًا ملان قبلالال المسلاتثمر ا تلالاتم مراجعلالاة  أولًا :

النمةةوذج مديريلاة السلالاياحة المختصلاة ا للحصلالاول عللاى كتلالااب صلاادر عنهلالاا بتوقيلاع الملالادير وخاتملاه ا وفلالاق 
شلالالاعبة الإيلالالارادات فلالالاي  –مديريلالالاة الحسلالالاابات العاملالالاة والخزينلالالاة المركزيلالالاة  والموجَلالالاه إللالالاى (1المرفةةةق رقةةةم )

 المحافظة المختصة ا لتسديد قيمة اللوحة الخاصة بالرمز السياحي والحصول على إشعار بذلك .
إللاى مديريلاة  (2المرفق صورة عنة  رقةم )مطعم ( بالاستدعاء  –يتقدم مستثمر المنشأة المصنفة ) فندق  :ثانياً 

لمختصلالاة ا مرفقلالااً معلالاه صلالاورة علالان قلالارار التصلالانيف للمنشلالاأة ا والنسلالاخة الأصلالالية علالان الإيصلالاال السلالاياحة ا
المشعر بتسديد قيمة اللوحة الخاصلاة بلاالرمز السلاياحي ا ويلاتم تسلاجيله فلاي ديلاوان المديريلاة ا بلارقم وتلااري  

 وروده .
دائلالارة التشلالاغيل بلالارقم وتلالااري   –مديريلالاة المنشلالاآت السلالاياحية  –يححلالاال الطللالاب ومرفقاتلالاه إللالاى وزارة السلالاياحة  ثالثةةاً :

صادر ا وتحتفظ المديرية المختصة بصورة عن الطلب ومرفقاته ا ويتم تسجيله في ديوان المديرية بلارقم 
 وتاري  وروده ا ثم يححال إلى دائرة التشغيل للدراسة .

فلاي سلاجل خلااص  تتم دراسة طلب اللوحة الخاصة بالرمز السياحي من قبل دائرة التشغيل ا بعد تسجيلها رابعاً :
للحصول عللاى  /3) وفق النموذج المرفق ( رقم /باللوحات ا وتحرفع للسيد معاون الوزير بمذكرة عرض 

 الموافقة لتسليم صاحب العلاقة أو من يفوضه ا لوحة الرمز السياحي .
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 ا يتم إجراء التالي :  مقترناً بموافقة السيد معاون الوزيربعد ورود الطلب  خامساً :
ظ مديريلالاة المنشلاآت السلالاياحية / دائلارة التشلالاغيل ا بأصلالال المعامللاة ) طللالاب اللوحلاة ملالاع الإيصلالاال تحلاتف – 1

المشلالالاعر بتسلالالاديد قيمتهلالالاا وملالالاذكرة العلالالارض المقترنلالالاة بموافقلالالاة السلالالايد معلالالااون اللالالاوزير ( فلالالاي إضلالالابارة خاصلالالاة 
بلوحلالاات الرملالاز السلالاياحي وتحفلالاظ صلالاورة عنهلالاا فلالاي إضلالابارة المنشلالاأة للالادى دائلالارة التصلالانيف ا ويفلالاتح سلالاجل 

 ص بذلك لدى دائرة التشغيل .خا
تححال صورة كاملة عن الطلب ومرفقاته وموافقة السيد معاون الوزير ا إلى السيد أمين المستودع ا  – 2

لاستكمال إجراءات تسليم لوحة الرمز السياحي من المستودع أصلاولًا لصلااحب العلاقلاة   أو ملان يفوضلاه 
 بذلك .

وموافقلالالاة السلالالايد معلالالااون اللالالاوزير ا إللالالاى مديريلالالاة السلالالاياحة تححلالالاال صلالالاورة كامللالالاة علالالان الطللالالاب ومرفقاتلالالاه  – 3
المختصلالاة ا لإبلالالالاغ صلالااحب العلاقلالالاة ) مسلالالاتثمر الفنلالادق أو المطعلالالام ( أو ملالالان يفوضلالاه بضلالالارورة مراجعلالالاة 
السلالايد أملالاين المسلالاتودع فلالاي اللالاوزارة ا لاسلالاتكمال إجلالاراءات اسلالاتلام اللوحلالاة الخاصلالاة بلالاالرمز السلالاياحي وفلالاق 

 مدخل المنشأة وفي مكان بارز .مستوى تصنيف المنشأة ا لتركيبها في 
 المنشلالاأة  بالكشلالاف عللالاى بتكليلالاف لجنلالاة ملالان العلالااملين فلالاي المديريلالاة المختصلالاة يقلالاوم ملالادير السلالاياحة  -4
للتأكلاد ملان تركيبهلاا ا ومطابقتهلاا لمسلاتوى تصلانيف المنشلاأة ا ويلاتم  أوالمطعم ( الذي اسلاتلم اللوحلاة الفندق)

منشلاأة فلاي المديريلاة المختصلاة ا وموافلااة اللاوزارة / للحفظ فلاي إضلابارة ال،  تنظيم محضر أصولي بالتركيب
 المنشآت السياحية بصورة عن محضر التركيب للحفظ مع الأصل لدى دائلارة التشلاغيل بالإضلاافة مديرية

 . إلى صورة في إضبارة المنشأة لدى دائرة التأهيل والتصنيف
 

 
                                                                          الجمهورية العربية السورية

  وزارة السياحة        
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 دليل الرقابة 
 على جودة خدمة  
 المنشآت السياحية  

 
www.syriatourism.org 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

) حصلالالاولها عللالاى التأهيلالالال  عنةةةد بةةةدء وضةةةعها بالاسةةتثماريبلالادأ إخضلالااع المنشلالالاأة السلالاياحية لرقابلالالاة جلالاودة الخدملالاة 
ل الفني النهائي أو التأهيل الخدمي أو التأهيل الجزئي أو التأهيل السياحي ( وذلك ملان خلالال التجريبي أو التأهي

بنةاءً بةالوزارة لجان الرقابة المشةتركة واللجةان المركزيةة واللجةان المشةكلة اللجان المشكلة لهذا الغرض ولاسلايما 
فق القوانين والأنظمة المعتمدة للادى ويتم فرض العقوبات اللازمة بحق المخالفين و على قانون حماية المستهلك 

 الوزارة ووفق قانون حماية المستهلك.

 يجب أن تحافظ على المعايير التالية :سياحية لضمان جودة  خدمة أي منشأة و 
  . لهاومعايير الجودة الاعتناء بالمظهر العام للمنشأة والمحافظة على المواصفات الفنية والخدمية  – 1
 مع تطويرها عند الحاجة . لمبنى المنشأة وكافة تجهيزاتهارة الصيانة المستم –2
 لمنشأة والكادر العمالي .كل من االنظافة الدائمة ل – 3
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 توفر الكادر العمالي المتخصص والمؤهل بالشكل المطلوب . – 4
 التقيد بالأسعار المعتمدة أصولًا والإعلان عنها . – 5

ولجلالالاان الرقابلالالاة المركزيلالالاة   2001/ لعلالالاام 9والمشلالالاكلة بلالالاالقرار رقلالالام /تقلالالاوم لجلالالاان الرقابلالالاة المشلالالاتركة فلالالاي المحافظلالالاات 
الأملالاور  مملاا ذحكلار أعلالالاه إضلاافةً إللاىويلاتم التأكلالاد  ت الموضلالاوعة  بالاسلاتثماربلاإجراء الكشلاوف الدوريلالاة عللاى المنشلاآ

تقاضلالاي علالادم  -علالادم الإعلالالان علالان الأسلالاعار   –الصلالاحية للعملالاال  البطاقلالاات – السلالاياحيالتاليلالاة ) بطاقلالاة العملالال 
 الشلالالاروطتقلالالاديم فلالالاواتير نظاميلالالاة .......( إضلالالاافة إللالالاى –التقيلالالاد بشلالالاروط التصلالالانيف –نظافلالالاة عاملالالاة  -ر زائلالالادة  أسلالالاعا

 الواردة في معايير الجودة . 
  وذللالاك بنلالااءً عللالاى قلالاانون حمايلالاة المسلالاتهلك ووفلالاق القلالاوانين حلالاق المخلالاالفين ب الضةةبوط اللازمةةةويلالاتم تنظلالايم

 والأنظمة النافذة لدى الوزارة .

  ى المقدمة من زبائن أي منشأة سياحية من قبل لجان الرقابة المشتركة أو لجان الرقابة كما تعالج الشكاو
قلاانون حمايلاة  المركزية حيلاث يلاتم تنظلايم الضلابوط اللازملاة بحلاق المخلاالفين واتخلااذ العقوبلاات اللازملاة وفلاق

 المستهلك ووفق القوانين والأنظمة النافذة لدى الوزارة .

 بب كلاان فقلاد تلام حصلار صلالاحية إغلالاق منشلاآت المبيلات وصلاالات وعند إغلاق أي منشأة مبيت لأي سلا
 –بنلااءً عللاى قلارار السلايد رئلايس مجللاس اللاوزراء صادر عن السيد وزير السياحة وذلك  الإطعام فيها بقرار

 وفق الآلية التالية :رئيس المجلس الأعلى للسياحة ويتم إلغلاق هذه المنشآت 

الإغلاق الصادر بحلاق منشلاأته علان طريلاق مديريلاة السلاياحة  يتم إبلاغ صاحب أو مستثمر الفندق بقرار - 1
 المعنية.

يتم إجراء الكشف اللازم على سجلات منشأة المبيت من قبل لجنة مختصة من مديريلاة السلاياحة محشلاكَّلة  -2
بقرار من وزير السياحة و لها صفة الضابطة العدليلاة أصلاولاد و ذللاك للتأكلاد ملان الحجلاوزات الموجلاودة للادى 

 تاري  انتهاء آخر حجز و تاري  انتهاء إقامة النزلاء المتواجدين في المنشأة حين الكشف .المنشأة و 

يتم إبلاغ مستثمر أو صاحب منشأة المبيت بعدم إجراء أي حجوزات مستقبلية من تاري  الكشف عللاى  - 3
 ل اللجنة .السجلات وللفترة التي سيتم الإغلاق خلالها و ذلك عن طريق ضبط ينظم لهذه الغاية من قب

تقلالاوم مديريلالاة السلالاياحة قبلالال موعلالاد الإغلالالاق وملالان خلالالال اللجنلالاة بالتأكلالاد ملالان وضلالاع الإشلالاغال فلالاي الفنلالادق ا  – 4
 / وقيامه باستقبال زبائن جدد  يتم ما يلي : 3وفي حال عدم تقيد مستثمر المنشأة بما ورد في البند /

 قبل تنفيذ الإغلاق. التأكد من نقل السياح إلى فنادق مماثلة في حال وجودهم وذلك–أ 
 تنظيم ضبط ثاني من قبل اللجنة بحق المنشأة وتتم مضاعفة عقوبة الإغلاق الصادرة بحقها . -ب
مديريلاة المنشلاآت  –تقوم مديرية السياحة المعنية بإحالة الضبوط المنظمة إللاى إدارة الاسلاتثمار السلاياحي  -5

   السياحية .
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مشلالاروع الكتلالااب المقتلالارح توجيهلالاه إللالاى المحلالاافظ المعنلالاي و ذللالاك  تقلالاوم مديريلالاة المنشلالاآت السلالاياحية بإعلالاداد - 6
بتاري  التنفيذ الفعلي لهذا الإغلاق ) كون المحافظة هي الجهة المسؤولة عن تنفيذ الإغلاق ( و رفعه إلى 

 السيد الوزير أصولًا .

ب علان مديريلاة لا يتم تنفيذ الإغلالاق وفلاض الخلاتم علان المنشلاأة بعلاد انتهلااء ملادة الإغلالاق إلا بوجلاود منلادو  -7
 السياحة المعنية .  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                          الجمهورية العربية السورية
  وزارة السياحة           
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 المستثمر دليل 
لحصول على الموافقة لإقامة ل

 البرامج الفنية 
 

rism.orgwww.syriatou 
 

 
 
 

  يتم منح المنشأة السياحية الموافقة على إقامة البرامج الفنية حسب الحالات
 التالية :

 

 المنشآت الحاصلة على الترخيص السياحي بالاستثمار: -أولاً 
تحمنح المنشآت السياحية الحاصلة على ترخيص سلاياحي بالاسلاتثمار كملهلاى موافقلاة لإقاملاة البلارامج  -1

 . احدة قابلة للتجديدلمدة سنة و الفنية 
 

تحمنح المنشآت السياحية الحاصلة على ترخيص سياحي بالاستثمار كمطعلام موافقلاة لإقاملاة البلارامج  -2
  .لمدة ستة أشهر قابلة للتجديدالفنية 

 

المنشةةآت الحاصةةلة علةةى التأهيةةل الفنةةي النهةةائي أو التأهيةةل الخةةدمي أو التأهيةةل السةةياحي أو  -ثانيةةاً 
 غير حاصلة على الترخيص السياحي بالاستثمار وهنا نميز الحالتين التاليتين:التصنيف السياحي و 
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المنشآت الحاصلة على تأهيل فنلاي نهلاائي أو تأهيلال خلادمي أو تأهيلال سلاياحي أو تصلانيف سلاياحي  -1
والتي لا يستكمل أصحابها الإجراءات اللازمة لحصولها على الترخيص السياحي بالاستثمار لأسباب 

وذلك بهدف اسلاتكمال  لمرة واحدة فقط لمدة ثلاثة أشهرنح موافقة لإقامة البرامج الفنية تتعلق بهم تحم
 إجراءات التصنيف والترخيص السياحي بالاستثمار أصولًا.

 

 المنشلالاآت السلالاياحية الحاصلالالة عللالاى التأهيلالال الفنلالاي النهلالاائي أو التأهيلالال الخلالادمي أو التأهيلالال السلالاياحي -2
) المنشلالالاآت الواقعلالالاة  ي دائلالالام لأسلالالاباب لاتعلالالاود لأصلالالاحاب العلاقلالالاةوالتلالالاي لا يمكلالالان منحهلالالاا تلالالارخيص إدار  

المنشآت العائدة بملكيتها لجهلاات عاملاة ومسلاتثمرة بموجلاب  –ضمن منطقة حماية المخطط التنظيمي 
المنشلالاآت التابعلالاة للنلالاوادي الرياضلالاية ....( بموجلالاب وثيقلالاة رسلالامية ملالان الوحلالادة الإداريلالاة  -عقلالاود ايجلالاار

فلاي حلاال اسلاتثمارها  لمةدة سةنة قابلةة للتجديةد ة لإقاملاة البلارامج الفنيلاةالمختصة تحثبت ذلك تحمنح موافق
 .في حال استثمارها كمطعم ولمدة ستة أشهر قابلة للتجديدى كملهى 

 
  الإجةةراءات التةةي يجةةب اتباعهةةا لحصةةول المنشةةآت السةةياحية علةةى موافقةةة الةةوزارة

 لإقامة البرامج الفنية:
 : بالثبوتيات التاليةالمختصة  يتقدم أصحاب العلاقة إلى مديرية السياحة (1

 طلب صاحب العلاقة للحصول على الموافقة لإقامة البرامج الفنية في منشأته . -
 صورة ضوئية عن قرار انتساب المنشأة لغرفة السياحة التابعة لها. -
صلالالاورة ضلالالاوئية علالالان اسلالالاتمارة التأهيلالالال أو قلالالارار التصلالالانيف أوالتلالالارخيص السلالالاياحي بالاستثمار)حسلالالاب  -

 الحالة(. 

 
ص إداري مصلالادق بتلالااري  حلالاديث ) فيملالاا علالادا المنشلالاآت الحاصلالالة عللالاى تأهيلالال فنلالاي نهلالاائي أو تلالارخي -

 خدمي أو سياحي بناءً على مخططات مصدقة أصولًا وليس بناءً على ترخيص إداري (.
فلالاي حلالاال علالادم حصلالاول المنشلالاأة عللالاى تلالارخيص إداري دائلالام لأسلالاباب لاتعلالاود لأصلالاحابها يلالاتم إرفلالااق  -

تبةةةين أن عةةةدم حصةةةول أصةةةحاب العلاقةةةة علةةةى التةةةرخيص صلالالاة وثيقلالاة ملالالان الجهلالالاة الإداريلالاة المخت
 . الإدار. الدائم يعود لأسباب لا علاقة لها بهم

 

 :على المنشأة للتأكد من الأمورالتالية بالكشف الفني الميدانيتقوم مديرية السياحة المختصة  (2
 

ا للمواصلالافات محافظلالاة المنشلالاأة عللالاى السلالاوية المؤهللالاة أو المصلالانفة أو المرخصلالاة بهلالاا ملالان خلالالال تحقيقهلالا  -
 الفنية والخدمية والشروط الإلزامية لمعايير الجودة المعتمدة لدى الوزارة .

علادد الصلاالات المغلقلاة الملاراد إقاملاة بلارامج فنيلاة  –التحقق من البيانات التالية )عدد الكراسي والطاولات  -
 ضمنها(.
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 -المسرح -والموسيقيين غرفة للفنانين  -توفر كل ما يتعلق بالنشاط الفني من إضاءة  وأجهزة صوت  -
 تأمين العزل الصوتي اللازم ...ال (.

 موقلالالالالالالاع المنشلالالالالالالاأة بالنسلالالالالالالابة للجلالالالالالالاوار والتأكلالالالالالالاد ملالالالالالالان تحقيقهلالالالالالالاا البعلالالالالالالاد الكلالالالالالالاافي علالالالالالالان السلالالالالالالاكن ودورالعبلالالالالالالاادة  -
 والمستشفيات .

  

تقلالاوم مديريلالاة السلالاياحة المختصلالاة بإحاللالاة طللالاب أصلالاحاب العلاقلالاة ملالاع تقريلالار الكشلالاف الفنلالاي الميلالاداني إللالاى  (3
)حسلاب الحلاالات الملاذكورة فلاي الفقلارتين أولًا وثانيلااً  مختصة محةدددةً المةدة الزمنيةة للموافقةةالمحافظة ال

 –ملالان هلالاذه الآليلالاة ( والتلالاي تقلالاوم بلالادورها بالحصلالاول عللالاى موافقلالاات الجهلالاات ذات الصلالالة ) نقابلالاة الفنلالاانين 
 الجهة الأمنية ...(.

 

المنشلالاأة  ى تلالاوافى مديريلالاة السلالاياحة  فلالاي حلالاال موافقلالاة المحلالاافظ المخلالاتص عللالاى إقاملالاة البلالارامج الفنيلالاة فلالاي (4
موافقت  على إقامة البرنامج الفنةي فةي المنشةأة مةع تحديةد المةدة الزمنيةة المختصة بكتاب منه يبلاين 

 . للموافقة
 

مديريلالاة المنشلالاآت  -( بعلالاد ورود موافقلالاة المحلالاافظ المخلالاتص تححلالاال الإضلالابارة إللالاى إدارة الإسلالاتثمار السلالاياحي5
تاري  ورودها لاستكمال إجراءات صدور الموافقة أصولًا فلاي حلاال كانلات السياحية خلال ثلاثة أيام من 

( 1( ملان ثانيلااً أملاا فلاي حلاال كانلات المنشلاأة تحقلاق البنلاد)2( ملان أولًا والبنلاد)2وَ  1المنشأة تحقق البنلادين)
من ثانياً يتم استكمال اصدار الموافقة من مديرية السياحة المختصة وفق قرار التفويضات ولمرة واحدة 

الخلالااص برسلالام بلالادل  2008/ لعلالاام 221يحراعلالاى تنفيلالاذ أحكلالاام قلالارار المجللالاس الأعللالاى للسلالاياحة رقلالام/)  فقلالاط
، حيةةث  26/10/2008/ تلالااري  6988الخلالادمات التلالاي تقلالادمها وزارة السلالاياحة وتعليماتلالاه التنفيذيلالاة رقلالام /

قةط / ليةرة سةورية ف5000تبلغ قيمة بدل الخدمة الخاص بمنح الموافقة علةى إقامةة البةرامج الفنيةة /
بحيلالاث يلالاتم تصلالادير القلالارار ملالان اللالاديوان المخلالاتص وتسلالاليمها  يةةتم دفعهةةا قبةةل اسةةتلام قرارالموفقةةة أصةةولاً 

 . (لصاحب العلاقة بعد تقديمه ايصالًا مدفوعاً لدى أمين الصندوق 
 
 

 ( تحعلم الجهات الإدارية والأمنية ونقابة الفنانين بصورة عن الموافقة الصادرة أصولًا .6 

 
 

إعطاء أية موافقة للفنلاانين ملان قبلال نقابلاة الفنلاانين لتقلاديم برنلاامج فنلاي فلاي المنشلاآت السلاياحية ( لا يجوز 7 
 إلا للمنشآت الحاصلة على ترخيص برنامج فني من قبل الوزارة .

 

 تتم الرقابة على تقي د المنشآت بالشروط الفنية والخدمية ومعايير الجودة المعتمدة لدى الوزارة  -(8
وط المطلوبة لإقامة البرامج الفنية من قبل لجنة الرقابة المشتركة المشكلة استناداً إلى إضافةً إلى الشر 

ا وفي حال سوء الشروط الفنية والخدمية للمنشأة 2001/ لعام 9قرار المجلس الأعلى للسياحة رقم/
ن التي تم إجراء التأهيل أوالتصنيف أوالترخيص السياحي بالاستثمار لها ) من خلال جولات لجا
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الرقابة السياحية أو من خلال ورود شكاوي على المنشأة ( والتي تؤثر على طبيعة البرنامج الفني 
 وخدماته فيتخذ ما يلي :

 يوماً/ من تاري  الإنذار . 15توجيه إنذار لتدارك الوضع خلال خمسة عشرة يوماً / -1      
لفني الممنوح من قبل الوزارة ويعاد في حال عدم الاستجابة يلغى ترخيص إقامة البرنامج ا -2      

 تصنيف المنشأة مجدداً .
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                          الجمهورية العربية السورية
  وزارة السياحة        
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 دليل ضوابط 
 الإعلان عن المشاريع السياحية

 
urism.orgwww.syriato 

 
 

 
 

يتم منح موافقة وزارة السياحة للإعلان عن المشاريع السياحية التي يرغب أصحابها بالإعلان عنها 
 حسبما يلي:

 في مشروع  الخاص بمايلي: القسم الاستثمار.يتقدم صاحب المشروا الراغب في الإعلان عن  – أولاً 

 نسخة عن رخصة الإشادة السياحية للقسم الاستثماري. -
 ة عن رخصة البناء للقسم الاستثماري تتوافق مع رخصة الإشادة السياحية الممنوحة. نسخ  -

صورة عن الإعلان المقترح للمشروع والذي يجب أن يكون متوافقاً مع معطيات رخصة الإشادة السياحية   -
 .لايتضمن الإعلان عن أية عملية بيع أو إفراز للمشروا المراد الإعلان عن الممنوحة على أن 

بيان من مديرية السياحة المعنية يتضمن ) في حال تضمن الإعلان اسم للمشروع المراد الإعلان عنه ( عدم   -
 وجود اسم لمنشأة سياحية مماثل في نطاق المحافظة التي يقع المشروع ضمن حدودها الإدارية.
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ة إلى أية سوية تشطيب لابنية أو يجب أن لايتضمن الإعلان اسماً للمشروع يتضمن عبارة مدينة أو أية إشار  :1ملاحظة 
 أية صور لفيلات منفصلة أولشقق.

يتم التأكد من قبل المديرية المختصة في الوزارة من أن الأعمال المنفذة بالمشلاروع مطابقلاة لمخططلاات التلارخيص  :2ملاحظة 
 المصدقة أصولًا ) وذلك من خلال الكشوف الدورية التي تقوم بها مديرية السياحة المعنية(.

في  للترويج عن الوحدات السكنية ضمن الأقسام التنظيميةيتقدم صاحب المشروا الراغب في الإعلان  –نياً ثا
 المشاريع السياحية الخاصة بمايلي:

نسخة عن رخصة الإشادة السياحية للقسم الاستثماري وموافقة وزارتنا على إشادة هذه الوحدات ضمن القسم  -
 التنظيمي.

وموافقة وزارتنا على  اء للقسم الاستثماري تتوافق مع ) رخصة الإشادة السياحية الممنوحةنسخة عن رخصة البن  -
إشادة هذه الوحدات ضمن القسم التنظيمي ( على أن لايتضمن الإعلان عن أية عملية بيع أو إفراز للمشروع المراد 

 الإعلان عنه.

قاً مع معطيات رخصة الإشادة السياحية صورة عن الإعلان المقترح للمشروع والذي يجب أن يكون متواف   -
 الممنوحة وموافقة وزارتنا آنفة الذكر.

بيان من مديرية السياحة المعنية يتضمن عدم وجود تسمية لمنشأة سياحية مماثلة في نطاق المحافظة التي يقع  -
 المشروع ضمن حدودها الإدارية )في حال تضمن الإعلان اسم للمشروع المراد الإعلان عنه(.

نما فقط الترويج عن حالياعدم تضمين الإعلان أية إشارة إلى حجز أو بيع مقاسم  :1حظة ملا ًً ضمن القسم التنظيمي وان
 نماذج هذه الوحدات في القسم التنظيمي. 

 عدم تضمين الإعلان اسم للمشروع يتضمن عبارة مدينة. :2ملاحظة 
ملالان أن نسلالابة إنجلالااز أعملالاال القسلالام الاسلالاتثماري قلالاد بلغلالات عللالاى  : يلالاتم التأكلالاد ملالان قبلالال المديريلالاة المختصلالاة فلالاي اللالاوزارة3ملاحظةةة 

) خمسلالاين بالمائلالاة ( ملالان هيكلالال القسلالام الاسلالاتثماريى وأن هلالاذه الأعملالاال المنفلالاذة مطابقلالاة لمخططلالاات  % 50الأقلالال 
 الترخيص المصدقة أصولًا ) وذلك من خلال الكشوف الدورية التي تقوم بها مديرية السياحة المعنية(.

في المشاريع  بيع أو حجز وحدات سكنية ضمن الأقسام التنظيميةحب المشروا الراغب بالإعلان عن يتقدم صا – ثالثاً 
 السياحية الخاصة بما يلي:

 .نسخة عن رخصة الإشادة السياحية للقسم التنظيمي 

 .نسخة عن رخصة البناء مصدقة بتاري  حديث 

  البدء بتنفيذ المرافق العامة خلال ستة أشهر من تاري  برنامج زمني مقترح للقسم التنظيمي مع الأخذ بعين الاعتبار أن
نهاء تنفيذها خلال سنتين وذلك وفق المادة / / 1987/ لعام /198/ من القرار /11تصديق المخططات  التنظيمية وان

 والمتضمنة:
لى مالك الأرض تعتبر نفقات المرافق العامة التي تصيب كل وحدة مبيت في القسم التنظيمي ديناً لوزارة السياحة ع -أ

وتوضع بذلك إشارة رهن على صحيفة كل مقسم في السجل العقاري وترقن بناء على كتاب من وزارة السياحة بعد تأمين 
 سائر المرافق العامة ويعفى وضع الإشارة وترقينها من أي رسم.

صديق المخططات يتوجب على صاحب المشروع المباشرة بتنفيذ المرافق العامة خلال ستة أشهر من تاري  ت -ب
 التنظيمية من قبل الوزارة ويلتزم بإنجاز تنفيذ هذه المرافق خلال سنتين.

  . مخطط إفرازي مصدق من المصالح العقارية لمقاسم القسم التنظيمي 
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  .إشعار من المصالح العقارية يفيد بوضع إشارة رهن على صحيفة كل مقسم لصالح وزارة السياحة 

  دارة المشروع وتقديم الخدمات العامة بيان من صاحب العلاقة يوض ح الجهة العامة التي ستقوم بأعمال الصيانة وان
 المشتركة.

  .تعهد من صاحب العلاقة بتوثيق حقوق المستفيدين لدى السجل العقاري 

  روع كتاب من مديرية السياحة المعنية يتضمن عدم وجود تسمية لمنشأة سياحية مماثلة في نطاق المحافظة التي يقع المش
 ضمن حدودها الإدارية في حال تضمن الإعلان اسم للمشروع المراد الإعلان عنه.

  .صورة عن الإعلان المقترح للمشروع والذي يجب أن يكون متوافقاً مع معطيات رخصة الإشادة السياحية الممنوحة 

 عدم تضمين الإعلان اسم للمشروع يتضمن عبارة مدينة. ملاحظة:
على  B.O.Tالراغب في الإعلان للترويج عن المشروا السياحي المتعاقد علي  وفق نظام الة  رالمستثميتقدم  –رابعاً 

 عائدة لجهة عامة بمايلي:أره 
 نسخة عن رخصة الإشادة السياحية للمشروع. -1
 نسخة عن رخصة البناء للمشروع تتوافق مع رخصة الإشادة السياحية الممنوحة. -2

ن يكلالاون متوافقلالااً ملالالاع معطيلالاات رخصلالاة الإشلالالاادة السلالاياحية الممنوحلالالاة صلالاورة علالان الإعلالالالان المقتلالارح واللالاذي يجلالالاب أ -3
 أصولًا .

بيلالاان ملالان مديريلالاة السلالاياحة المعنيلالاة يتضلالامن ) فلالاي حلالاال تضلالام ن الإعلالالان تسلالامية للمشلالاروع الملالاراد الإعلالالان عنلالاه (  -4
 عدم وجود اسم لمنشأة سياحية مماثل في نطاق المحافظة التي يقع المشروع ضمن حدودها الإدارية .

 ت: ملاحظا
نما فقط الترويج عن المشروع . -1  عدم تضمين الإعلان أية إشارة إلى حجز أو بيع مقاسم ضمن المشروع وان
 يجب أن لايتضمن الإعلان اسماً للمشروع يتضمن عبارة مدينة أو أية صورة لفيلات منفصلة أوشقق. -2

 يتم التأكد من قبل المديرية المختصة في الوزارة من الآتي: -3

والمرحللاة التلاي وصلال إليهلاا المشلالاروع ومطابقلاة الواقلاع المنفلاذ لرخصلاة الإشلاادة السلاياحية الممنوحلالاة  نسلابة الانجلااز –أ 
أصلالاولًا ) وذللالاك ملالان خلالالال الكشلالاوف الدوريلالاة للجنلالاة الإشلالاراف والمتابعلالاة المكلفلالاة بمتابعلالاة تنفيلالاذ بنلالاود العقلالاد ورخصلالاة 

 الإشادة السياحية (.
ملالان    الكلفلالاة التقديريلالاة الإجماليلالاة لتنفيلالاذ  % 2يلالاذ ( المقلالادرة بلالالا كفاللالاة التأمينلالاات النهائيلالاة ) كفاللالاة حسلالان التنف أن -ب 

 .مازالت سارية المفعول المشروع
  
حةق الانتفةاا للوحةدات السةياحية للاصةطياف والإشةتاء التنةازل عةن  الراغب في الإعلان عن المستثمريتقدم  خامساً :

سةواء كةان  ازل عةن حةق الانتفةاا بهةذه الوحةداتة التةي سةمح لة  فيهةا بالتنةع السةياحيير اأو الشقق الفندقية في المش
 بمايلي:مملوكة للمستثمر  عائدة لإحد  الجهات العامة  أو لأراهٍ  راهٍ ذلك لأ 
 نسخة عن رخصة الإشادة السياحية للمشروع  . -1
 نسخة عن رخصة البناء مصد قة تتوافق مع رخصة الإشادة السياحية الممنوحة . -2

واللالالاذي يجلالالاب أن يكلالالاون متوافقلالالااً ملالالاع معطيلالالاات رخصلالالاة الإشلالالاادة السلالالاياحية صلالالاورة علالالان الإعلالالالان المقتلالالارح للمشلالالاروع  -3
 الممنوحة .

 تعه د من صاحب العلاقة بتوثيق حقوق المستفيدين لدى الجهات المختصة أصولًا. -4

 ملاحظة:

 يتم التأكد من قبل المديرية المختصة في الوزارة من الآتي:
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بشلاكل القابلة للتنازل عن حق الانتفلااع بهلاا للإصطياف والإشتاء  بأنه تم تنفيذ الشقق الفندقية والوحدات السياحية –أ 
كامل وأصبحت جاهزة للانتفاع بها وأنها مطابقة لرخصلاة الإشلاادة السلاياحية الممنوحلاة أصلاولًا ) وذللاك ملان خلالال 

 الكشوف الدورية للجنة الإشراف والمتابعة المكلفة بمتابعة تنفيذ بنود العقد ورخصة الإشادة السياحية (.
سلالاداد المسلالاتثمر بالنسلالابة للمشلالااريع المقاملالاة عللالاى أراضلالاي عائلالادة لإحلالادى الجهلالاات العاملالاة يطللالاب أيضلالااَ التأكلالاد ملالان  – ب

ملالان كاملالال القيملالاة النقديلالاة لبلالادلات الاسلالاتثمار التقديريلالاة الملالاذكورة فلالاي  % 2.5لكفاللالاة التأمينلالاات النهائيلالاة المقلالادرة بلالالا 
 العرض المالي.

 

خة مصدقة عن الإعلان المراد نشره ويضاف إليها رقم وتاري  الموافقة وتنشر تصدر الموافقة على الإعلان مرفقة بنس -
 مطابقة للنسخة المقدمة مضافاً إليها رقم وتاري  الموافقة.

 

في حال نشر أي اعلان غير مطابق للنسخة المختومة والمرفقة بالموافقة يتم إنذار صاحب المشروع وفي حال  -
 ونية.التكرار يتم اتخاذ الإجراءات القان

 
 
 

( أو عللاى CDللاطلالاع عللاى نصلاوص القلارارات ومحاضلار الاجتملااع يراجلاع الملحلاق الخلااص بلاذلك ) ملاحظة :
 www.syriatourism.orgموقع وزارة السياحة على شبكة الانترنيت 

 
 
 
 

http://www.syriatourism.org/

